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Nhitng két qua nghién ctru vé moi trudng kinh
doanh c4p tinh cia Phong Thuong mai va Cong
nghiép Viét Nam trong nhiéu nim qua cho thiy
su cap thiét trong viéc cai thién chit lugng diéu
hanh kinh té€ dia phuong tai viing Trung du va
Mién nti phia Bic. Pay I viing c6 nhiéu tinh nim
trong nhém c6 chat lugng diéu hanh thidp nhat
trong cc bao cdo PCI. Chat lugng diéu hanh kinh
té no6i chung cua ving nay thip hon dang ké so
v6i nhiéu ving khac trén ca nude.

Ving Trung du va Mién ndi phia Bic c6 mtic phat
trién kinh té& xa hoi thdp hon nhiéu viing mién
khac ctia ca nude. Theo két qua diéu tra mirc s6ng
ho gia dinh do Téng cuc Thong ké cong bé nim
2012, trong khi ty 1& nghéo noéi chung cua Viét
Nam 12 11,1%, thi con s6 ny tai viing Trung du va
Mién nti phia Bic 1én t6i 24,2%, cao nhat ca
nude. Thu nhap dan s trung binh cta khu vue
nay ciing thip hon dang ké so véi nhiéu ving
khac. Do vay, tao dung méi truéng kinh doanh
thuén lgi, thu hut du tu va thic ddy phat trién
doanh nghiép c6 y nghia quan trong cho viéc thic
d4y phit trién kinh té-xa hoi dia phuong tai viing
nay.

Xuét phat tir thuc tién dé, VCCI di chu dong dé
xudt trién khai nghién ctru vé méi trudng kinh
doanh va diu tu tai ving Trung du va Mién ndi
phia Bic. Nghién cttu nay 1a mot nd lye nham gop

phan tao lap méi trusng kinh doanh thuan 1¢i hon
cho cac tinh nim trong viing Trung du va Mién
nui phia Bic; thic ddy viéc cai thién chat lugng
diéu hanh kinh t€ dia phuong tai cdc tinh trong
ving; nang cao nhan thic ctua cac sd, nganh dia
phuong vé tAim quan trong cta khu vuc kinh té tu
nhan va cua doanh nghiép déi véi sy phat trién
kinh té dia phudng va kinh té€ viing; thuc ddy chia
sé kinh nghiém va thuc tién t6t trong diéu hanh
kinh té dia phuong gitta cAc tinh trong viing; ting
cudng lién két ving gitta cac tinh trong ving
Trung du va Mién nti phia Bic; va ning cao vai
tro cta cac hiép hoi doanh nghiép trong déi thoai
cong-tu vi su phat trién kinh té-xa hoi cta cac
tinh trong viing Trung du va Mién nti phia Bic.

Nghién cttu nay dugc thyuc hién bdi cdc chuyén
gia cua Ban Phap ché, Phong Thuong mai va
Cong nghiép Viét Nam (VCCI) gom 6ng Dau Anh
Tuén, 6ng Pham Ngoc Thach, va cac chuyén gia
gdm 6ng Lé Duy Binh (Economica Vietnam), 6ng
Ngo6 Vinh Bach Duong (Economica Vietnam),
ong Phan Dtic Hiéu (CIEM). C4c thanh vién khac
ctia nhom nghién cttu gom ba Lé Thanh Ha, ba
Nguyén Ngoc Lan, ba Bui Linh Chi (VCCI), ba B
Kim Yén, 6ng Truong Pic Trong, ba Nguyén
Linh H3, 6ng Tran Ban Thién, bA Pham Kim
Dung (Economica Vietnam). Nhom nghién ctu
cting nhan dudc nhiéu gép ¥ quy bau cua ong
Tran Hitu Huynh, Chu tich Trung tAm Trong tai



Qudc té Viét Nam, nguyén Phé Téng thu ky,
Trudng ban Phap ché VCCI, 6ng Tran DPinh
Thién, Vién trudng Vién Kinh t€ Viét Nam va
ong Nguyén Pinh Cung, Quyén Vién trudng Vién
Quan ly Kinh t& Trung uong.

Nhom nghién cttu xin dic biét cam on vé sy hd
trg ctia Ban Chi dao TAy Bic trong qua trinh thuyc
hién nghién cttu. Nhém nghién ctu xin trin
trong cam on 6ng Vii Tién Loc, Chu tich VCCI
va 6ng Pham Gia Ttc, Phé Chu tich VCCI da ung
ho tich cuc va tao nhiéu diéu kién thuin 1gi cho
nhém trong sudt qua trinh thuc hién. Nhom
nghién ctu xin cam on UBND va cac sd, ban

nganh, hiép hdi doanh nghiép va cidc doanh
nghiép tai cac tinh Thai Nguyén, Cao Bang, Lao
Cai, Tuyén Quang di tao diéu kién va cung cap
cac thong tin can thiét cho qua trinh nghién ctru.
Cudi cting, nghién cttu nay sé khong thé thuec
hién dude néu thiéu sy hd trg va ting ho cia Quy
FNF tai Viét Nam, dic biét 1a 6ng Hans-Georg
Jonek, Truéng dai dién tai Viét Nam cua Quf
FNF va 6ng Duong Anh Minh, quan ly chudng
trinh cting cac can bo cua Quy FNF da tham gia
truc ti€p va ho trg cho nhém nghién citu trong
qua trinh xdy dung y tudng, tién hanh khdo st
va xay dung bdo cdo nay.
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GIOI THIEU TONG QUAN

Bdicanh

> BOICANH

Chi s§ Ning luc canh tranh cdp tinh PCI
(Provincial Competitiveness Index) 1a chi s6
danh gia cam nhan cua cac doanh nghiép trén ca
nude vé chat lugng diéu hanh kinh t€ va moi
truong kinh doanh tai tiing dia phuong. Tt ndm
2005 t6i nay, bdo cdo chi s Ning luc canh tranh
cap tinh duge VCCI phdi hgp véi USAID tién
hanh diéu tra, nghién ctru va cong bé thudng
nién téi rong rii cong déong doanh nghiép, nha
dau tu, co quan chinh pht, cac td chtic quic té

va cac c¢d quan bao chi trong va ngoai nuée. Chi
s6 PCI hién dudc coi 1a cong cu danh gia khach
quan, hitu ich cho cac co quan hoach dinh chinh
sach va gi6i doanh nhén tai Viét Nam. Nhiéu dia
phuong trén ca nudc ngay cang quan tdim hon téi
viéc cai thién néng luc canh tranh va st dung
PCI nhu phuong huéng cai thién chat lugng diéu
hanh kinh t€ ciing nhu thic day cic cai cach vé
moi truong kinh doanh moét cach lanh manh,
hiéu qua.

Hinh 1. Bién dong vé diém PClI trung binh ctia cac khu vuc trén ca nudc (2006 - 2012)
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Hién tai, nghién ctru PCI ti€n hanh phan chia
thanh 6 viing: Mién ntii phia Bic, dong bang song
Hong, duyén hai mién Trung, TAy Nguyén, Dong
Nam B¢ va dong bang song Ctru Long. (Ving
mién nui phia Bic trong nghién ctru PCI 1a viét
tit cia ving Trung du va Mién ndi phia Bic).
Céc phét hién cua loat bao cdo PCI trong nhiéu
nim di cho thay su cAp thiét phai cai thién chat
lugng diéu hanh kinh t€ tai viing Trung du va
Mién nti phia Bic (TD&MNPB). Vling nay c6

10

=== Tay Nguyén
=== Trung du va Mién nui phia Béc
== Péng bdng séng Héng

Duyén hai mién Trung
=== Po6ng bdng séng Clru Long
== Pong Nam Bo

2009 2010 2011 2012

mttc diém trung binh thap tuong tu nhu khu vuc
Tay Nguyén nhung viéc cai thién Nang luc canh
tranh cua ca vung sé kho khan hon vi lién quan
true tiép téi 14 tinh! so véi chi 5 tinh cta viing
T4y Nguyén. Piém trung binh PCI hang nim cta
viing TD&MNPB thip tuong doi so véi cac ving
khac trén ca nudc, ngoai trut Tady Nguyén
(Hinh 1).

K&t qua phan tich chi s6 Ning lue canh tranh cap



GIOI THIEU TONG QUAN

Béicanh

tinh nim 2012 cho thiy mot két qua danglongai  sang hi€m hoi trong bitc tranh PCI chung cua ca
ngai khi ca nuéc chi cé ba tinh thuéc nhém ning  viing. Diém s6 va thir hang khiém ton ctia hau hét
lyre canh tranh “tuong d6i thap” thi déu roi vio  cac tinh TD&MNPB trong nhiéu nim lién phan
ving nay (d6 1a Cao Bing, Tuyén Quang vaDién  4anh chit lugng diéu hanh kinh t& va moi trudng
Bién). Hai tinh nam trong nhom diéu hanh “t6t”  kinh doanh ctia cac tinh thudc viing nay can cé
gém Lao Cai va Thai Nguyén chi la nhitng diém  nhiéu cai thién trong thdi gian t6i.

JeUU NU3 UBYd

14 tinh mién nui phia Bac theo phan nhém trong béo céo PCI 2012 bao gom: Bac Giang, Bac Kan, Cao Bang, Dién Bién, Ha Giang, Hda Binh,
Lai Chau, Lang San,Lao Cai, Phi Tho,San La, Thai Nguyén, Tuyén Quang va Yén Bai.
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GIOI THIEU TONG QUAN

Muc tiéu

>  MUCTIEU

Muc tiéu cudi cling ctia bao cdo nay nhim déng
g6p vao viéc thic day chinh quyén dia phuong nd
lue cai thién ning lyc diéu hanh kinh t€ va ho trg
viéc x4y dung moi trudng kinh doanh thuéan Igi
cho cac doanh nghiép tai cac tinh TD&MNPB.

Két qua nghién ctru huéng téi muyc tiéu nang cao
nhén thic cua cac lanh dao va can bo, cac sé
nganh vé tAm quan trong cua khu vue tu nhan
trong viéc phat trién kinh té dia phuong va toan
viing. Muc tiéu nay néu dat dugce sé gép phan
thtic day va cing ¢6 nhitng cam két ctia cac chinh
quyén dia phuong trong viéc cai thién moi trudng
kinh doanh cho doanh nghiép.

HO trg hiéu qua cho cac chinh quyén tinh thong
qua viéc gdi ¥ cdc gidi phap cu thé ning cao ning
lyc canh tranh ciing 13 yéu t6 quan trong ma
nghién cttu huéng dén. Muc tiéu nay dude thuc
hién thong qua viéc tim ra va thtc diy chia sé
kinh nghiém va thuc tién t6t trong diéu hanh
kinh té dia phuong gitta cdc tinh trong khu vire
mién nti phia Bac.

Bén canh do, cac phan tich va giai phap néu ra
duge ky vong sé hd trg nang cao vai tro ctia cac
hiép hoi doanh nghiép dia phuong trong déi thoai
cong tu vi sy phat trién cta kinh t€ xa hoi dia
phuong. Cac hiép hdi dugce ky vong sé trg thanh
“cau noi” gifta c6 quan chinh quyén véi doanh
nghiép trong viéc thao luan va phé bién chinh
sach.

Véi viéc nghién ctru chi sé PCI ctia 14 tinh mién
nui phia Bic, muc tiéu xuyén sudt cta bao cio
cting nham cling 6 va ting cudng mai lién két
vung gitta cac tinh trong khu vre. Su lién két viing
thanh cong sé tao nén sttc manh dang ké cho ca
Viung TD&MNPB trong qua trinh phat trién
kinh té.
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Pé thyc hién cic muc tiéu trén, Bao cdo nay tip
trung vao nhiing van dé chu yéu sau:

B Danh gia chung vé két qua chi s6 Ning luc
canh tranh c4p tinh ctia viing TD&MNPB.
Piém s6 PCI hang nim cia cdc tinh viing
TD&MNPB va thit hang trén bang xép hang
ctia ca nudce ra sao? K&t qua PCI nim 2012 va
tht hang ctia 14 tinh trong viing c6 bién dong
nhu thé ndo so véi nim 20112 Nhitng dia
phuong nao di cai thién hoic tut hang vé chi
s6 ning luc canh tranh cap tinh?

B Phan tich siu vé titng chi s6 thanh phan trong
két qua PCI nim 2012 cuia vilng TD&MNPB.
Nhitng chi s6 thanh phan nio ting (giam)
diém s6 so vdi cac nim trude d6 va cac chi tiéu
tuong Ung tao ra su thay doi do 1a gi? Nhimng
yéu té nao 1a han ché chung cua cac tinh
TD&MNPB can tap trung cai thién?

B Nghién cttu nhiing trusng hgp dién hinh
thanh cong trong cai thién méi trudng dau tu
kinh doanh, thé hién qua viéc nang cao két
qua chi s6 PCI. Céc dia phuong trén ca nuée
trong Viing TD&MNPB véi thit hang PCI tot
da c6 nhiing hoat dong cai cach nao dang chu
y dé nang cao hiéu qua trong diéu hanh kinh
té dia phuong va cai thién moi trudng kinh
doanh? Liéu cac dia phuong khac c6 thé hoc
hoi, van dung ra sao nhitng thuc tién doé vao
diéu kién dia phuong minh?



GIOI THIEU TONG QUAN

>  PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Nhiam tim ra cac giai phap nang cao ning luc
diéu hanh kinh t€ dia phuong va cai thién moi
truong kinh doanh tai ving TD&MNPB, bao cao
duge thuc hién theo hai huéng tié€p can chinh, d6
14: (i) phan tich chuyén sau thuc trang diéu hanh
kinh t€ dia phuong cua cdc tinh trong vung; (i)
tham van chuyén gia vé cai thién mdi trudng dau
tu kinh doanh.

Nghién cttu vé thyc trang diéu hanh kinh t€ dia
phuong tai ving TD&MNPB dugc thuc hién véi
su két hop gitta nghién cttu dua trén dit lidu sin
¢6 va nghién ctu thuc dia thong qua phong van
sau.

NGHIEN CUU DUA TREN DULIEU SAN CO

Nghién cttu dya trén dit liéu sin c6 duge st dung
dé thu thap thong tin va tip hop dit liéu PCI cta
céc tinh thudc ving TD&MNPB. VCCI da tién
hanh Diéu tra PCI tit ndm 20052 va tat ca dit liéu
cua cac cudc khao sat dé sé duge st dung cho bao
cdo nghién ctu nay. Céc dit liéu can thiét duge
chon loc, trich xuit theo ting viing va tap hop
day du cac thong tin vé két qua nhitng chi s6
thanh phan ctia 14 tinh TD&MNPB tir nim 2006
cho t6i thoi diém nghién ctu. Nhém chuyén gia
cting tan dung bo s6 liéu sin c6 nay dé chun bi
mot bao cdo so bo vé chat lugng diéu hanh kinh
té cua cdc tinh trong khu vue. Trén co sé dé,
nhiting thyc tién tot trong cai thién moi trusng
kinh doanh cua cac tinh trong ving dugc phat
hién, va dugc stt dung nhu théng tin dau vao cho
qua trinh nghién cttu thuc dia thong qua phong
vAn sau.

NGIjIEN CUU THUC BIA THONG QUA
PHONG VAN SAU

Nhom chuyén gia ciaa VCCI thuc hién viéc khao
sat tai mot s6 tinh trong vilng TD&MNPB dé tim
hiéu vé thyc tién tot trong cai thién moi trudng
kinh doanh cua dia phudng. Viéc nghién ctru

Phuong phap nghién cuu

thuc dia tap trung vao hai tinh c6 chét lugng diéu
hanh kinh té tot nhét trong viing theo két qua
PCI 2012 la Lao Cai va Thai Nguyén. Kinh
nghiém va thuc tién tot cua hai dia phuong duge
thu thap, phan tich va st dung nhu la nguén
thong tin quan trong cho viéc xay dung mot s6
mo hinh ma céc tinh khac c6 thé tham khao.

Céc cau hoi phong van dude xay dung trén cd so
phan tich so bo két qua vé ning lyc diéu hanh
kinh té dia phuong, tap trung vao nhiing van dé
da cé cai thién r6 rét cia cac tinh dé tim hiéu
thuc tién va ca nhitng linh vuc con han ché dé
hiéu rd nguyén nhan. Cac cau hoi phong van sau
dudc tién hanh trén dia ban 4 tinh trong ving,
bao gdm Thai Nguyén, Cao Biang, Tuyén Quang
va Lao Cai. B6i tugng duge phong van chinh tai
moi tinh 13 cic can bd cuia cic co quan sau:
UBND tinh, S6 K& hoach Pau tu, S6 Tai nguyén
Moi trudng, S6 Xay dung, S6 Cong Thuong, S¢
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, Ngan hang
Nha nuéc chi nhanh tai tinh, Cuc Thué tinh.
Ngoai ra, nhém nghién cttu ciing tryec ti€p phong
van lay v kién tir thanh vién cac hiép hoi doanh
nghiép mot s6 chu doanh nghiép dia phuong.

THAM VAN Y KIEN CHUYEN GIA

Sau khi hoan thanh bao cao du thdo, nhém
nghién ctru da tham van y kién cac chuyén gia vé
noi dung phan tich, nhing phat hién chinh cung
nhitng giai phap ma nhém nghién ctu da dé
xut. Nhitng chuyén gia dugc tham van y kién 1a
ngudi c6 nhiéu kinh nghiém trong nghién cttu,
ho trg cac dia phuong trong viéc cai thién moi
trudng dau tu kinh doanh. Trén co sé déng goép
y kién cua cac chuyén gia, nhom nghién ctru da
hoan thién bao cao.

2 Céc tinh thudc khu vic mién nii phia B&c chinh thiic tham gia vao
cac cudc khao sat chisé Nang luc canh tranh cép tinh tirnam 2006.
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GIOI THIEU TONG QUAN

B6 cuc bao céo

> BOCUCBAOCAO

BAo cAo niay bao gom c6 bon phin chinh:

PHAN 1: GIGI THIEU TONG QUAN

PHAN 4: KET LUAN

Gi6i thiéu tong quan vé bdi canh, muc tiéu,
phuong phap nghién cau.

PHAN 2: THUC TRANG BIEUHANHKINH TE DA
PHUGONG TAI CAC TiNH TRUNG DU VAMIEN NUI
PHIABAC

Nhin tir két qua loat bio cdo PCI do VCCI cdng
b6 hang nim, cdc ddnh gia két qua diém so, thi
hang ctia cac tinh mién nti phia Bic va nhiing
phan tich chuyén siu vé tirng chi s6 thanh phan
sé gitp tim ra nhitng vin dé ma cic dia phuong
can tap trung wu tién dé cai thién.

PHAN 3: THUC TIEN TGT TRONG CAI THIEN MO
TRUGNG KINH DOANH CAP TiNH

Théng qua cdc hoat dong phong van siu va
nghién cttu tai thye dia, phan nay néu ra nhiing
thuc tién va kinh nghiém t6t da duge ap dung
thanh cong ¢ mot s6 tinh trong va ngoai Ving
trung du va mién nui phia Bac. Nhitng thuc tién
tot nay dude ky vong sé gitp cac chinh quyén
tinh cé nhitng bién phap diéu chinh pht hgp dé
cai thién mé hinh diéu hanh kinh t€ tai dia
phudng minh.
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Tém lude lai mot s6 ndi dung quan trong cuia
bdo cdo.

Phu luc clia bao cao cung cdp danh sach céc ca nhan,
t6 chic tham gia phong van. Mét s6 biéu bang quan
trong va céc théng tin bé sung cling sé dugc duara
trong phan Phu luc cudi bao céo nay.
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THUC TRANG PIEU HANH KINH TE BIA PHUONG TAI CAC TINH TRUNG DU VA MIEN NUI PHIA BAC

Téng quan vé tinh hinh kinh t&, dau tu tai cac tinh TD&MNPB

> TONG QUAN VE TINH HINH KINH TE, PAU TU

TAICAC TiNH TD&MNPB

Ving TD&MNPB hién van 1a viing nghéo nhat
canude. Theo Téng cuc Thong ké, tinh dén cudi
nim 2012, ty 1é ho nghéo van 6 mitc cao 14 24,2%.
Nhiéu nhém déng bao dan toc thiéu sé co ty 1é
ho nghéo 1én t6i 50%. Khu vure nay hién c6 34/62
huyén ngheo va 916/1.761 xa dic biét kho khan.

Bén canh d6, diy la viing c¢6 mac ting trudéng
kinh t& 6 mtc thap hon nhiéu so véi mét s6 ving
khac trong ca nude. Cu thé, nim 2010, toc do
ting trudng kinh té€ cua ving TD&MNPB dat
hon 10%, mién Trung la 12%, TAy Nguyén la
12,5% va Nam bo 13 12%3. Theo Téng cuc Thong
ké (TCTK), nim 2012 thu nhap binh quan dau
nguti theo gid tri hién hanh cua vung
TD&MNPB ciing thap nhat trong ca nudc, chi
dat 1,28 triéu dong/ngudi/thang. Thu nhap binh

quan dau ngudi/thang ciia viing Pong bang song
Hoéng 14 2,3 triéu dong, PBSCL 12 1,78 triéu, Tay
nguyén 1a 1,63 triéu dong va Bic trung bo va
duyén hai mién Trung 14 1,47 triéu dong.

Vé cong nghiép, nganh cong nghiép chu yéu cta
ving 1a khai thac va ché bién khoang san. Nim
2012, gia tri san xudt cong nghiép toan ving dat
133.945 ty dong, ting 28,7% so v4i nim 2011 Tuy
nhién, bang dudi day cho thay gia tri san xuat
coéng nghiép cua ving van thip hon so véi cac
khu vue khéc, dong thdi ty trong san xuat cong
nghiép ctia viing so véi ca nude cting thap.

3Theo van kién Chuong trinh phat trién kinh té - xa hoi cac xa—thon,
ban d&c biét khd khan viing dong bao dan toc thiéu sé va mién ni
giaidoan 2011-2015

Bang 1. Gia tri san xuat cong nghiép va ca cau gia tri san xuat cong nghiép clia cac ving nam 2012

Nam 2012

Trung duvamién ndi phia Bac

Bong bang song Hong

BAc trung bd va duyén hai mién Trung
Tay Nguyén

BongNam Bo

DBong bang séng CliuLong

Nguon: Nién giam théng ké nam 2012, Téng cuc Théng ké

Vé thu hat dau tu nude ngoai, tinh dén nim 2012,
toan viing da thu hit duge 375 du 4n véi tong s6

Gia tri san xuat
cong nghiép (ty dong)

Cocaugiatrsan xuat
cong nghiép (%)

133945 289
1272673 275
449064 97
36322 078
2139671 4624
460650 995

von diang ky 13 4,1 ty USD, ting thém 30 du 4n so
v6éinam 2011 va 52 dy 4n so véi nam 2010.

Bang 2. S6 du an va sé von dang ky dugc cdp gidy phép tinam 2010 — 2012 (ldy ké dén ngay 31/12)

N&m 2010
Sédyan 323
S6v6n dang ky (triéu USD) 24556

Ngudn: Nién giam théng ké tirnam 2010 — 2012, Téng cuc Théng ké
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Nam 2011 Nam2012
345 375
28565 41065
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Téng quan vé tinh hinh kinh t&, dau tu tai cac tinh TD&MNPB

Dua vao bang trén, c6 thé thay s6 lugng du 4n va
s6 von ding ky déu ting thém. Cu thé, nim 2011
tang thém 22 du an (so v6i nam 2010), con ndm
2012 ting thém 30 du an (so v6i ndm 2011). Ngoai
ra, s6 von ding ky ciing ting thém, nim 2012 da
tang thém 1.650 triéu USD (so v6i ndm 2010).
Mot phan 1 do cac chinh sach wu dii ddu tu va
wu dai déi véi khu kinh t& cira khau va bién gidi
da tao diéu kién thuan tién, pht hop cho nhiéu
nha dau tu. Phan nita d6 1 do chinh quyén cac
tinh da chua dong xay dung cac chinh sach vu dai
dac thu, phtt hgp véi tiing tinh. Tuy nhién, khi so
sanh con s 375 du 4n cua viing nim 2012 véi
14.522* du 4n cia ca nude (chi chiém 2,6% vé s
du an FDI trén toan quoc), 6 thé thiy duge viing
TD&MNPB van con gip nhiéu khé khin trong
thu htt dau tu nudéce ngoai.

Vé phat trién doanh nghiép va thu hat dau tu
trong nudce vao khu vue, theo Téng cuc Thong
ké, tinh dén nim 2011, ving TD&MNPB c6
14.045 doanh nghiép dang hoat dong (tuong
duong 4,3% so véi ca nuée), ting 2.374 doanh
nghiép so véi nim 2010. S6 lugng doanh nghiép
¢6 tang 1én nhung khi so sanh véi ca nuée, ty
trong doanh nghiép cuia viing TD&MNPB van
chiém ty trong nho. Phan 16n cac doanh nghiép
6 day déu gip kho khin vé cac thu tuc phap ly,
vé kha ning tiép cAn von vay ngan hang,... Trong
boi canh kinh t&€ suy thoai va chinh phu thuc hién
chinh sach thit chit dau tu cong, nhiéu doanh
nghiép, dic biét la nhitng doanh nghiép hoat
dong trong linh vuc x4y dung 1am vao tinh trang
kho khin. Diéu nay thé hién phan nao qua sé liéu
vé lugng von san xuat kinh doanh duéi day:

Bang 3. Lugng von san xudat kinh doanh binh quéan ctia cac ving giai doan 2009 — 2011

(Baonvi: ty déng)

Ving Nam 2009
Trung duva mién nti phia Bac 135670
Bong bang sdng Hong 2353016
BAc trung b va duyén hai mién Trung 415309
Tay Nguyén 97925
BongNam Bo 3069660
Bong bang song CluLong 297024

Ngudn: Nién giam théng ké ndm 2012, Téng cuc Théng ké

Bang trén cho thdy trong 3 nim vira qua, von san
xudt kinh doanh cua cac doanh nghiép trong
nudc vio viung TD&MNPB ting thém gan
130.000 ty dong. Tuy lugng von ting thém nay
cao hon khu vye Tay Nguyén (51.000 ty dong)
nhung 1 mot con s6 hét sttc khiém ton khi so
sanh v6i muc ting vé s6 von dau tu cua cac
doanh nghiép trong nudc vao cac ving mién
khac cta ca nude. Diéu nay ciing cho thiy st
hip dan cta ving TD&MNPB con thip trong
con mit cua cac nha dau tu trong nudc.

Luogng von kinh doanh khong nhiéu ma két qua
kinh doanh ciing khong cao. Tinh hinh kinh t&
khé khin cting tac dong t6i két qua kinh doanh

Nam 2010 Nam201
184.921 261943
3131632 4374068
537917 698530
128738 149245
4579860 5126554
444016 607.852

cua cac doanh nghiép. Bang dudi day cho thay lgi
nhuin cua cac doanh nghiép thudc vung
TD&MNPB.

4Ngudn: Nién giam théng ké 2012, Téng cuc Théng ké

S0 luong doanh nghiép c6
tang lén nhung khi so sanh véi
canudc, ty trong doanh
nghiép cua vung TD&MNPB
van chiém ty trong nho.

17

ey nu3 ueyd
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Téng quan vé tinh hinh kinh t&, dau tu tai cac tinh TD&MNPB

Bang 4. S6 liéu doanh thu thuén va Igi nhuén trudc thué ciia doanh nghiép thudc Viung TD&MNPB giai doan 2009 —

2011 (Bon vi: ty dong)

N&m 2009
Doanh thu thuan 165,706
Lainhuén trude thué 2995

Ngudn: Nién gidm théng ké ndm 2012, Téng Cuc théng ké

Bang trén cho thdy nim 2010, doanh nghiép gip
nhiéu khé khin. Mic dit doanh thu c6 ting thém
43.508 ty dong, nhung chi phi cao khién cho 1gi
nhuén giam 1.417 ty dong so v4i nim 2009. Dén
nam 2011, kinh doanh cta doanh nghiép da c6 su
khdi sic, 1¢i nhuén trude thué ting thém 2.633 ty
déng so v6i nim 2010. Mot s6 khé khin cua
doanh nghiép nhu thi trudéng tiéu thu thu hep,
hang ton kho nhiéu (dic biét 1a khoang san),
nhiéu DN thiéu von dau tu san xuAt, gid ca hang
héa bién dong ting (nhu xing, dau, dién, than).
Bén canh dé, doanh nghiép kho tiép cAn ngudén
von, chuong trinh xtc tién thuong mai cta cac
tinh chua hiéu qua cling lam anh huéng khong
nho t6i két qua san xudt kinh doanh cua doanh
nghiép. Nhitng kh6 khin nay lam cho chi phi
ting 1én khién Igi nhuén ctia doanh nghiép giam.

Mot s6 khé khén cua doanh
nghiép nhu thi trudng tiéu
thu thu hep, hang ton kho
nhiéu, nhiéu DN thiéu von
dau tusan xuat, gia cahang
héa bién dong tang, kho tiép
can nguén von, chuong trinh
xuc tién thuong mai cua cac
tinh chua hiéu qua...
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N&m 2010 Ném 2011
209214 280595
1578 4211

Ngoai ra, nhitng kh6 khién trong kinh doanh
cting khién cho thu nhap cta ngudi lao dong con
khd thip. Nim 2012, thu nhap binh quian mot
thang cua ngudi lao dong tai ving TD&MNPB
chi dat 3,3 triéu dong. Pay 1a mic thu nhap binh
quan thap nhat so véi cac khu vuc cia ca nuéc,
khu vie mién Trung 13 3,4 triéu dong; khu vue
dong bing song Ctru Long 1a 3,5 triéu dong; dong
bing song Hong 1a 4,6 triéu dong; Dong Nam bo
1 5 triéu dong va cua khu vue Tay Nguyén 1a 3,8
triéu dong®.

Trong khi d6, luc lugng lao déng cua vung
TD&MNPB chiém ty 1é khd cao. Theo TCTK, s6
ngudi trong dd tudi lao dong cua ving 1a 7.241
nghin ngudi, chi€ém 63,5% dan s6 trung binh cta
vung. Trong luc lugng lao dong ctia viing ¢6 579
nghin ngudi lam viéc trong cac doanh nghiép,
663 nghin ngudi lam viéc tai ho kinh doanh ca
thé. Con lai 1a nhitng ngudi duge dua di xuat
khiu lao ddng trong nudc va ngoai nude, hoic
chua c6 viéc lam, hoic that nghiép. Mic du s6
luong ngudi lao dong cao nhung chit lugng lao
dong cua vung cling chua cao. Vao ndm 2012, khi
so sanh véi tong dan sé cta khu vue, ty 18 lao
dong cua ving TD&MNPB chiém 63,1%. Tuy
nhién ty 1é lao dong da qua dao tao chiém 14,6%
thap hon rat nhiéu so véi mtc trung binh ctia ca
nudc. Cu thé, theo s6 liéu cia TCTK nim 2012,
s6 ngudi trong do tudi lao dong cuia viing 1 7.241
nghin ngudi nhung toan ving chi tuyén sinh
dugc 117.068 ngudi. Riéng vé dao tao nghé cho
lao dong néng thén, khoang 59.772 lao déng da
tham du cac khéa hoc trong ndm qua.

5Ngudn: Nién giam théng ké 2012, Téng cuc Théng ké



Danh gia so sanh x&p hang téng thé PCl clia 14 tinh ving TD&MNPB

DANH GIA SO SANH XEP HANG
TONG THE PCI CUA 14 TiNH VUNG TD&MNPB

Nghién cttu méi truéng kinh doanh tai cac tinh
mién nti phia Bic c6 thé c6 nhiéu cach tiép can
khac nhau. Trong bao cao nay nhom nghién ctru
stt dung chi s6 Ning luc canh tranh cap tinh
(Provincial Competitiveness Index - PCI) nhu
cong cu chinh dé danh gia moéi trudng kinh
doanh tai c4c tinh mién ndi phia Bic trén khia
canh cong tac quan ly va diéu hanh kinh t&€ dia
phuong.

Dé c6 cai nhin toan canh vé chi s PCI 14 tinh
trong khu vuc, trong phan nay, bdo c4o trinh bay
cac két qua rut ra dugce tir két qua x&p hang chi

Cac két qua vé diém s6 va xép hang PCI déi véi
14 tinh TD&MNPB dugc trinh bay theo huéng
két hgp so sdnh trong viing va cac vung khac.
Nhitng so sdnh gitta c4c tinh trong viing lam n6i
bat cac két qua ctia 14 tinh trong tudng quan véi
nhau, trong khi so sanh véi cac viing khac c6 thé
biét tuong déi vi tri ctia viing TD&MNPB so vdi

PCIVUNG TD&MNPB NAM 2012

Hinh 2 thé hién diém s6 va th hang PCI cua cac
tinh trong ving TD&MNPB trong ndm 2012. 14
tinh mién nui phia Bic c6 két qua diém s6 dugc
x&p vao bon nhéom: T6t, Kha, Trung binh va
Tuong déi thap. Lao Cai va Thai Nguyén 1a hai
dia phuong c6 diém s6 tong hop PCI va thit hang
tét nhat trong vung, dude x€p vao nhém diéu
hanh “T6t”. V6i 63,08 diém, xép thit 3 toan quéc,
Lao Cai la tinh c6 thtr bac t6t nhat so véi cac tinh
mién nui phia Bic trong khi Thai Nguyén la dia
phuong cé tién bo nhat khi dat 60,07 diém, ting

s6 Ning lyre canh tranh do VCCI tién hanh trong
giai doan tlir nim 2006 - 2012. Trudc hét, cac
phan tich chung vé diém s6 tong hgp, thir hang
PCI cua cac tinh sé dude thuc hién, dong thdi co
so sanh vdéi cac khu vuce khéc trén ca nude. Tiép
do, cac két qua danh gia chuyén sau lién quan
dén ting chi s6 thanh phan sé dugc néu ra.
Nhitng phan tich néi trén nhim muc dich dem
lai nhitng nhin nhan dau tién, ca vé mit thanh
cong va han ché trong cong tac diéu hanh kinh
té va cai thién moi trudng kinh doanh tai cac dia
phuong trong vung.

cac vung khac vé mit diém s6 va thit hang. Bén
canh doé, bao cdo sé so sanh cac di liéu trong
khoang thgi gian tit 2006-2012, mot s6 trudng
hop két qua sé dudce so sanh gitta nim 2012 véi
nam 2009°.

62009 la ndm méa bo chi sé PCl dudc stta déi va chuin hoa.

t61 40 bac dé tién 1én vi tri thit 17 trong bang xép
hang PCI niim 2012. Trong s6 12 tinh con lai, chi
c6 Son La va Bic Giang c6 xép hang cao hon tinh
trung vi ca nudc trong khi 10 tinh khac déu roi
vao ntta cudi bang xép hang. Bic Giang, Son La,
Lang Son, Phu Tho, Hoa Binh, Yén Bai va Ha
Giang 1a cac tinh c6 diém tong hop PCI tur
khoang 53 dén can 60 diém, thudc nhom diéu
hanh “Kha”. Lai Chau va Bic Kan dtng trong
nhém “Trung binh”, trong khi Cao Bang, Tuyén
Quang va bién Bién roi xudng phan nhém diéu
hanh “Tuong doi thap”.
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Panh gia so sanh x&p hang téng thé PCl clia 14 tinh ving TD&MNPB

Hinh 2.Diém s6 va thithang PCl céc tinh trong bang xép hang PCI

[ piémso

== Th( hang

Theo Bo co PCI 2012, bon vi tri diing cudi trong
két qua diéu tra roi vio bon tinh TD&MNPB véi
Bic Kan, Cao Bing, Tuyén Quang va Dién Bién,
tuong tng cac vi tri tir 60 dén 63. Ha Giang ding
thtt 53, thudéc nhom “Kha” nhung diém sé da tién
sat t6i nhom “Trung binh”, trong khi diém s6 ctia
mot tinh khac thuéc nhém “Trung binh” 1a Bic
Kan lai dang ¢ ngay gan mirc diém ctia nhém
“Tudng d6i thap”.

Hinh 3.Ban dé phan
nhoém diéu hanh PCI
nam 2012 cac tinh
TD&MNPB

m T6t

Kha
= Trung binh
m Tuong doi thap
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Hinh 3 thé hién ban d6 phan nhém diéu hanh
PCI niim 2012 cta cc tinh TD&MNPB. Véi bon
nhom phéan loai khac nhau ma cac tinh trong
viung dude xép hang, két qua cho thay su khac
biét tuong d6i ré rang trong viéc cai thién moi
trusng dau tu kinh doanh gitta cic tinh
trong vung.




THUC TRANG PIEU HANH KINH TE BIA PHUONG TAI CAC TINH TRUNG DU VA MIEN NUI PHIA BAC

Dénh gia so séanh xép hang téng thé PCl ctia 14 tinh ving TD&MNPB

Yéu t6 dia ly duong nhu khéng phai la nhén t6
quyét dinh té6i cac khic biét vé diém sé va thir
hang khi ma cac tinh thudc cac nhém diéu hanh
khac nhau van nim xen ké& hoic ké cin nhau trén
ban dé khu vuc.

Nhin chung, cac két qua ddnh gia trén cd sé phan
tich chi s6 PCI phan 4nh xu huéng phan hoa vé
ning lyce diéu hanh kinh t€ dia phuong va cai
cach thu tuc hanh chinh tai viing TD&MNPB.
Mot s6 tinh trong viing da lam t6t nhu Lao Cai,

SO SANH PCIVUNG TD&MNPB NAM 2012 VA 2009

Nim 2009, phuong phép luan PCI dudc diéu
chinh dé phan 4nh kip thdi sy phét trién ning
dong ctia nén kinh té va cic thay déi trong moi
trudng phap ly tai Viét Nam, trong d6 noi bat 1a
viéc thuc hién Dé an 30 vé cai cach thu tuc hanh
chinh trong giai doan 2007 — 2010. Néu 1y nim
2009 Iam mdc dé so sanh v4i nim 2012 thi c6 thé
rit ra mot s6 diém dang cha y.

Thai Nguyén hay Son La. Trong khi d6, mot s6
dia phuong khac lai cho thay két qua chua duge
tich cuc nhu Lai Chéau, Bic Kan, Cao Bing,
Tuyén Quang va Dién Bién. Nhitng tinh con lai
thi chua c6 dude két qua nhu ky vong khi ma hau
hét roi vao nita cudi bang xép hang chi s PCIL.
R6 rang, nhiing nd luc cai cdch manh mé va cu
thé hon la diéu ma cac tinh trong viing can lam
dé cai thién ning luc diéu hanh kinh t&€ va moi
trudng kinh doanh trong nhitng nim sip tdi.

Tht nhat, du két qua vé chi s6 PCI nim 2012 van
c6 su khac biét nhung su phan héa da dugc thu
hep tuong déi so véi nim 2009 (Hinh 4). Nim
2009, ving TD&MNPB c6 mot tinh duge xép
hang “Rat t6t” 1a Lao Cai, mt tinh trong nhém
“T6t” 12 Yén Bai. Hai tinh thudc nhém “Tucng
déi thap” gdbm Hoa Binh va Bic Kan, trong khi
Cao Bing rdi xuéng nhém ning lyc diéu hanh
“Thap”. Trong s6 9 tinh con lai, Lang Son thudc
vao nhom “Trung binh” va 8 tinh khac thudc
nhém “Kh4”. Theo két qua PCI nim 2012, trong

Hinh 4.So sanh PCl nam 2012 va 2009 cuia 14 tinh ving TD&MNPB

m Ratt6t
Trung binh

m T6t
= Tuong déi thap

m Kha
= Thip
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viung khong cé tinh nao duge xép hang “RAt tot”
nhung cling khong ¢6 dia phuong nao bi rdi vao
nhém Ning lyc diéu hanh “Thap”. Chénh léch
diém s PCI gitta tinh cao nhat va thap nhit da
giam tir mutc 25,04 diém ctia nim 2009 xuéng con
17,96 diém trong nim 2012. Viéc thu hep va giam
bét sy chénh léch diém s6 c6 thé dén tir nhitng nd
luc cua chinh quyén dia phudng, dic biét trong
viéc hoc hoi cac tinh thanh khac trong cong tac
cai cach thu tuc hanh chinh va cai thién moéi
trudng kinh doanh.

Tht hai, ning luc diéu hanh kinh t€ cta ving
nhin chung khong c6 cai thién ré rang gitta nim
2009 va 2012 néu cin cif va két qua diém trung
vi. Piém trung vi PCI cia viing TD&MNPB nim
2009 14 56,53, trong khi s6 diém tuong ting trong
nim 2012 1a 55,44. Trong ca bon nim tir 2009
dén 2012, muc diém trung vi tuong déi 6n dinh
(Hinh 5). Tuy nhién, diém s cua tinh ding dau
va tinh dtng cudi trong viing nam 2012 déu di
giam so véi nim lién trude.

Xé&p hang cac tinh trong viing thé hién tai Bang
5. Két qua cua Lao Cai gy an tuong manh khi

Bang 5.Xép hang PCl trong viing ctia 14 tinh TD&MNPB

Tinh N&m 2009 Nam 2010
Béc Giang 7 3
BacKan 13 11
CaoBang 14 8
BiénBién 3 6
Ha Giang 5 7
HoaBinh 12 13
LLai Chau 8 10
Lang Son 1 12
Lao Cai 1 1
PhuTho 10 9
Sonla 9 14
Thai Nguyén 4 5
Tuyén Quang 6 4
Yén Bai 2 2
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Panh gia so sanh x&p hang téng thé PCl clia 14 tinh ving TD&MNPB

Hinh 5.Két qua diém PCl clia tinh cao nhét, tinh thap
nhat va tinh trung vi Ving TD&MNPB

2047 73.53
’ 67.95
63.08
0 5653 o 5375 © 57.07 O 55.44
— 4926 - 5098
— 4543 = 45.12
2009 2010 2011 2012
== Thapnhat O Trungvi Cao nhat

tinh luén dan dau suét tir nim 2009 cho tdi nay.
Trén ca nudce, Lao Cai cting luén trong top 10
tinh din dau tir khi chi s6 PCI duge khao sat. Mot
s6 dia phuong khac trong ving cting 1a nhiing
dién hinh cai cach trong mdt vai nim gan day
nhu Bic Giang, Yén Bai hay Thai Nguyén. Dién
Bién 14 tinh x&p hang th4p nhat viing nim 2012
du ba nim truéc d6 nim trong nhém ding dau.
Trong s6 cac tinh c6 tht hang thap, trudng hop
cta Cao Bing, Bic Kan va Tuyén Quang la dang
cht ¥ vi ¢6 hai niim gan nhat lién tuc ding trong
nhéom bén tinh x&p cudi cliing trong ving.

Nam 2011 Nam 2012

3 4
13 l
14 12

6 14

7 9

8 7

4 10
10 5

1 1

5 6

9 3
12 2

il 13

2 8
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Danh gia so sanh xép hang téng thé PCl clia 14 tinh ving TD&MNPB

SO SANH PCI VUNG TD&MNPB VGI CANUGC VA
CAC KHUVUC KHAC

Hinh 6 thé hién két qua thi hang trung vi cta
bay vung trén ca nudc trong giai doan 2006 -
2012. C6 thé thdy trong bay nim, thit hang trung
vi ctia cac tinh thudc cac viing Pong bing Song
Cuu Long, Pong Nam B6 va Duyén hai Nam

Trung Bo6 cao hon tuong d6i so vdi cac viing con
lai trén ca nuée. Thi hang trung vi cta cac tinh
DPong bing Song Hong ¢ mitc trung binh kha,
trong khi cac tinh mién nai phia Bic, Tay
Nguyén va duyén hai Bic Trung B¢ c6 thit hang
trung vi thudng rdi vao nita cudi bang xép hang
(ngoai trir trudng hgp Duyén hai Bac Trung Bo
niam 2011).

Hinh 6.Ththang PCl ctia khu vidc MNPB so vai cac khu vuc trén ca nude

2006 2007 2008

20

30 _—

40
50
60

70

=== Duyén hai Nam Trung Bo
=== PB Song Clu Long
=== Pbéng Nam Bo

Thtt hang trung vi cua cac tinh TD&MNPB dao
dong gitta khoang 40 dén 50 sudt giai doan 2006
-2012.Trong hai nim gan nhAt, thit hang trung vi
cua khu vuc nay c6 xu hudéng dudgc cai thién
nhung chi cao hon so véi khu vue Tay Nguyén,
trong khi van thap hon ca nim khu vuc con lai.
Mt khéc, su cai thién vé mit thit hang nay lai
khong di lién véi syt cai thién vé mit diém sé khi
ma diém PCI trung binh ctia viing khong thay
d6i gitta ndm 2010 va 2011, sau d6 giam xudng
trong nam 2012 (Hinh 7).

Di1 viy, néu nhin rong ra trong giai doan 2006
- 2012, cAc no lie cai cach chung ciia cAc tinh

2009

= DB Séng Hong
=== Tay Nguyén

2010 2011 2012

/)

=== Mién nui phia Bic
== Duyén hai Béc Trung BO

TD&MNPB ciing cin dugc ghi nhin. Piém s6
trung binh cua khu vy nay trong nim dau tién
tham gia khdo sat PCI - nim 2006 1a 49 diém, da
tdng 1én mtic 55,4 diém vao nim 2012. Khoang
thdi gian 2008-2009 c6 thé coi 1a budce ngoit
trong cai cach thu tuc hanh chinh. Nhing cai
cach lién tuc vA manh mé cua chinh quyén cac
tinh da c6 tac dong khong nho téi cam nhén cua
cong dong doanh nghiép vé chit lugng diéu hanh
va moi trusng kinh doanh khi ma diém s6 trung
binh ctia tat ca cac khu vuc trén ca nudc déu ting
1én,trong s6 do, mic ting diém cua cic tinh
TD&MNPB 1a manh nhat.
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Panh gia so sanh x&p hang téng thé PCl clia 14 tinh ving TD&MNPB

Hinh 7.Diém s6 PCl ctia Ving TD&MNPB va cac khu vuc khac trén ca nudc

65.00
63.00

61.00

59.00

57.00 )
55.00

53.00

51.00

49.00

47.00

45.00

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

== Duyén hdiNam Trung B6 === DB S6ng Héng == Mién nui phia Béc
=== PB Séng Cliu Long === Tay Nguyén = Duyén hai Bac Trung B6
== Po6ng Nam Bo

Diém PCI trung binh cua céc tinh TD&MNPB Hinh 8.So sanh diém PCl clia Ving TD&MNPB vdi
chua timg cao hon diém PCI cua céc tinh dgng ~ tnhirungvicanude

gitta bang xép hang ca nudc tir nim 2006 dén nay

(Hinh 8). Ndm 2007 va 2008 1a hai nim c6 chénh 60

léch 16n nhat gitta diém trung binh ctia khu vye 50 o o A § @ Lf g 9

so véi tinh trung vi. Néucoi civing TD&MNPB 40 88 28 G =g Sg %8 © g
\ A . 5 A \ O P

1a mot “dia phuong” trong bang xép hang PCIva 5 = & © 2

cin ctt theo cach phan nhom diéu hanh hién tai
thi két qua cac nim tir 2006 - 2008 cua “dia
phuong” nay sé bi xép vao nhém diéu hanh
“Tuong d6i thip”. Giai doan tir 2009 - 2012 ¢ °
cai thién hon va ¢ trong nhém diéu hanh “Kha”.

20
10

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Ca nudc Mién nui phia Bac
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Danh gia so sanh xép hang téng thé PCl clia 14 tinh ving TD&MNPB

Cac chi sé thanh phan PClving TD&MNPB

CAC CHi SO THANH PHAN PCIVUNG
TD&MNPBNAM 2012

Nim 2012 cic tinh ving TD&MNPB tiép tuc co
cai thién ¢ linh vuc dude danh gia 1a dé cai cach
- Chi phi gia nhap thi trudng. Diém s6 trung binh
ctia viing ting tir 8,54 diém nim 2011 Ién 8,84
diém niam 2012 va duy tri 9/14 tinh c6 diém s6
cao hon diém trung vi. Tinh cé diém sé thap
nhat trong khu vuc cta chi s6 thanh phan nay la
Tuyén Quang (7,58 diém) ciing co su cai thién,
ting 0,21 diém so v6i nim trude va cao hon diém
thap nhat ca nuéc 1,71 diém.

Hai chi s6 thanh phan ciing c6 su cai thién vé
diém s6 1a Tinh minh bach va Dich vu hd trg
doanh nghiép, véi 9/14 tinh c6 sy gia ting vé
diém s6. Chi s6 Tinh minh bach ting trung binh
0,17 diém (trung vi ca nudc ting 0,02 diém) ning
s6 tinh c6 diém s6 cao hon tinh trung vi 1én 10/14
tinh, ting so véi 2011 chi c6 5/14 tinh. Chi s6
Dich vu hé trg doanh nghiép ting trung binh
khong dang ké chi 0,01 diém nén van duy tri 5/14
tinh c6 diém s6 cao hon tinh trung vi.

Céc chi s6 thanh phan con lai ¢é sy sut giam
dang lo ngai - day cting la tinh hinh chung trén
ca nudc trong nim 2012: chi s6 Chi phi thdi gian
giam 1,25 diém; Thiét ché phip ly giam 2,19
diém; Chi phi khong chinh thtc ciing giam 0,48
diém. Tinh ning dong cia chinh quyén cp tinh
cling dude cong dong doanh nghiép Ving
TD&MNPB danh gia thap hon nim trudc, con
4,59 diém (so véi 4,73 diém); chi con 2/14 tinh
duy tri duge diém sb cao hon trung vi (so véi
7/14 tinh).

Chi xét riéng vé chat lugng diéu hanh kinh té&
cp tinh theo két qua PCI thi mdi trudng kinh
doanh ctia viing TD&MNPB nim 2012 van chua
thuc sy hap dan va tao diéu kién thuan Igi cho
doanh nghiép va nha dau tu so véi cac viing con
lai trén ca nude. Vung TD&MNPB mdi chi thuc
hién tét 2 trong s6 9 linh vuc diéu hanh kinh t&

Hinh 9. Biém trung binh céc chi s6 thanh phan PCI
vung TD&MNPB nam 2012 so vdinam 2011

Chi phi gia nhap
thij truong

Thiét ché phap ly Tiép can dét dai

Chinh sach T'f‘h
N minh
lao dong 480 sy 558 bach
Dich vu 6:48
H6 tro Chi phi
doanh nghiép thaoi gian
Tinh ndng dong Chi phikhong
clia lanh dao tinh  chinh thtic

=== 2012 == 2011

dia phuong c6 anh hudng téi hoat dong san xuat
kinh doanh cua khu vuc tu nhan, do 1a: chi phi
gia nhap thi trudsng thip va mdi trusng kinh
doanh dugc cong khai, minh bach, tao diéu kién
ti€p cén cong bang véi cac thong tin cin cho
kinh doanh va cac van ban, thu tuc hanh chinh
can thiét.

Chi s6 thanh phan Chi phi gia nhap thi trudng
cua tinh trung vi ving TD&MNPB ndm 2012 dat
8,95 diém, x&p 2/7 khu vuc, sau khu vire Nam
Trung Bd (9,14 diém). Chi s§ thanh phan Tinh
minh bach cua viung ciing dat 5,91 diém - xép
thir 3/7 khu vuc cia ca nuée. Hai chi s6 nay déu
c6 su cai thién vé diém s6 so v6i nim 2011. Trong
khi d6, cic chi s6 thanh phan nhu Tinh ning
dong, Thiét ché phap ly hay Tiép can dat dai do
diém s6 giam nén chi ding ¢ gitra (vi tri thir 4
hodc 5). bang chu y, vung TD&MNPB c6 t6i 4
chi s6 thanh phan c6 diém s6 trung vi diing 6 vi
tri cudi ciia bang xép hang 7 viing, bao gom: Chi
phi thai gian, Chi phi khong chinh thitc, Dich vu
h6 trg kinh doanh va Pao tao lao dong.
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Hinh 10. So sanh trung vi viing TD&MNPB vai cac khu vuic khac trén ca nudc

Panh gia so sanh x&p hang téng thé PCl clia 14 tinh ving TD&MNPB

Thap nhat Mién nui phia Bac Do6ng bang séng Hong
895 863
621
344
454 591
338
523
450
586
Bdc Trung Bo Nam Trung B6 Boéng Nam Bo
889 913 869
645 5ba 6.69
361 36%
246
516 586 473 579 529 5.97
398 418 396
550 6.03 543
417
586 523 514
6.77 634
Tay Nguyén Déng bang séng Cliu Long T6t nhat
836 893
7.1
414
491 598
358
675
624
648 ;0o

@ Chi phi gia nhap thi truong @ Chi phi thai gian
@ Chi phi khéng chinh thic
@ Tinh ndng dong clia lanh dao tinh @ Thiét ché phap ly

@ Tiép can dat dai
@ Tinh minh bach

Khi so sanh trong ndi bo khu vire, ¢6 thé thay kha
nhiéu tinh thudc viing TD&MNPB cé su sut
giam diém s6 ¢ nhiéu chi s6 thanh phan nim
2012 so v6i nim 2011. Bang 6 cho thay diém s
cac chi s6 thanh phan PCI cua 14 tinh ving
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@ Dich vu hé trg doanh nghiép
@ Chinh sach lao dong

TD&MNPB niim 2012. Vi moi tinh trong bang,
dong trén thé hién diém s6 nim 2012, dong duéi
thé hién su thay d6i diém so6 (ting/giam) so véi
ndm 2011.
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Dénh gia so séanh xép hang téng thé PCl ctia 14 tinh ving TD&MNPB

Bang 6. Diém sé cac chi sé thanh phan PCI Vung TD&MNPB nam 2012

Chiphi
gianhap Tiépcan Tinh Chiphi
thitruong dat dai minhbach thdi gian
Bac Giang 895 578 591 623
+043 -020 -028 -149
BacKan 915 552 598 462
+133 -102 +0,68 -208
CaoBang 894 553 560 487
+042 -603 +109 -0,76
bienBién 940 652 293 351
+0,04 -116 -299 -302
Ha Giang 912 6,75 594 424
+045 +100 +028 -85
Hoda Binh 845 710 590 574
+065 +096 +003 -0,75
LLai Chau 922 482 551 499
+0,16 221 +0,06 -204
Lang Son 909 6,62 589 556
+029 +011 +0,73 +041
Lao Cai 895 740 698 634
-045 -014 -036 194
Pha Tho 905 597 547 626
+063 +038 -040 -064
Sonla 855 6,74 691 428
+058 -028 +233 -143
ThaiNguyén 8,76 6,05 6,05 6,70
-040 +114 +118 +0.27
TuyénQuang 758 638 498 416
+021 +194 -056 -132
Yén Bai 856 542 639 548
-004 -229 +056 -109
Tinh Trungvi
canudc 8,91 6,45 5,86 573
Tinh Thap nhét
canusc 587 4,20 2,93 3,51
Tinh Cao nhét
canudc 9,60 8,84 6,98 8,12

Ban than Lao Cai - tinh luon dat duge diém s6
cao va ding trong nhém din dau két qua PCI cta
viing va ca nudc - ciing 6 su sut giam diém s6 &
tat ca cac chi s6 thanh phan ctia PCI 2012 so véi
nam 2011. Hai tinh Pht Tho va Yén Bdi cling ¢
t6i 7/9 chi s6 thanh phan bi giam diém so véi
nam trude. Trong khi d6, mot s6 tinh lai nhan
duge danh gia tich cuc tir cong dong doanh
nghiép cua dia phuong, thong qua su ting diém

Chiphi Tinhnang )

khong dongcla Dichvuhdtro Chinhsach Thiétché
chinhthiic [&nh dao tinh doanhnghiép laodong phaply
565 484 436 4,69 402
-105 000 111 -023 -016
497 407 290 435 200
-061 +082 +12 -005 -251
452 340 334 444 376
-002 -035 +051 -051 -051
620 413 231 414 313
+061 -053 +024 -105 -315
580 444 362 428 370
-088 -206 +025 +032 -267
568 507 371 451 292
-017 +0,68 +0,13 -024 -198
562 447 231 458 385
-196 +043 -0.86 -015 -283
620 457 423 480 252
+090 +101 +0,08 -025 -290
649 6,77 343 520 317
-156 -260 -100 -002 -302
593 463 4,00 457 295
-100 -098 -089 -013 -201
6,85 527 4,71 521 389
+140 +022 -087 +0,70 -138
724 440 438 548 2,71
+044 +285 +102 +049 -190
538 371 239 434 375
-119 +01 -091 -042 -290
6,13 453 328 437 41
-161 -148 +024 -0,74 -2,/6
6,49 4,85 3,89 4,97 3,64
4,52 1,39 2,31 3,60 2,00
8,61 a7 5,80 6,12 5,03

s6 6 hau khap cac chi s6 (du sy ting diém 6 mot
s6 chi s6 chua dén 0,1 diém), vi du nhu tinh Lang
Son va Thai Nguyén c6 7/9 chi s6 ting diém. Bao
c4o PCI 2012 da c6 ly giai vé hién tugng nay:
“phan tich théng ké cho thiy c6 méi tuong quan
chit ché gitta hiéu qua hoat dong kinh doanh va
cam nhan ctia doanh nghiép vé chit lugng diéu
hanh cua lanh dao dia phuong... doanh nghiép sé
c6 danh gia tich cuc vé chat lugng diéu hanh néu
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ho dang in nén lam ra, nhung ngudgc lai, néu kinh
doanh thua 16 hodc phai giam quy md, danh gia
nay c6 xu hudéng tiéu cuce.””

Quan sat ciia nhém nghién cttu tai mot s6 tinh ¢
sur cai thién cho thay néu nhu trong thsi diém
kho khin, nhitng quan tadm, dong vién va ho trg
cua chinh quyén tinh déi véi cdc doanh nghiép
sé c6 tac dong tich cuc t6i cam nhan cua cong
dong doanh nghiép. TAt nhién, di kém véi do

Panh gia so sanh x&p hang téng thé PCl clia 14 tinh ving TD&MNPB

phaila suning dong, sang tao trong cac cai cach,
kién tri thue hién cai cach ca ¢ trong nhiing linh
vuc duge cho 1a “kh6” hon, nhu Tiép can dat dai,
Chi phi thdi gian, Chi phi khéng chinh thic,
Tinh ning dong cua linh dao tinh, va Thiét ché
phép ly.

7 B&o cao Nghién ctiu chinh sach-USAID/VNCI-VCCI, s6 17 PCI
2012 -Chis6 Nang Iuc canh tranh cdp tinh ctia Viét Nam nam 2012

Bang 7. Xép hang trong khu vuc clia cac chi sé thanh phan PCl clia cac tinh Vung

TD&MNPB nam 2012

Chipht
gianhap Tiépcan Tinh Chiphi
thi truong dat dai minhbach thaigian
Bac Giang 7 10 7 4
Bac Kan 3 12 5 10
CaoBang 9 11 10 9
biénBién 1 6 14 14
Ha Giang 4 3 6 12
HoaBinh 13 2 8 5
LLai Chau 2 14 11 3
Lang Son 5 5 9 6
Lao Cai 8 1 1 2
PnhiTho 6 9 12 3
Sonla 12 4 2 1l
ThaiNguyén 10 8 4 1
Tuyén Quang 14 7 13 13
YénBai il 13 3 7

Két qua PCI niim 2012 cho thiy du c6 sy sut giam
diém s6 trén nhiéu linh vire, nhung Lao Cai van
duy tri dugc thir hang cao trén bang xép hang
PCI ca nudc, cing nhu trong riéng ving
TD&MNPB. Lao Cai vin ding diu khu vuc trong
céc chi s6 thanh phan: Tiép can dit dai, Tinh
minh bach, Tinh ning déng cua ldnh dao tinh.
Nhitng chi s6 khac Lao Cai cling c6 thit hang cao
nhu Chi phi thdi gian, Dao tao lao dong.

Thai Nguyén la mot diém sdng trong cai thién

moi trudng kinh doanh trong ndm 2012. Tinh
riéng trong vung TD&MNPB, Thai Nguyén ding
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Chiphi Tinhnang

khong dong clia Dichvuhdtro Chinhsach Thiét ché
chinhthuc [&nh dao tinh doanhnghiép lao déng phaply
6 4 3 5 2

2 12 1l il 14

12 14 8 9 5
14 1l 14 14 9

1l 9 10 13 7

8 3 6 8 il

9 8 13 6 4

3 6 4 4 13

7 1 7 3 8

5 5 5 7 10

4 2 1 2 3

1 10 2 1 12

13 13 12 12 6
10 7 9 10 1

dAu & cdc chi s6 thanh phan: Chi phi thdi gian,
Chi phi khéng chinh thic va Dao tao lao dong.
Thai Nguyén ciing c6 thit hang cao trong so sanh
trong viing, ¢ cac chi s6 Dich vu hd tr¢ doanh
nghiép va tinh Minh bach.

Mic du 6 vi tri thap trong bang xép hang PCI ca
nuéc, nhung Pién Bién van dude cong dong
doanh nghiép danh gia cao vé nhitng nd luc cai
thién Chi phi Gia nhép thi truéng. Riéng trong
niam 2012, Dién Bién da vuon 1én vi tri thi 2 trén
ca nudc va vi tri dimg dau viing TD&MNPB vé
chi s6 thanh phan nay.



THUC TRANG PIEU HANH KINH TE BIA PHUONG TAI CAC TINH TRUNG DU VA MIEN NUI PHIA BAC

Dénh gia so séanh xép hang téng thé PCl ctia 14 tinh ving TD&MNPB

CAC CHISO THANH PHAN PCIVUNG
TD&MNPB QUA CAC NAM

Sau 9 nim ké tir khi dugc cong bo 1an dau, chi s6
PCI di nhan dudc nhiéu sy quan tAm cua cac
tinh trén ca nudc. Chi s6 nay di tré thanh mot
chi d4u quan trong gitp céc tinh nhin nhan lai
chat lugng diéu hanh cac linh vuc kinh té€ dia
phuong, tir d6 thay doéi cic chinh siach ctia minh
dé cai thién cac chi s6. Cung vdi viéc thyc hién
Chuong trinh cai cach vé thu tuc hanh chinh cua
Chinh phu va cac chuong trinh nhim nang cao
tinh minh bach va giam tham nhiing, nhiéu
chinh sach, van ban, chuong trinh hanh dong, va
hoi thao khac nhau ¢6 lién quan dén PCI di dugc
ban hanh va thuc hién tai cac tinh trén ca nuéc
va tinh Viing trung du va mién nui phia Bic.

Nho nhitng né Iuc nay, diém s6 ctia mot s6 chi s6
thanh phan nhu Chi phi gia nhap thi trusng,
Tinh minh bach, Chi phi khéng chinh thic, Bao
tao lao dong, Ti€p can dat dai da cé su cai thién
50 v6i nhitng ndm trude do, cy thé 1a so véi nim
2009 - thoi diém chi s6 PCI dugc hiéu chuin va
théng nhat cho téi nay. Trong s6 5 chi s6 ké trén
thi Chi phi gia nhap thi truoéng van la chi s6 c6
diém s6 dudc cai thién 16n nhét véi 0,68 diém;
ti€p dén la Chi phi khong chinh thic véi 0,2
diém va Tinh minh bach ting 0,15 diém. Chi s6
Pao tao lao dong giam diém lién tiép trong 2 nim
2011 va 2012 nhung do sy ting diém manh mé
nim 2010 (ting 0,83 diém); nén so v4i 2009 diém
s6 cua chi s nay van c6 su gia ting.

Khoang cach vé diém so gitta tinh 6 diém s6 cao
nhét va thdp nhat cua cac chi s6 nay ciing duge
thu hep dan qua cac nim, cho thay cai cach
khong chi dugc thuc hién 6 mét vai tinh ¢6 thanh
tich t6t ma kha déng déu & khip céc tinh trong
khu vye. Tuy nhién trong khi diém s6 cua cac
tinh c6 diém s6 thap nhat va trung vi c6 dau hiéu
dilén qua cac nim, diém s6 cta tinh cao nhat lai
khong ting nhiéu, thim chi c6 phan giam st so
v6i cdc nim trude. Diéu nay cho thiy sy dinh tré

Hinh 11.Chi s6 thanh phan PCl clia tinh Trung vi
MNPB theo thai gian
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2010 2011

mm Chi phi gia nhap thi trudng

mm Tinh minh bach

mm  Chi phi khong chinh thic

Dich vu hé trg doanh nghiép
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Hinh 12.Thay d8i diém s6 PCI & tinh thap nhét, tinh
trung vjva tinh cao nhét Viung TD&MNPB 3 mot s6
chitiéu thanh phan
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trong cai cach ctia cac tinh ndm & top trén khi cac
tiéu chi “dé” dugc cai thién da dudce hoan thanh
nhung chua xac dinh duge hudng cai cach méi.
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Panh gia so sanh x&p hang téng thé PCl clia 14 tinh ving TD&MNPB

Bén canh nhitng ddnh gia tich cuc, mot s6 linh
vuce nhu Chi phi théi gian, Tinh ning dong cua
lanh dao tinh, Dich vu hd trg doanh nghiép va
Thiét ché phap ly lai chua dugce cong dong doanh
nghiép cac tinh ving TD&MNPB danh gia cao
va con ¢6 xu huéng di xuéng so véi nhitng nim
2009, 2010.

Nhu viy, nhitng phan tich chung diu tién vé
niing luc diéu hanh kinh t€ va moéi trudng kinh
doanh cuia 14 tinh TD&MNPB duéi géc nhin PCI
c6 thé khai quat ¢ mot vai diém sau:

K&t qua chi s6 PCI 2012 cua cac tinh
TD&MNPB c6 su phan héa ré rang vé diém
s6 va thir hang. Mot s6 dia phuong lam tot
bén canh nhitng dia phuong khac con nhiéu
han ché trong viéc cai thién moi trudng kinh
doanh va cai cach hanh chinh. M6t vai tinh
ding thtt hang va diém s6 PCI cao tuy nhién
phan nhiéu céc tinh con lai nim ¢ phia cudi
bang xép hang 63 tinh thanh. Su phan héa
diém s6, thit hang 12 diic diém r6 rang nhung
dang c6 xu huéng giam dan so véi cac nim
trude dé. Cac dia phuong dudng nhu c6 dau
hiéu xich lai gan nhau trong viéc hoc hoi cac
n6 luc cai cach va diéu hanh kinh té.

Néu nhin rong ra trong giai doan 2006 -
2012, cac nd lye cai cach chung cuia cac tinh
trung du va MBPB ciing can dudc ghi nhan.
Diém s trung binh cta viing nay trong nim
dau tién tham gia khao sat PCI - nim 2006
12 49 diém, da ting vao nim 2012, lén mic
55,4 diém. Khoang thdi gian 2008-2009 c6
thé coi 1a budc ngoit trong cai cach thu tuc
hanh chinh khi ma diém sé trung binh cua
tat ca cAc vling trén ca nudc déu ting lén.
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Tuy nhién, vilng TD&MNPB van 13 ndi cé su
tut hau tuong d6i so véi cac viing mién khac
trén ca nuée. Thit hang trung vi cua khu vuc
lu6n dao dong trong cac vi tri trung binh
thap thudc nia sau bang xép hang. Diém
trung binh cua khu vuc ¢6 cai thién manh
mé nhat trong nim 2009 so véi giai doan
2008 vé trude nhung lai khong cho thay xu
hudéng ti€p tuc bt pha trong khoang thoi
gian tir 2009 trd vé sau.

Yéu t6 dia Iy dudng nhu khong phai 1a nhan
t6 quyét dinh t6i cac khac biét vé diém so va
thit hang khi ma cac tinh thudc cac nhom
chat lugng diéu hanh khac nhau van niam
xen ké hoic ké can nhau trén ban dé khu
Vuc.

Chi xét riéng vé chat lugng diéu hanh kinh
té cap tinh theo két qua PCI thi mdi trudng
kinh doanh cua viing TD&MNPB ndm 2012
van chua thuc sy hap dan va tao diéu kién
thuan 1gi cho doanh nghiép va nha dau tu so
v6i sau khu vuce con lai trén ca nude. Vung
TD&MNPB méi chi thuc hién t6t 2 trong s6
9 linh vye diéu hanh kinh t& dia phuong, d6
la: chi phi gia nhép thi truéng va tinh minh
bach..

C6 dau hiéu chitng lai trong cai cach moi
truéng kinh doanh cac tinh thudc vung
TD&MNPB khi diém s cta cac tinh cao
nhat 6 mot s6 chi sé thanh phan PCI khong
¢o sy cai thién va tham chi la sut giam so vé6i
cac nam trudc.



Phan tich cac chis6 thanh phan PCl clia ving TD&MNPB

PHAN TiCH CAC CHi SO THANH PHAN PCICUA

VUNG TD&MNPB

Chi s6 Gia nhap thi trusng dugce xay dung nhim
danh gid sy khac biét vé chi phi gia nhap thi
trudng cta cac doanh nghiép mdéi thanh lap gitia
cac tinh véi nhau. Chi s6 do ludng thdi gian
doanh nghiép phai chd dgi dé diang ky doanh
nghiép va xin cdp gidy ching nhan quyén st
dung dit, thoi gian ché dé nhan dude nhan tat ca
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Hinh 14 thé hién két qua diém s6 cua chi s6 Chi
phi gia nhép thi truéng ndm 2012 va 2009 cua
vung trung du va mién nti phia Bic. C6 thé thay
trong nim 2012 cac tinh trong khu vure déu dat
dude diém s6 Chi phi gia nhap thi trusng tuong
doi cao. C6 9/14 tinh dat trén 8,91 diém - diém
s6 cua tinh trung vi ctia ca nudc. Trong 5 tinh,
ngoai Tuyén Quang c6 diém sé thip hon han
(7,58 diém), con lai 4 tinh Thai Nguyén, Yén Bai,

céac loai gidy phép can thiét dé tién hanh hoat
dong kinh doanh, s6 gidy phép, gidy ding ky va
quyét dinh chip thuin can thiét dé chinh thtc
hoat dong, va mac dd kho khan theo danh gia cua
doanh nghiép dé c6 dudc tat ca cac gidy ding ky,
gidy phép, va quyét dinh chap thuan.

2012 2009
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Son La, Hoa Binh c6 s6 diém x4ap xi nhau va chi
kém tinh trung vi ca nuéc khoang 0,4 diém.

Chi s6 gia nhap thi trudng la linh vue c6 sy thay
d6i manh mé nhat va ciing dugc cac dia phuong
thuc hién t6t nhat trong 9 linh vyc cia moi
trudng kinh doanh cp tinh ma chi sé PCI phan
anh. Cac tinh da giam bé6t cac thu tuc hanh
chinh, thanh lap mé hinh moét cira, mét cura lién
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thong tir d6 rut ngin dudce thdi gian ding ky kinh
doanh xuéng con 1 nira thoi gian (tir 20 ngay
xudng con 10 ngay, nhiéu tinh giam xudng con
7 ngay), d6 1a thoi diém trude nim 2010. Ké tir
2010 tré di, nhitng cai cach cling nhu diém s6 ctia
chi s6 nay bat dau c6 dau hiéu chiing lai. Cac tinh
c6 diém s6 cao tir nhitng nim trude gid ting diém
cham va khong dang ké nhu Lai Chau chi ting
0,02 diém, Pha Tho ting 0,24 diém, Ha Giang,
Bic Giang ting khoang 0,5 diém (so sanh 2012 va
2009). Tham chi c6 mot s6 tinh con giam diém
nhu Tuyén Quang (giam 0,06 diém), Son La
(giam 0,16 diém). Ngudc lai, nhitng tinh c6 diém
s6 thap trong nim 2009 lai bat dau c6 su cai
thién va ting diém manh mé, phai ké dén Cao
Bing (ting 1,45 diém), Hoa Binh (1,92 diém) va
Bic Kan (2 diém).

Hinh 14.S6 ngay can thiét dé dang ky doanh nghiép
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Ty 1é doanh nghiép phai ché hon 1thiang dé nhan
dugce tit ca cac gidy ding ky, gidy phép va quyét
dinh ch4p thuan dé chinh thitc hoat dong cting
da c6 nhitng chuyén bién tich cye. Nim 2009, ty
1é nay 6 tinh trung vi caa khu vuc nay la 21,11%,
sau do tang 1én 27,8% nam 2010 - cao hon trung
vi cua ca nuée luc dé la 24,38%. Sang nam 2011
va 2012, ty 1é doanh nghiép phai ché hon mot
thang da giam xudng dang ké, nim 2012 chi con
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Phan tich céac chi s6 thanh phan PCl clia ving TD&MNPB

Trong chi sé Chi phi gia nhap thi trusng thi Thoi
gian can thiét trén thuc t€ dé doanh nghiép ding
ky doanh nghiép. Ty 1é doanh nghiép phai chd
hon mot thang dé cé duge nhitng vin ban can
thiét dé chinh thic hoat dong; va S6 ngay phai
chg dé dugce cap gidy ching nhan quyén sit dung
dat 1a ba chi tiéu quan trong nhat do lusng kha
ning gia nhép thi truéng ctia mot doanh nghiép.
Sau khi mot loat cai cach dude thuc hién nhim
cit giam s6 ngay doanh nghiép can dé ding ky
doanh nghiép xudng tir 20 ngay con 10 ngay,
thoi gian thong thudng dé cac sé K& hoach va
PAu tu hoan thanh cac thu tuc cip ding ky
doanh nghiép méi hodc ding ky doanh nghiép
b6 sung cho doanh nghiép van duy tri 6 10 ngay
d6i véi tinh trung vi, 15 ngay & tinh thap nhat va
7 ngay & tinh cao nht — nhitng con s6 nay khong
c6 su thay d6i nao ké tir nim 2009 cho téi nay.

Hinh 15.Ty 1& doanh nghiép phai chd hon 1thang dé
co dugc tat ca cac gidy t8 can thiét dé chinh thic
hoat déng
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9,6% (tinh trung vi trong khu vuc) - thdp hon
4,35% so véi tinh trung vi cia ca nude. Bén canh
do, ty 1é doanh nghiép phai chd dgi hon 3 thang
dé nhan dugc day du cac gidy to ciing da giam
xuéng dang ké, chi con 1,02% tir 7,04% niam
2009. Két qua nay ciing phan nao cho thay
nhing nd luc cua chinh quyén cac tinh tao diéu
kién cho cac doanh nghiép méi dugc thanh lap
va hoat dong trén dia ban.
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Phan tich cac chis6 thanh phan PCl clia ving TD&MNPB

Hinh 16.S6 ngay can dé nhan CNQSDP
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Bén canh cac van dé lién quan dén gidy phép
hoat dong, khé khiin trong viéc c¢6 dude mit bang
cho san xuat kinh doanh ciing la rao can khong
nho trong qua trinh gia nhép thi truéng cua cac
doanh nghiép. Cling nhu céc chi tiéu khac cua
chi s6 thanh phan Chi phi gia nhap thi trudng,
nhting cai cach 16n da dugce thuc hién trude thoi
diém nim 2009, s6 ngay can dé nhan gidy CN-
QSDD giam hon 2,5 1an tir 98,09 ngay (2006)
xudng con 38,75 ngay (2009). Ké tir nim 2009,

s6 ngay trung vi doanh nghiép phai chd dgi dé
nhan gidy CNQSDD chi giam nhe xudéng con 30,5
ngay (2012), ngang bang véi tinh trung vi cua ca
nudéc.

Chi phi gia nhap thi trudng 1a mot chi s6 thanh
phan bao gém nhiéu chi tiéu khac nhau, c6 lién
quan dén nhiéu S¢, Ban nganh trong mot tinh
(K€ hoach Pau Tu, Thué, Tai nguyén Moi
truong...). Vi vay dé cai thién chi s6 thanh phan
nay khong chi can nd luc cua riéng mot nganh
ma can su phoi hdp dong bo ctia nhiéu nganh.
Bén canh viéc ra soat x6a bo cac thu tuc chong
chéo, rudm ra, rat ngin thoi gian xtt 1y ho so, cac
S6, Ban nganh c6 lién quan can cht trong hon
nita dén nang cao ning luc doi ngi can b cong
chttc, dic biét 1a cac can b ti€p nhan ho so cua
doanh nghiép. Khi cic can b ti€p nhan va xit ly
ho so ¢6 ning luc, 1am viée c6 hiéu qua, c6 kha
ning cung cip thong tin, huéng din doanh
nghiép mot cach day du, cu thé, rd rang, cé thai
do niém ng, ding muc, sé giam thiéu viéc doanh
nghiép di lai, stta ho so nhiéu lan, rat ngan thoi
gian ding ky doanh nghiép, dong thdi ciing tao
dugc thién cam déi véi doanh nghiép.

..cac S&, Ban nganh cé lién quan can chu
trong hon nita dén nang cao nang luc doi
ngli can bd cong chic, dac biétla cac can
bo tiép nhan ho so ciia doanh nghiép.
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Tiép candat dai

Chi s6 thanh phan “Tiép can dat dai” danh gia
khia canh thuén Igi trong tié€p cin mit bing kinh
doanh va 6n dinh cua mit bing san xudt kinh
doanh.

Hinh 17 thé hién két qua diém chi s6 thanh phan
“Ti€p can dit dai” cua cac tinh TD&MNPB
trong nam 2009 va 2012. So vdi tinh ding gitta
bang xép hang ca nudc vé chi s thanh phan tiép
can dat dai nim 2012 (tinh trung vi) thi 5/14 tinh
trong viing c6 két qua tot hon gdm: Lao Cai, Hoa
Binh, Ha Giang, Son La, Lang Son va Dién Bién.

Phan tich cac chi s thanh phan PCl ctia ving TD&MNPB

DAy la cac dia phuong dan dau vé “Tiép can dat
dai” theo két qua diéu tra khao sat cam nhan
doanh nghiép tai cc tinh TD&MNPB.

Néu so sanh két qua nim 2012 v6i nim 2009, Lai
ChAau, Yén Bai va bién Bién la ba tinh cé diém
chi s6 thanh phan “Tiép can dit dai” giam manh
nhit. Su bién dong nay tuong phan véi nhitng
tién bo ctia Hoa Binh, Tuyén Quang va Bac Kan.
Cac dia phuong con lai chi ¢6 su khac biét nho
(ting hodc giam nhe) vé diém chi s6 thanh phan
nay gitta nam 2012 va 2009.

Hinh 17.Diém chi s6 thanh phan “Tiép can dat dai” cac tinh TD&MNPB nam 2009 va 2012
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Phan tich cac chis6 thanh phan PCl clia ving TD&MNPB

Bang 8 cho thdy két qua chi tiét vé cac tiéu chi
danh gia chi s6 thanh phan “Tiép can dat dai” cua
14 tinh TD&MNPB trong ndm 2009 va 2012.

Bang 8. K&t qua chi tiét chi s6 thanh phan "Tiép can déat dai”

N&u bi thu hoi dét, Suthay déi
Tilediéntich DNdanhgia DN s& dugc khung gia dat DNkhéng gap
DPiémchisd dat trong tinh rdiro bi thu hoi dat bdi thusng thda dang ctiatinh pht hop voi cantrove
thanhphan %DNcod o GCNQSD (t:rétcao (%luon ludn hodc suthay ddigia méatbang
"Tiép can dat dai’ GCNQSD dat dét chinh thuic (%) dén5:rét thap) thuong xuyén) thitrudng (% dong ) kinh doanh (%)
Lao Cai 718 7037 7106 206 4861 7500 3217
740 6842 8584 304 5625 6962 3226
HoaBinh 574 7385 8200 225 3393 7040 1724
710 6735 8934 2069 4638 8125 2857
Ha Giang 648 7262 7402 225 4694 69,75 3241
6,75 6747 7202 286 4638 7125 3297
Sonla 6.1 7957 4589 241 475 Yanes 3151
6,74 7241 9155 222 5264 80,65 20,69
Lang Son 693 80,56 7280 282 2143 7333 4462
6,26 7963 8924 302 3043 5122 3832
biénBién 77 84,29 80,71 286 5517 6939 3109
652 7333 7568 262 2500 7528 4158
TuyénQuang 479 6290 4938 219 4457 5842 2538
638 7419 4251 322 4941 66,67 2800
Thai Nguyén 6,18 74,03 8226 223 36,19 7520 2083
605 66,67 8157 263 4167 69,74 16,16
PhaTho 586 64,10 8305 244 4414 6320 2014
597 60,00 9232 249 36067 6812 2045
Béc Giang 6,09 6567 8297 253 4054 7143 1325
578 57,75 7005 254 4483 7130 1885
CaoBang 505 6557 9303 253 1690 5333 3145
558 7222 8507 2,76 2537 4118 3133
Béc Can 428 6923 2962 2M 3300 7232 102
552 7547 56,10 259 4068 6389 1848
Yén Bai 658 7901 3647 258 4128 76,72 38,73
542 6222 4995 2,70 107 5873 2887
LaiChau 569 7143 4582 239 3922 7759 1746
482 6735 551 237 2083 50,63 37,36
Trung 2009 6,46 73,68 77,89 255 40,54 69,75 30,72
:/]I,_;;ac 2012 6,45 75,86 82,21 2,71 36,67 69,57 31,33

Nhin chung, ty 1& doanh nghiép c6 GCNQSD dat
ctia11/14 tinh viing TD&MNPB qua diéu tra nim
2012 giam xuéng néu so sanh v4i nim 2009. Chi
c6 ba tinh con lai 1a Tuyén Quang, Bic Kan va
Cao Bing cho thay ty 1é nay cai thién so v6i nim
2009. Néu so véi ty 1é trung vi ctia ca nudc vé tiéu
chi ndy c6 thé thiy két qua cua céic tinh
TD&MNPB ciing thip hon tuong d6i. Cu thé,

nim 2012, ty 1é trung vi ca nudc vé s6 doanh
nghiép c6 GCNQSD dat 1a 75,86% trong khi ca
ving TD&MNPB chi ¢é duy nhit Lang Son dat
ty 18 79,63%, nhinh hon so véi mtrc trung vi. Néu
xét vé ty 1é dién tich dit trong tinh c6 GCNQSD
dat chinh thtc thi chi ¢é 6 tinh trong viing dat
cao hon muc trung vi ca nude 1a 82,21% va tam
tinh con lai c6 ty 1é thip hon mtrc nay.
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Bén canh d6, két qua diéu tra PCI ciing cho thiy
ving TD&MNPB chi ¢é 5 tinh ma doanh nghiép
cam nhan rui ro bi thu hoi dat thdp hon mic
trung vi ca nuéc gom Lao Cai, Ha Giang, Lang
Son, Cao Bang va Tuyén Quang. Tuong tu, ty 1é
doanh nghiép trong mau diéu tra 2012 cho rang
sur thay do6i khung gia dat tai dia phuong pht hop
véi thi truéng cling chua cao va da ¢ cai thién
so v6i nim 2009 khi c6 7/14 tinh c6 ty 1é thap
hon tinh trung vi (so véi 8/14 thdp hon trung vi
nam 2009).

S6 doanh nghiép cho biét khong gip can tré vé
miit bang kinh doanh c¢6 két qua trung vi trén ca
nudc 1a 31,33%. Sau tinh TD&MNPB c6 ty 1é cao
hon so véi trung vi gom: Lao Cai, Ha Giang, Lang
Son, Pién Bién, Cao Bing va Lai Chau. Néu so
sanh cac dia phuong nay véi chinh minh nam
2009, ngoai Lang Son va Cao Bang, bon tinh con
lai déu c6 tién bo so véi ndm 2009.

Diém sang dang cht y nhit cua cac tinh
TD&MNPB vé chinh sach dit dai c6 1& nim 6
khia canh boi thudng thu hoi dit. S6 tinh trong
vung c6 ty 1é doanh nghiép cho ring sé dugc boi
thudng thoa dang néu bi thu hoi dat cao hon ty
1é trung vi ca nudc la 10/14 tinh (Yén Bai,

Phan tich cac chi s thanh phan PCl ctia ving TD&MNPB

Bic Kan, Bic Giang, Pha Tho, Thai Nguyén,
Tuyén Quang, Son La, Ha Giang, Hoa Binh, Lao
Cai). Bay trong s6 10 tinh nay c6 tién bo trong
cong tac boi thusng thu hoi dat so véi nim 20009.

K&t qua chi s6 thanh phan “Tiép can dat dai” cua
cac tinh TD&MNPB cho thiy cac dia phuong
trong viing can cé thém nhiéu nd lyc nhim tao
thuan 16i cho doanh nghiép tiép cian mit bang
san xuat kinh doanh va sy 6n dinh trong sit dung
dat. Ngoai trir Lao Cai duy tri dudc diém s tot
tir nim 2009 dén nay trén nhiéu tiéu chi danh
gia, cac dia phuong khéc di1 6 tién by nhung van
can tiép tuc cai cach va duy tri cac thanh qua cai
cach d@é tao thuén Igi hon nita cho doanh nghiép.
Nim trong s sau tiéu chi nhu phan tich & trén
cho thay nhiéu tinh mién ndi phia Bac bj tut lai
ntta dudi vé xép hang so véi cac dia phuong khac.
Viéc ra soét lai cac quy trinh thu tuc dé tao diéu
kién cho doanh nghiép nhanh chéng dudc cap
GCNQSD dat can dude xem 1a vu tién trong
chinh sach dat dai. Bén canh do, nang cao tinh
minh bach trong quan ly khung gia dat va thuc
hién cac giai phap ho tr¢ mit bang kinh doanh 1a
nhing viéc can lam tié€p theo dé viéc tiép can dat
dai ctia cac doanh nghiép & dia phuong dudce dién
ra thuan lgi.

Viéc ra soat lai cac quy trinh thii tuc dé
tao diéu kién cho doanh nghiép nhanh
choéng dugc cap GCNQSD dat can dugc
xem la uu tién trong chinh sach dat dai.
Bén canh do, ndng cao tinh minh bach
trong quan ly khung gia dat va thuc hién
cac giai phap ho trg matbang kinh doanh
la nhiing viéc can lam tiép theo dé viéc
tiép can dat dai cua cac doanh nghiép 6
dia phuong dugc dién ra thuan Igi

36



THUC TRANG PIEU HANH KINH TE BIA PHUONG TAI CAC TINH TRUNG DU VA MIEN NUI PHIA BAC

Phan tich cac chis6 thanh phan PCl clia ving TD&MNPB

Tinhminhbach

Chi s6 thanh phan “tinh minh bach” trong bo chi
s0 PCI do ludng kha ning ti€p can cac ké hoach
cta tinh va cdc vin ban phap 1y can thiét cho
hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép, liéu
doanh nghiép c6 thé tié€p can mot cach cong bang
cac van ban nay, cac chinh sach va quy dinh méi
c6 duge tham khao y kién ctia doanh nghiép va
kha ning tién lidu trong viéc trién khai thuc hién
cac chinh sach quy dinh do.

So vdi tinh trung vi ciia bang x&p hang ca nuée

vé chi s6 “minh bach” nim 2012 thi chi 5/14 tinh
TD&MNPB c6 két qua kém hon gom: Dién Bién,
Tuyén Quang, Cao Bing, Lai Chau, va Phu Tho.
Trong do, dic biét dang luu tAm la Dién Bién va
Phti Tho véi mitc gidam diém ding lo ngai so véi
nim 2009. Ngay ca tinh ding dau 1a Lao Cai
ciing cho thdy sy “hut hoi” trong qua trinh minh
bach hoéa. Mic du viy, ¢ mot sO tinh trong viing
da dat dugce két qua hét stc tich cue, nhu Hoa
Binh, Cao Bing, Bic Kan, Lang Son, va Son La.

Hinh 18. Biém chi s6 thanh phan “tinh minh bach” clia cac tinh TD&MNPB nam 2009, 2012
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Xem xét ki hon nhitng bién dong mang tinh xu
huéng, c6 thé nhan thdy trong khi mit bing
chung ca nudc thé hién sy tuong doi 6n dinh
trong viéc minh bach héa cac thu tuc hanh
chinh, thi tai cic tinh TD&MNPB lai c6 su bién
dong manh. Nim 2010 danh d4u rat rd rang “ct
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s6c” mat diém dién ra ¢ hau hét cac tinh trong
vung. Tin hiéu kh4 tich cuc 1a niém tin ctia cong
dong doanh nghiép vao tinh minh bach cta cac
dia phuong dang dugce phuc hoi trong 2 nim 2011
va 2012.
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Phan tich cac chi s thanh phan PCl ctia ving TD&MNPB

Hinh 19.Diém trung binh “Tinh minh bach” ctia cac Chi s6 “tinh minh bach” c6 danh gi4 cac co ché
tinh TD&MNPB so véi mat bang chung ca nudc, giai tham van trong qua trinh hoach dinh chinh sach
doan 2009 -2012 va do md cua cong thong tin dién tir. Vi thé, day
6 dudce cho 1a mot chi s6 ¢é stte phuc hdi nhanh
5.9 trong ngan han dua viao quyét tdm cai cach thu
5.8 - tuc hanh chinh. Viéc cac tinh dong loat cho trién
57 khai cac cudc doi thoai cong - tu trong cac nim
gg gan day p’héin nao ly giai cho sttc ting manh mé
54 cua chi sd “minh bach” trong toan vung.
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Hinh 20. Cac chitiéu tinh minh bach giai doan 2009 — 2012 clia ving TD&MNPB
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Phan tich cac chis6 thanh phan PCl clia ving TD&MNPB

Hinh 20 thé hién két qua mot s6 chi tiéu chinh
vé tinh minh bach giai doan 2009 -2012 gém: (i)
kha niing tiép can véi cac vin ban k& hoach; (ii)
kha ning ti€p can vin ban phap luat; (iii) tinh
cong bang trong ti€p can cac tai lidu; va (iv) tinh
minh bach trong cac thu tuc thué.

DGi véi cac chi tiéu vé kha ning tiép can tai lidu,
modi nim cac doanh nghiép tham gia danh gia
mutc do dé dang cua viéc ti€p can tai liéu déu cho
diém theo thang tir 1 dén 5, trong d6 1 1a khong
thé ti€p can va 5 la rat dé tiép can. Déi véi viéc
ti€p can cac vin ban ké hoach, khoang cach diém
s6 gitta tinh cao nhat so vdi tinh thap nhat cé xu
huéng ting dan ra tir sau nim 2010. Diém s6 clia
tinh trung vi sau khi ting thém 0,21 diém vao
nim 2011 da lai giam nhe 0,12 diém vao nim
2012. Tuong ty, mitc do dé dang tiép can cac vin
ban phap luat cling cé su khac biét gitta tinh
ding dau véi cac tinh x&p cudi véi mot khoang
cach dang ké trong giai doan 2009 - 2011.Tuy
vay, nidm 2012 khoang cach nay da dugc thu hep
dang ké khi chénh léch giita tinh ding dau va
ding cudi chi con 0,56 diém, giam so véi mitc
1,07 diém cua nim 2011. Mtc diém cua tinh
trung vi ¢6 xu huéng di ngang tit nim 2010, dao
dong trong khoang 3,03 - 3,10 diém. Nhin chung,
du1 ¢6 mot s6 cai thién nhéit dinh, doanh nghiép
trong viing TD&MNPB danh gia mitc d6 dé dang
ti€p can hai loai tai liéu ké hoach va phéap ly ti
sau nam 2010 déu khong con duy tri dudc két
qua tot nhu trong nim 20009.

Mot thay doi tuong doi tich cuce trong viing 1a
danh gia miic dd quan trong cua viéc c6 quan hé
ca nhan véi chinh quyén tinh dé ti€p can tai liéu
da giam trong giai doan 2010 - 2012. Néu nhu
nam 2010, 6 tinh trung vi, ty 1é doanh nghiép cho
rang xay dung quan hé véi chinh quyén 1 quan
trong dé tiép can tai liéu chiém t6i 84% y kién thi
nim 2012 di giam xuéng con 63%. Tuy ty 1é nay
van con tuong ddi cao nhung xu huéng thay déi
cho thiy mitc do cong bang trong tiép can thong
tin da dudc cai thién dang ké.

DGi véi cac thu tuc thué, yéu té6 minh bach rat
ti€c lai chua cho thiy nhiing cai thién ré rang.
Nim 2012, khoang 1/3 s6 doanh nghiép & tinh
trung vi tra 16i khao sat cho biét thuong lugng véi
can bo thué 1a hoat dong thiét yéu trong kinh
doanh. Ty 1 nay & tinh thap nhAit 1 26%, ting so
v6i murc 16% cuia ndm 2011.

K&t qua chi s6 thanh phan “tinh minh bach” tai
céc tinh TD&MNPB cho thiy nhitng han ché ctia
cac dia phuong trong ving vé viéc minh bach
héa chinh sach va quy hoach cua minh. Mac du
cac tinh trong khu vuc di dat dude mot so tién
bo nhit dinh, dic biét 1a 6 khia canh cong bang
trong tiép can tai liéu nhung & cac chi tiéu chinh
con lai, hau hét cic tinh trong viing cho thay su
sut giam so v6i ndm 2009. Vi vy, cic dia phuong
can tiép tuc day manh viéc minh bach héa thong
tin va d6i mdi cach thic tuong tc, ting cudng su
tham gia dong gép cuia cong dong doanh nghiép
va dan cu trong viing. Minh bach 14 c6t 16i dé giai
quyét nhiéu van dé nan giai hién tai. Néu cai
thién dugc chi sb ny, cac chi s khac cua tinh
ciing sé nhd thé ma dude nang 1én dang ké.

...can tié€p tuc day manh
viéc minh bach héa théng
tin va déi méi cach thiic
tuong tac, tang cudng su
tham giadéng gép cua
cong dong doanh nghiép
vadan cutrong vung.
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Chi s6 thanh phan “Chi phi thdi gian” d4anh gid
khia canh su thuan tién caa thu tuc hanh chinh,
thé hién qua thdi gian doanh nghiép phai bo ra
dé thuc hién céc thu tuc hanh chinh ciing nhu
muc do thudng xuyén va thdi gian doanh nghiép
phai tam dirng kinh doanh dé cc c6 quan Nha
nudc tai dia phuong thuc hién viéc thanh, kiém
tra. Qua d6 chi s6 nay cting phan nao phan anh
nhitng nd luc cta cac dia phuong trong cong tac
cai cach thu tuc hanh chinh, ciing nhu cung cach
phuc vu doanh nghiép.

Theo danh gia cta cac doanh nghiép trong cac
bao cdo PCI hang nam, cong tac cai cach thu tuc

4.16
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Trong giai doan 2009-2012, ty 1é doanh nghiép
cho ring trén 10% quy thdi gian ctia minh duge
dung dé thuc hién cdc thd tuc hanh chinh, théi
gian va s6 1an thanh tra trung binh ctia c6 quan
thué sau khi giam xu6éng 6 nim 2011 di c6 dau
hiéu ting trd lai trong ndm 2012. C6 18,20%
doanh nghiép tai tinh trung vi cua vung
TD&MNPB danh trén 10% thdi gian dé thuc
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hanh chinh ctia ving TD&MNPB chua thuc su
hiéu qua, thdi gian doanh nghiép bo ra dé thuc
hién cac thu tuc, dich vu cong con cao va ¢ xu
hudéng ting trd lai trong nim gan day. Mic du
nim 2012 khu vic van duy tri 4/14 tinh ¢6 diém
s6 cua chi s6 nay tot hon tinh trung vi cta ca
nuée, diém s cta nhiéu tinh trong khu vuc lai
giam xudng so v6i nim 2009. C6 ti 8/14 tinh c6
diém s6 giam (so sanh 2012 va 2009), trong do
bién Bién (giam 3,08 diém), Tuyén Quang (-2,55
diém), Lai Chau (-1,38 diém) va Ha Giang (-1,92
diém) 13 4 tinh c6 diém s6 giam manh nhat. Chi
6 2 tinh Phti Tho (+1,27 diém) va Cao Bing (0,8
diém) c6 nhiing cai thién ddng ké vé diém so.
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hién cac quy dinh ctia Nha nuéc (ting 6,47% so
v6i nim 2011), s6 1an kiém tra , thanh tra trung
binh ctia c6 quan thué tai tinh nay cting ting 1én
1,5 1an tir 11an/nim ctia nim 2011, thoi gian moi
1an thanh tra ciing ting trd lai 12 8 gid - tuong
duong véi thdi gian thanh tra trung binh cua
nhiing ndm 2009-2010.
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Ty lé doanh nghiép
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Q

Phan tich cac chis6 thanh phan PCl clia ving TD&MNPB

Hinh 22.Céc chitiéu Chi phi thdi gian giai doan 2009-2012 ctia trung vi Vung TD&MNPB

S0 véi trung vi ca nudc

Doanh nghiép danh trén 10% thdi gian

dé thuc hién quy dinh
25%
20%
15% 7\%
10%
5%
0
2009 2010 2011 2012
Thanhtra
S6 lan Thanh tra trung binh hang nam Thdi gian thanh tra trung binh
30 100
20 8.0
. o
o 60 w

1.0 w

4.0
0 2.0

2009 2010 2011 2012

—— Trung vi MNPB

2009 2010 2011 2012

—— Trung vi ca nudc

Hinh mé ta cac chitiéu chii yéu trong Chi phi thdi gian dé thuc hién cac quy dinh Nha nudc, dugc tinh todn tir diéu tra PCl ttrndm 2009-2012.

V6i bon chi tiéu méi duge bo sung tir nim 2009
dé danh gia siu hon nhiing linh vyc cai cach
hanh chinh nao da dugc cai thién bao gdm:i) hiéu
qua lam viéc cua cac can bd nha nudc tai dia
phuong; ii) viéc di lai nhiéu 1an dén co quan hanh
chinh dé 1ay cic con d4u va chit ky can thiét
giam; iii) thu tuc gidy t& giam; iv) phi, 1é phi
chinh thtte giam. Qua nhiing danh gia cy thé nay
6 thé thay dudc tai cac tinh viing TD&MNPB,
cdc thu tuc hanh chinh chua ¢ nhiéu cai thién.
Ty 1é doanh nghiép cho ring cac can bo nha nude
lam viéc hiéu qua hon sau khi ¢6 cai cach thu tuc
hanh chinh tai tinh trung vi cua vung
TD&MNPB di lién tuc giam tu 44,42% nam
2010 xudng con 31,42% nim 2012. Ty 1& doanh
nghiép khong dong v rang s6 1an di lai xin dau
chit ky giam va s6 lugng gidy to it di trong nim
2012 ciing ting hon so v4i cac nim trudc, 1én 1an

luct 1a 77,74% va 63,56% (so véi 69,34% va
54,63% nam 2009). Chi con 14,37% doanh
nghiép cua tinh trung vi khu vuc nay cho rang
cac khoan phi, 1é phi theo quy dinh phép luat cua
nhiéu thu tuc da dugce giam bét, thap hon nhiéu
so v6i ty 1é cua ndm 2009 1a 22,49%.

...can chui trong hon nita khau
phoi hop chiic nang giira cac
sG, ban, nganh, dé tao diéu
kién thuanlgichodoanh
nghiép nhanh chéng dugc giai
quyét cac tha tuc can thiét
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Phan tich cac chi s thanh phan PCl ctia ving TD&MNPB

Hinh 23.Céc chi tiéu Cai cach hanh chinh giai doan 2009-2012 ctia tinh trung vi ving TD&MNPB so

vdi tinh trung vi ca nudc

Hiéu qua lam viéc clia can bd nha nudc
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Hinh mé ta céc chi tiéu chi yéu trong Cai cach hanh chinh tir Chi s6 thanh phan Chi phi thdi gian, dugc tinh toan tu diéu tra PCI tir

nam 2009-2012.

K&t qua chi s6 thanh phan “chi phi thdi gian” ctia
cic tinh TD&MNPB cho thiy nhitng han ché cua
céc dia phuong trong viing vé khia canh cai cach
thu tuc hanh chinh. Mot s6 dia phucng di ¢6 tién
bo nhung van can tiép tuc cai cach va duy tri cac
thanh qua cai cich dé tao thuin 1¢i hon nita vé
moi truong kinh doanh cho doanh nghiép. Cung
véi viée ra soat lai cac quy trinh thu tuc, cac dia
phuong can chd trong hon nitta khau phéi hgp
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chitc ning gitta cac sé, ban, nganh, dé tao diéu
kién thuan Igi cho doanh nghiép nhanh chéng
dudc giai quyét cac thu tuc can thiét, bit kip co
hoi kinh doanh trén thi truéng. Bén canh do, cac
tinh cting can phai duy tri quyét tAm chinh tri cao
do, cling v6i cong tac kiém tra, giam sat, dao tao
doi ngii can by nham ddy nhanh tdc do ctia cic
quy trinh tha tuc hanh chinh.
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Phan tich cac chis6 thanh phan PCl clia ving TD&MNPB

Chi phi khong chinh thuc.

Chi s6 thanh phan “Chi phi khong chinh thitc”  doanh nghiép va viéc tra nhitng khoan chi phi
trong bo chi s6 PCI do ludng cic khoan chi phi  khong chinh thitc c6 dem lai két qua hay “dich
khéng chinh thitc ma doanh nghiép phai tra va  vu” nhu mong dgi va liéu cac can bd Nha nudce ¢
céc tré ngai do nhiing chi phi khong chinh thtic st dung céc quy dinh ctia dia phuong dé truc lgi
nay giy ra d6i v6i hoat dong kinh doanh cua hay khong.

Hinh 24. Biém chi sé thanh phan “Chi phi khéng chinh thiic” ctia cac tinh TD&MNPB nam 2009 va 2012
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Hinh trén cho thay chi ¢6 2/14 tinh trong khu vue  Hinh 25.Diém s6 “chi phi khong chinh thiic” clia cac tinh
c6 két qua cao hon tinh trung vi vé chi sd nay la ~ TD&MNPE so vaimat bang chung canude, giai doan
Son La va Thai Nguyén. Ca 2 tinh nay déu ¢  2009-2012

nhiing cai thién dang ké trong thdi gian qua khi 7

da vuon 1én trong nhém dan dau ca nuéc vé chi 638 681
s6 “chi phi khong chinh thite”. Trong d6, dic biét 2.461 6:49
an tugng la truong hop dot pha cua Son La, da 6.24
tang 38 bac, tir hang 59 ndm 2011 1én hang 21 ndm 6
2012. 5.8
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Hinh 25 thé hién so sanh gitta diém chi s§ thanh
phan “Chi phi khong chinh thic” cua ving
TD&MNPB so véi ca nude. Két qua cho thdy
khoang cach kha xa gita nhom cac tinh
TD&MNPB va phan con lai ctia ca nuéc 1 kha
16n. Mic di xu huéng van dong c6 su tuong dong
mot cach ro nét, nhung 14 tinh ving TD&MNPB
dang c6 d4u hiéu dan dan bi tut hau. Rat c6 thé,
nhitng cai cach budc dau da dem lai hiéu qua khi
diém s lién tuc ting trong cdc nim tir 2009 dén
2011 tai cac tinh. Tuy nhién, rat c6 thé qud trinh
cai cach nay chua du siu rong, hoiic chua du quyét
liét, cong véi yéu t6 tac dong cta cudc suy thodi
kinh t& da khién “ciin bénh” cii quay tré lai, va su

Phan tich céac chi s6 thanh phan PCl clia ving TD&MNPB

nhiing nhiéu d6i v6i doanh nghiép lai ting lén.

Ty 1é doanh nghiép ¢ tinh trung vi vung
TD&MNPB dbng ¥ v6i nhan dinh ring doanh
nghiép hoat dong trong cung nganh phai tra chi
phi khong chinh thttc van tuong duong nim 2011,
¢ muc x4p xi 60%. Trong khi dé, ty 1é doanh
nghiép danh hon 10% tong thu nhéap dé tra chi
phi khong chinh thic da ting t mdc 8% nam
2011 1én 12% nim 2012. Dong thdi, ty 1& doanh
nghiép dong ¥ v6i nhan dinh ring “tinh trang
nhiing nhiéu khi giai quyét cac thu tuc cho
doanh nghiép kh4 phé bién” ciing ting 1én 49%
trong ndm 2012.

Hinh 26. M6t s6 chi tiéu chinh vé “Chi phi khong chinh thie” ctia Ving TD&MNPB giai doan 2009-2012

Chitra chi phi khéng chinh thiic
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Vé co ban, “Chi phi khéng chinh thitc” duge cho
1a mot chi s6 c6 thé phuc hdi nhanh trong ngian
han. Chi can mot s6 thu tuc hanh chinh dugc cai
cach mot cach triét dé thi cong dong doanh
nghiép va ngudi dan sé khong con phai mat chi
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—— Tinh trung vi

Phai chi >10% thu nhap cho chi phi khéng chinh thic
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phi cho viéc “chay” cac gidy t&. Ngoai ra, viéc quy
dinh chit ché hon vé trach nhiém cua co quan
quan ly cac cip ciing gép phan khong nho giam
b6t su nhiing nhiéu, qua d6 giam thiéu chi phi
cho doanh nghiép.
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Phan tich cac chis6 thanh phan PCl clia ving TD&MNPB

Tinh nang dong cua lanh dao tinh

Chi s6 thanh phan “Tinh ning dong ctia linh dao
tinh” do ludng tinh sing tao, sdng sudt trong qua
trinh thuc thi chinh sach cua Trung uong cling
nhu trong viéc dua ra cic sang kién riéng nhim
phét trién khu vue kinh té tu nhan, danh gia kha
ning ho trg va ap dung nhiing chinh sach déi khi

chua 16 rang cua Trung uong theo hudng tao
thuén Igi cho doanh nghiép. Hay noéi cach khac
chi s6 thanh phan nay danh gia thai do 1am viéc,
trinh d6 chuyén mon, va kha néing thao g kho
khén cho doanh nghiép.

Hinh 27.Diém chi sé thanh phan “Tinh nang dong” clia cac tinh TD&MNPB nam 2009, 2012
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Nhin chung, can b6 lanh dao cac tinh vung
TD&MNPB dugc cong dong doanh nghiép danh
gid chua cao, van chua thyc su ning dong, tién
phong trong ho trg thio g& khé khin cho cac
doanh nghiép tu nhan. Trong suét giai doan tir
2009 -2012, diém s6 “tinh ning dong” cua tinh
trung vi viing TD&MNPB ludn thap hon trung vi
ctia ca nuée va con ¢ xu hudng di xudng trong
nhitng nim gin day. Tai thsi diém nim 20009,
viing TD&MNPB c6 6/14 tinh dat diém s6 cao
hon trung vi ca nudc, sau do ting 1én 7/14 tinh
trong hai nim tiép theo; nhung t6i nim 2012, chi
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con 3/14 tinh cua khu vue dat duge diém s6 cao
hon tinh trung vi (4,85 diém). Dong thi khoang
cach gitra hai tinh trung vi ctia khu vue va ca
nudc ciing ting 1én tir 0,25 diém (2009) 1én 0,35
diém (2012).

Phan tich ki hon ba chi tiéu ctia chi s§ “tinh niing
dong” c6 thé thay mot s6 ddu hiéu di xudng dang
quan ngai. Ty 1é doanh nghiép dong y ring can
bo tinh sang tao va sang sudt trong giai quyét cac
van dé méi phat sinh cho doanh nghiép dong loat
giam manh trén tit ca cac tinh vilng TD&MNPB
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(so sanh 2009, 2012). Ngay ca mét s6 tinh cé
thanh tich tét va kha trong khu vie nhu Lao Cai,
Thai Nguyén, Son La, Bic Giang, ty 1é nay ciing

Phan tich céac chi s6 thanh phan PCl clia ving TD&MNPB

giam ro rét tir 29,9% t6i 33,5%. Tai tinh trung vi
cua khu vuc ty 1é nay da giam qua cdc nam, ti
72,6% nam 2009 xudéng con 43,2% nim 2012.

Hinh 28.Cac chitiéu Tinh nang dong va tién phong clia lanh dao tinh qua cac nam

Cén b sang tao va sang sudt khi giai quyét
van dé mdi phat sinh
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== Trung vi MNPB e Trung vij cd nuéc

Hai chi tiéu con lai ctia chi s6 “Tinh ning dong”
c6 xu huéng kha tuong dong: ting manh trong
nim 2010 va giam dan 6 nhitng nim ké ti€p. Ty 1é
doanh nghiép thuoc tinh trung vi vung
TD&MNPB cho ring can bo tinh nim ving quy
dinh va linh hoat trong khuén khé phap luét
nham giai quyét kho khin cho cac doanh nghiép
tu nhén sau khi ting vugt bac 27,6% 1én 74,27%
trong nim 2010, da gidm xudng 63,45% & nim
2011 va téi 2012 chi con 62,24%. Nam 2012, chi ¢
44,54% doanh nghiép cho biét chinh quyén dia
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Nam viing quy dinh trong khudn khé phap luat
hién hanh dé giai quyét khé khan
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phuong c¢6 thai do tich cuc v6i khu vuc tu nhén,
giam so véi 2 ndm trude do.

K&t qua khao sat phan anh sy ky vong cta cong
déng doanh nghiép d6i véi su ning dong, tién
phong cua can b9, ldnh dao cac tinh trong vung
1a rat 16n. Diéu nay cho thay cic tinh can nd luc
bdi dudng can bo, nang cao chat lugng ngudn
nhan lyc dé dap Gng nhu ciu phat trién cua
doanh nghiép tai cac dia phuong.
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Phan tich cac chis6 thanh phan PCl clia ving TD&MNPB

Dich vu ho tro doanh nghiép

Chi s6 thanh phan “Dich vu hé tr¢ doanh
nghiép” dung dé do ludng cac dich vu cia tinh
dé phat trién khu vuc tu nhan nhu xdc tién
thuong mai, cung cAp thong tin, tu vin phap luat
cho doanh nghiép, ho trg tim kiém ddi tac kinh
doanh, phét trién cic khu/cum cong nghiép tai
dia phuong va cung cdp cac dich vu cong nghé
cho doanh nghiép.

Hinh 29 thé hién két qua diém chi s6 thanh phan

“Dich vy ho trg doanh nghiép” ctia cac tinh mién
nti phia Bic trong nim 2009 va 2012. Trong nim
2012, so v6i tinh trung vi cua ca nudce thi chi cé
5/14 tinh TD&MNPB la ¢ két qua cao hon gom
c6: Phu Tho, Lang Son, Bic Giang, Son La va
Thai Nguyén. Diéu nay 1a ddng lo ngai déi véi cac
tinh con lai cua viing TD&MNPB, nhat 13 khi
nim 2009, chi ¢6 3/14 tinh c6 két qua diém thap
hon so véi tinh trung vi ctia ca nuée 1a Bic Kan,
Ha Giang va Thai Nguyén.

Hinh 29. Biém chi s6 thanh phan “Dich vu ho trg doanh nghiép” clia cac tinh MNPB trong nam 2009 va 2012
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Trong nidm 2009 va 2012, Son La lu6n Ia tinh
ding ddu 6 nhém c6 diém s6 cao nhit trong
ving TD&MNPB. Trong khi d6, Bic Kan va
Pién Bién lan lugt 1a hai tinh x€p & vi tri cudi
bang. Diéu nay cho thiy, doanh nghiép tai dia
ban tinh di danh gid nhing dich vu hd tr¢ ma
tinh Son La cung cap 1a kha tét. So véi cac tinh
khac trong khu vuc, cac cap chinh quyén cua
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tinh Bic Kan va Dién Bién can phai c6 nhitng nd
luc hon nita dé c6 thé cung ciap dudc nhiing
thong tin can thiét cho doanh nghiép.

Ty 1é doanh nghiép da sit dung dich vu tim kié€m
thong tin kinh doanh trong ndm 2012 lai giam
manh so v6i ndm 2009 trén toan bd cac tinh
thudc ving TD&MNPB. Trong do6 cac tinh nhu
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Cao Bing, Pht Tho va Tuyén Quang déu cé ty 1é
giam trén 40%; ty 1é doanh nghiép da su dung
dich vu tim kiém thong tin kinh doanh tai céc
tinh Lang Son, Lao Cai, Hoa Binh, Dién Bién va
Lai Chau déu giam trén 30%; duy chi c6 Thai
Nguyén la ty 1é nay chi giam 7,93% va Son La la
giam 10,08%. Piéu nay cho thiy cic doanh
nghiép trong dia ban cac tinh thudc vung
TD&MNPB khéng con “méin ma” v4i nhitng
dich vu tim ki€m théong tin kinh doanh tai tinh
minh nira.

Khong chi ¢é ty 1é doanh nghiép da st dung dich
vu tim kié€m thong tin kinh doanh giam, c4c ty 1é
doanh nghiép da su dung céc dich vu khac nhur
tu van vé thong tin phap luat, ho trg tim dai tac
kinh doanh, xtc tié€n thuong mai va cac dich vu
lién quan dén céng nghé trong nim 2012 déu
giam manh so véi nim 2009. Trong do, giam déu
nhat trén tit ca cac tinh thudc viing TD&MNPB

48
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la ty 1é doanh nghiép da st dung cac dich vu lién
quan dén cong nghé. So véi nim 2009, trén toan
bo 14 tinh ty 1& nay déu giam tir hon 13% dén hon
42%. Tiép dén la su tut giam cua ty 1é doanh
nghiép da st dung dich vu xtc tién thuong mai.
Théi Nguyén 1a tinh c6 ty 1é sut giam it nhat 1a
9%, trong khi cac tinh khac ty 1é nay déu tir 10%
dén 35%. Ngoai ra, ty 1é doanh nghiép da st
dung dich vu ho trg tim d6i tac kinh doanh ciing
giam, khoang cach sut giam chénh léch gitia tinh
it nhat 1a Son La (6,55%) va tinh cao nhét Cao
Bing (42,71%) la rat 16n. Pay thuc su la mot
thach thic d6i véi chinh quyén céc tinh, lam thé
nao dé co thé cung cap cac dich vu c6 ich, phu
hop véi nhu cau va tinh hinh thuc t€ tai chinh
dia phuong cua minh, giap cho doanh nghiép cé
thé tiép can va sit dung tot dudc cac dich vu nay
thi moi trudng kinh doanh tai cac tinh nay méi
ngay mot tét hon.
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Phan tich cac chis6 thanh phan PCl clia ving TD&MNPB

Pao taolao ddong

Chi s6 thanh phan “Pao tao lao dong” do ludng
cac nod luc cua tinh dé thac diy dao tao nghé va
phat trién k§ ning nham ho trg cho cac nganh tai
dia phuong va gitp ngusi lao dong tim kiém viéc
lam.

Hinh 30 thé hién két qua diém chi s6 thanh phan
“Pao tao lao dong” cua cac tinh TD&MNPB
trong hai ndm 2009 va 2012. Nam 2012 chi ¢6
3/14 tinh 14 ¢6 diém chi s6 thanh phan cao hon
so v6i tinh trung vi cua ca nuéce la Son La, Thai
Nguyén va Lao Cai. Piéu nay phan anh nhitng nd

luc ctia tinh dé thice ddy dao tao nghé va ho trg
tim viéc lam cho nguéi lao dong 1a chua hiéu qua.

Néu so sanh véi nim 2009, chi s6 niy sut giam &
mot s6 cic tinh TD&MNPB, tiéu biéu nhu Yén
Bai, Dién Bién, Tuyén Quang va tham chi 6 ca
Thai Nguyén. Tuy nhién, cling phai ghi nhan
nhitng ¢ ging ctia mot s6 dia phuong khac di cé
tién bo rat ro rang trong nim 2012 nhu Son La
(ting 1,74 diém), Lai Chau (ting 1,76 diém), va
Ha Giang (ting 0,84 diém).

Hinh 30. Biém chi s thanh phan “Dao tao lao ddng” clia cac tinh TD&MNPB trong nam 2009 va 2012
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Theo nhu két qua chi tiét ctia chi s6 thanh phan,
c6 thé thay so v6i nim 2012 thi nim 2009 nhiéu
cac tinh TD&MNPB cé chi tiéu danh gia cua
doanh nghiép vé chit lugng Gido duc phé thong
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tang 1én, nhu cac tinh Ha Giang, Hoa Binh, Lai
Chéu, Lang Son va Son La. Tuy nhién cling c6
mot s6 tinh, chi s6 nay sut giam , dién hinh nhu
¢ Dién Bién, Tuyén Quang va Yén Bai.
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Phan tich céac chi s6 thanh phan PCl clia ving TD&MNPB

Hinh 31. Dich vu do cac co quan Nha nudc tai dia phudng cung cép: Gido duc phd théng
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Tuong tu nhu vay, ddi véi chi tiéu Day nghé tai
hau hét cac tinh MNPB trong nim 2012 cling
tang 1én so v6i ndm 2009. Dic biét la cac tinh Son
La (ting 34,30%), Lai Chéu (tang 27,58%), Hoa
Binh (ting 14,72%), Bic Kan (ting 13,33%), Lao
Cai(tdng 12%). Tuy nhién, ¢4 2 tinh ty 1é nay lai
sut giam 16n nhu Tuyén Quang (giam 6,38%) va
Yén Bai (giam 6,62%).

So v6indm 2009, ty 1é doanh nghiép tai 9/14 tinh
thuéc Vung TD&MNPB di st dung dich vu
tuyén dung va gidi thiéu viéc lam di giam manh
trong nim 2012. Trong s6 5 tinh con lai, ¢d Son
Lava Thai Nguyén ty 1é nay lai ting mot cach dot
bién, dic biét 1a Son La ting dén gan 20%. Tuy
nhién, ty 1é cac doanh nghiép str dung dich vu
nay cua nha cung cap dich vu tu nhan lai giam
manh.
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Ty 1é hoc vién tot nghiép trusng dao tao nghé/s6
lao dong chua qua dao tao trong nidm 2012 cling
gidm so v6i nim 2009. HAu hét 8/14 tinh s
lugng nay da giam, duy chi c6 Bic Giang trong
nam 2012 la ting trén 2% so v4i nam 2009.

Luu y rang chi s6 nay la danh gia cua doanh
nghiép dang hoat dong hién tai tai dia phuong vé
chat lugng lao dong va cong tac dao tao lao dong
tai dia phuong. Kinh nghiém cho thay dé dap tng
dude dude nhu cAu cia nha dau tu mong muon,
nha dau tu trong tuong lai, viéc dao tao lao dong
lao déng va dich vu viéc 1am can di truée mot
budc.
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Chi s6 thanh phan “Thiét ché phap ly” ding dé
do ludng long tin ctiia doanh nghiép tu nhan déi
v6i hé thong toa 4n, tu phap cua tinh, lidu cac
thiét ché phap 1y nay c¢é duge doanh nghiép xem
12 cong cu hiéu qua dé giai quyét tranh chap hoic
12 noi doanh nghiép c6 thé khiéu nai cac hanh vi
nhiing nhiéu cta can by cong quyén tai dia
phudng.

Hinh 32 thé hién két qua diém chi s6 thanh phan
“Thiét ché phap 1y” cua cic tinh TD&MNPB
trong hai nim 2009 va 2012. Ndm 2012 ¢4 7/14
tinh thudc viing TD&MNPB 1a ¢ diém chi s
thanh phan cao hon so véi tinh trung vi cua ca
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Trong nam 2012, ty 1é doanh nghiép tham gia
khao sat phai st dung toa 4n hoic cic thiét ché
phép ly khac dé giai quyét tranh ch4p 1a kha cao,
dién hinh nhu Son La (50%), Tuyén Quang
(40%), Bac Giang (30%), Ha Giang (25%). Ty 1é
niy ctia cdc tinh néi trén d ting Ién rat nhiéu so
v6i ndm 2009. Tuy nhién, cadc doanh nghiép tai

nuée. Tuy nhién, ba trong s6 bay tinh nay chi s&
¢6 cao hon tinh trung vi nhung khong dang ké la
Tuyén Quang, Ha Giang va Cao Bang. Pién hinh
nhu Bic Kan, Lang Son va Thai Nguyén, diém chi
s6 “Thiét ché phap ly” 1a rat thip so véi tinh trung
vi ctia ca nude. Piéu nay cting phan nao phan 4nh
long tin ctia doanh nghiép trén dia ban cac tinh
TD&MNPB d6i véi hé thong toa an, tu phap cta
tinh minh. Cac tinh c6 diém s6 thip can phai nd
luc hon nita dé tao dung long tin nci doanh
nghiép, dé doanh nghiép c6 thé coi nhitng thiét
ché phap 1y nay 1a cong cu dé giai quyét cac tranh
chdp hoic nhitng vuéng mic ma doanh nghiép
gip phai.
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Bic Kan, Lai Chau va Lang Son lai it sit dung dén
toa 4n hodc cdc thiét ché phap ly khic dé giai
quyét tranh chap. Pay chinh 1a mét thach thiec
cho chinh quyén c4c tinh, phai ¢6 nhitng chinh
sach hop ly dé tao niém tin cho cong dong doanh
nghiép trong viéc giai quyét cac tranh chép.
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Tinh hinh chung

> TINHHINH CHUNG

PCI 1a chi s§ mang lai nhiéu thong tin hitu ich va
dudce danh gia cao khong chi déi véi cac tinh ma
con déi véi Chinh phu va cdc B9, nganh & Trung
uong, cac nha dau tu trong va ngoai nudc, cic to
chtic xtic tién dau tu, cac hiép hoi doanh nghiép,
cac dai biéu dan cir (Pai biéu Quéc hoi, dai biéu
hoi dong nhan dan cAp tinh), cAc nha tai trg, cac
vién nghién ctu, truéng dai hoc, c6 quan bao
chi...

Chi s6 PCI dudc cac tinh quan tAm va danh gia
cao, trude hét vé y nghia cua chi s6 nay doéi véi
chinh quyén tinh. Qua céng cu nay, linh dao tinh
¢6 duge sy phan anh khach quan tir cong dong
doanh nghiép dé nhén ré dudc nhitng diém manh
va diém yéu trong méi trudng kinh doanh cua
tinh, tao stc ép va dong luc cho bé6 may chinh
quyén cac cap trong tinh tién hanh nhitng cai cach
dé cai thién hon nita moéi trudng kinh doanh.

Trong cting mot khung kho chinh sich chung cuia
Trung uong, chi s6 PCI ciing 1a chi bdo khach
quan vé nhitng dia phuong dang c6 nhing n6 luc
cai thién moi truong dau tu, kinh doanh, duge cac
doanh nghiép danh gi cao, qua d6 cac dia phuong
khdc c6 thé hoc hoi va chia sé kinh nghiém.

Tai cac hdi thao PCI, lanh dao tinh da c6 nhiing
cam két manh mé nhim cai thién hon ntta moi
trudng kinh doanh va dau tu. Chinh trong tinh,
nhiing s, nganh ctia tinh bi phan anh thiéu tich
cuc qua phan tich chi sé PCI chiu nhiing stc ép
16n phai thay d6i bo may van hanh.Két qua thao
luan tai mot s6 dia phuong ciing gop phan chuyén
bién dinh hudng wu tién cua chinh quyén tinh,
nhiéu tinh thé hién mong muén va cam két tao
diéu kién thuan 1¢i hon cho cac doanh nghiép dan
doanh.

Cung vai cd sé ha tang, dieu hanh kinh té dia phuong, dudc coi nhu ha tang
mém, la mot trong nhiing nhan té quan trong anh hudng téi quyét dinh lua
chon mét dia diém dau tu. Pai vai nhiing nha dau tu nudc ngoai nhu ching
t6i, PCl giup xac dinh va so sanh chat lugng moi trudng kinh doanh tai cac
dia phuong khac nhau & Viét Nam. Chuing téi st dung diliéu PCl nhu mot
ngudn thong tin gia tri cho viéc xem xét ra quyét dinh dau tu hoac md rong

dau tu tai mot dia phuong tai Viét Nam.

ONG GAURAV GUPTA

TONG GIAMBOC, CONG TY GENERAL MOTORS VIET NAM,

PHO CHU TICH AMCHAM HANOI
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Théi gian qua cho thdy chi s6 PCI ciing gop phan
thic day cac hoat dong hop tic ving cua cic
tinh.C4c tinh xép hang thip trong bang xép hang
PCI c¢6 dong lyc d@é tham khao kinh nghiém cac
tinh xép hang cao trong cling dia ban. Thuec t& hai
nim qua da c6 nhitng hoat dong sinh hoat, to chtic
cac doan tim hiéu nham chia sé hoc tip kinh
nghiém gitta cac tinh trong viing (nhu viing Pong
bang song Ctiu Long). Mot s§ viing, cac tinh trong
viung da x4c dinh khong chi ting cudng lién két
hop tac vé phat trién ha tang, nguén nhan luc ma

Tinh hinh chung

con ting cuong hgp tac, lién két nham cai thién
mdi trudng kinh doanh va nang cao chi s6 PCI.

Phan nay tap trung gi6i thiéu mot s6 thuc tién tot
ma cac tinh d trién khai thuc hién nhim cai thién
cong tac diéu hanh, quan 1y kinh t& trén cd sé str
dung két qua danh gia va xép hang PCL.Nhiing vi
du thyc tién nay bao gém nhitng bai hoc kinh
nghiém cta cac tinh nim trong ving TD&MNPB
va tai nhitng viing khac cua ca nuée.
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Mot s6 thuc tién tét

> MOTSOTHUCTIENTOT

DPai méi tu duy vé vai tro ciia doanh nghiép ddi véi su phat trién kinh té€ cia tinh 1a

nén tang co ban cho moi ddi méi

P6i méi tu duy diéu hanh kinh t€ ctia cac can bo
co quan cong quyén 1a van dé cot yéu trong viée
cai thién moi trudng dau tu kinh doanh tai cac
dia phuong. Doanh nghiép, nhat la nhitng doanh
nghiép thudc khu vuc kinh t&€ tu nhan day ning
dong, dang c6 nhiéu déng gép tich cuc cho su
phat trién kinh t€, tao viéc 1am va déng gop vao
ngudn thu ngan sach nha nude. BSi canh kinh té
kho khén trong vai ndm tré lai day cang lam ro
nét hon vai tro cia cong dong doanh nghiép dan
doanh ddi véi sy phat trién kinh té dia phuong..

Nhiing tinh di dau trong thay déi vé tu duy tir
“quan ly doanh nghiép” sang “phuc vu doanh
nghiép”, coi doanh nghiép, nha dau tu la khach
hang da phan 1a nhiing tinh cé thanh tich cao,
nam ¢ nhém trén cua bang xép hang Ning luc
canh tranh cap tinh nhu Pong Thap - tinh “quan
quan” trong bang x&p hang PCI 2012, hay Pa
Ning, Lao Cai, Bic Ninh - nhitng tinh luén nim
trong nhom nhitng tinh thanh din dau két qua
x&p hang PCI nhiéu nim lién, va Thai Nguyén -
mot ngoi sao mdi trong cai thién moi trudng kinh
doanh nam 2012.

Chu tich UBND tinh Pong Thap Lé Minh Hoan
khang dinh, trong thdi budi kinh té€ kho khin thi
moi co hoi cia doanh nghiép déu rat dang tran
trong. Dong Thap khong xem doanh nghiép 1a
do6i tugng dé quan ly ma chinh 1a doi tac dé dong
hanh, vai tro cua doanh nghiép khéng chi dung
lai 6 sw dong gop cho an sinh x4 hoi, tao viéc lam
cho lao ddng ma con 1a nha tu van kinh té, gép v
cho tinh trong xay dung chinh sach, thao g&
nhitng diém nghén di va dang giy can trd cho
hoat dong cua doanh nghiép.?
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Véi phuong cham “Doanh nghiép phat tai, Lao
Cai phat trién”, Lao Cai luén chu truong tao moi
diéu kién, co hoi va méi trudng dé thu hat von
dau tu trong va ngoai nude. Tinh ludn cht trong
t6i phét trién doi ngii cdn bo tré , ning dong, ¢
tam huyét, ning luc va chuyén mon cao tir cap
tinh, t6i huyén, x4, phat huy tinh tién phong,
sing tao cua tudi tré. Nhd su tién phong, ning
dong cua doi nga lanh dao va can bo nay, méi
truéng kinh doanh cua Lao Cai trong thdi gian
qua ludén dude cong dong doanh nghiép danh gia
cao. Thai gian gan day, Lao Cai lai tiép tuc tién
phong trong viéc cht dong thim do y kién, danh
gia chat lugng diéu hanh ctia chinh quyén tir phia
ngudi dan va cac don vi san xudt kinh doanh trén
toan dia ban tinh théng qua cac cudc diéu tra
nghién ctru xa hoi hoc. Theo doé, thay vi thu dong

Sdva cac cd quan cong quyén
can phai co nguyén tac lam viéc
nhu doanh nghiép: mdi cong viéc
dugc giao cho mét nganh, phai co
quy ché gan trach nhiém cho cac
canhan cuthé, rd rang,giao viéc
phai co thai han cu thé, cd ngudi
giam sat. Nguyén tac nay can
dudc ap dung trong giai quyét cac
van dé ma doanh nghiép va ngugi
dan gap phai.

ONG MAIDPINH DINH
GIAMDBOC SG TAINGUYEN VA
MOI TRUGNG TiNH LAO CAl



THUC TIEN TOT TRONG CAI THIEN MOI TRUONG KINH DOANH CAP TINH

chd dgi cac phan anh biic xtc, déi ngii 1anh dao
tinh da chu dong tiép thu, ling nghe cac y kién
dong gop va tir d6 tu diéu chinh hoat dong cua
chinh minh bang nhitng phuong phap khoa hoc,
v6i sy ho trg cia cac don vi tu vAn doc 1ap.

Tai Thai Nguyén, 1anh dao tinh va cac S6 ban
nganh da dé ra nguyén tic phat trién “Ba than
thién” ctia dia phuong (than thién méi trudng -
than thién doanh nghiép - than thién ngudi dan).
Nhiing quan niém truéc day xem nhe vai tro cua
doanh nghiép vira va nho da duge thay déi. Cac
can bo tinh khong chi ti€p nhan cac van dé cua

M6t s6 thuc tién tét

doanh nghiép mot cach gian tié€p nhu trude ma
hién nay da chu dong tiép can va giai quyét
nhiing van dé cép thiét cho doanh nghiép. Ong
Dudng Ngoc Long - Chu tich UBND tinh Thai
Nguyén di thudng xuyén xudng dia ban cac thon
x3, dén tham timg ho dan dé giai thich, van dong
cac ho va giai quyét nhitng vdn dé khoé khin
trong viéc giai phong mit bang cho dur 4n Sam-
sung vao Thai Nguyén 1a mot vi du. Xay dung
hinh anh ctia mét chinh quyén tinh than thién,
c6i md 1a diéu ma Thai Nguyén dang nd luc
thue hién.

Chung t6i nhan thiic dugce rang, cdng dong doanh nghiép tu
nhan 1a déng luc quan trong hang dau cho viéc phat trién kinh
té - xa hoi ciia Thai Nguyén. Cac doanh nghiép dang la nai gidi
quyét viéc lam cho hang chuc nghin lao déng dia phuong,
dong thsindp thué I16n cho ngan sach Nha nudc hang nam.
Doanh nghiép giau co thi Thai Nguyén sé giau manh va chinh
nhing ngudi dan Thai Nguyén sé cé cudc séng tot hon. Cai
cach nham ho trg tich cuc cho cdng ddéng doanh nghiép trong
tinh 1a cach hiéu qua nhat dé thuc ddy kinh té - xa hoi Thai
Nguyén tiép tuc viing budc trén con dudng phat trién.

ONG TRINH VIET HUNG

CHANH VAN PHONG UBND TiNH,

PHO TRUGNG BAN CHIiBAO BE AN NANG CAO CHIi SO
NANG LUC CANH TRANH TiNH THAINGUYEN

Su ¢6i md cta cac cap chinh quyén véi doanh
nghiép va nha dau tu khi dugc coi 1a mot nguyén
tic c6 thé da tdc dong tich cuc t6i cam nhan vé
khong khi cai cach tai cac dia phuong nay. Chinh
viéc d6i méi nhan thie thuce sy va quyét tam giy
dung hinh anh mét chinh quyén tinh t6t hon da

gitp khu vuc cong - tu xich lai gan nhau tao diéu
kién dé nhitng déi thoai gitta hai bén tré nén thuc
chit, mang tinh déng gop, chuyén tir trang thai
diéu hanh va quan ly tré thanh dong hanh, hop
tac va cung nhau phat trién.

& http://baodautu.vn/news/vn/thoi-su/kinh-te/dong-thap-mo-xe-nhung-chi-so-con-thap-trong-pci.html
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Mot s6 thuc tién tét

Quyét tam cai cach cuialanh dao tinh 1a déng luc cén ban cho su thay doi

O bt cit cp t6 chitc hanh chinh nao thi vai tro
tién phong cta ngudi lanh dao cing dugc xem
nhu mot trong nhitng dong luc hang dau cho
nhiing cai cach. Su quyét tAm d6i méi cia ngudsi
lanh dao c6 stic lan toa va anh hudng sau rong téi
tinh bén vitng cta cong tac cdi thién moi trusng
kinh doanh 6 méi dia phuong.

Trong nim 2012 vira qua, Thai Nguyén c6 thé 1a
mot minh hoa t6t cho vai tro cua lanh dao tinh
v6i qua trinh cdi cach. Viéc tut hang sau vé két
qua chi s6 ning luc canh tranh trong hai nim
2010 va 2011 cuing vdi véi stic ép phai cai cach dé
dén nhan nhitng du 4n dau tu 16n vé dia phucng
(nhudy 4n cta Samsung) di khién linh dao tinh
phai c6 nhitng giai phap quyét liét. DAu 4n cta
lanh dao tinh 1én nhing thanh céng cua Thai
Nguyén 1a dic biét ro rét khi nhiéu chu truong
quan trong nhu thanh lap Ban chi dao va ban
hanh Chuong trinh hanh dong nhim cai thién chi
s6 PCI déu xudt phat tir y tuéng ctia lanh dao tinh.
Lanh dao tinh Thai Nguyén tryc tiép phan cong
va don doc thuc hién chuong trinh cai cich mot
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cach khan truong, dong thdi giam sat nghiém ttc
tién trinh va két qua.

Lanh dao tinh cfing cho thiy ho sin sang doi
thoai va tié€p nhan nhiing thic mic, giai quyét cac
kho khin cho doanh nghiép bing cac giai phap
tién 1¢i, nhanh chéng vé mit thai gian (nhu cong
khai s6 dién thoai dusng day néng hay t6 chiic
déi thoai v6i doanh nghiép c6 yéu cAu ngay khi
c6 thdi gian ma khong can phai diang ky truée).
Viéc tranh rap khuon theo nhitng 1¢ 16i lam viéc
mang ning tinh hanh chinh dé ti€p can v4i nhitng
van dé ctia doanh nghiép mot cach truc dién hon
cho thiy quyét tdim cua linh dao tinh dé ling
nghe thuc sy nhitng kh6 khin va gidi quyét triét
dé nhitng khé khin d6 cho doanh nghiép.

Sur quyét tAm cua lanh dao tinh cfing c6 tic dong
lan toa téi nhitng can bo ¢ cac don vi S6 ban
nganh khéc. D¢ 1a tién dé t6t cho chat lugng cai
cach hanh chinh duge dam bao va tao sy dong
thuén trong chinh quyén vé nhiém vu cai thién
modi trudng kinh doanh tai dia phuong.
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Mot s6 thuc tién tét

Cai thién quan hé phéi hop giira cac sé, nganh, kip théi thao gé vuéng mac cho
cac doanh nghiép - Mé hinh cac Té Coéng tac, nhém lam viéc tai cac tinh

Trong khi gidi quyét nhitng van dé khac lién quan
dén doanh nghiép hay dau tu... sy thanh cong hay
khong thanh céng dugde nhiéu tinh cho ring nim
& su phoi hgp dong b gitta cac s, nganh trong
tinh. Cai thién su phéi hdp nay la dinh huéng wu
tién, 1a phuong cham trong chién luge thu hit dau
tu va phat trién doanh nghiép ctia nhiéu tinh,
thanh phé. Trong mot khao sat truée ddy ma VCCI
thuc hién, dai dién UBND tinh Vinh Long cho biét:
"Chu truong thi thuong 1a c6 mit bing ngang nhau
nhung dat hay khong 1 do sy phéi hgp gitta cac sd,
nganh. Pa&i véi tinh, ngay trong chinh sich ban
hanh wu dai dau tu thi tinh déu da c6 gin trach
nhiém cua cac s6, nganh”™.

Tai mot s6 tinh cac quy ché noi bo vé co ché hop
tac, phoi hgp gitta cac sé nganh lién quan da duge
x4y dung. Binh Dinh di ban hanh Quyét dinh s6
12/2010/QD-UBND vé phéi hop giai quyét cong
viéc gitta cc s6, ban, nganh thuéc UBND tinh. Mét
s6 nguyén tac quan trong ctia quyét dinh nay: Thuc
hién nguyén tic dong thuin gitta cic sd, ban,
nganh. Nhitng vin dé khong dat duge sy dong
thuan, c6 nhiéu y kién khac nhau gifta cac s,
nganh thi cd quan chu tri tong hop ¥ kién, trinh Uy
ban nhan dan tinh va phai dé xuit phudng an giai
quyét; Y kién cua cén bg, cong chire do co quan
phéi hgp ctt tham gia dude xem 1a ¥ kién cta Thu
trudéng co quan do; Trudng hop phdi hgp biang
hinh thttc 14y y kién bing vin ban, néu qua thsi
han quy dinh tham gia y kién ma don vi phoi hgp
khong c6 y kién tra 16 thi duge xem 1a dong thuan
v6iy kién ctia cd quan cht tri va chiu trach nhiém
lién déi véi co quan chu tri.

Bén canh d6, nhiéu tinh lai x4y dung mo hinh céc
Ban chi dao, t6, nhém cong tac gom dai dién nhiéu
cd quan ban nganh, xem day 1a cach thttc quan
trong tao ra sy phoi hgp va thong nhat cao gitta cac
s, nganh va UBND tinh. Mot diém chung tai cac
tinh thanh cong 1a thudng trach nhiém trong mot

s6 thu tuc cu thé lién quan dén cac nha dau tu duge
giao cu thé cho mot ¢ quan chiu trach nhiém theo
nguyén tic “mot viéc mot dau méi”. Co quan nay
sé chiu trach nhiém phéi hgp cac sd, nganh cé lién
quan dé giai quyét cic vin dé phat sinh. Diéu nay
sé khac phuc dude diém yéu ctia nhiéu tinh thanh
1a nha d4u tu phai dén ting S, nganh dé thuye hién
va nhiéu khi rdi vao “vong tron c6 khi bat tin ctia
thu tuc hanh chinh” gitta cic s, nganh.

Tai Thai Nguyén, sau khi c6 cong bd vé két qua
xép hang PCI nim 2011 cua tinh (57/63), UBND
tinh Thai Nguyén nhén thitc dude viée can phai c6
ngay nhitng giai phdp quyét liét, dong bo dé nang
cao chi s6 PCI, cai thién thir hang vé ning luc canh
tranh, dem lai su tin tudng tir cho cac nha dau tu.
Mot trong cac hanh dong dau tién cua linh dao
tinh Thai Nguyén khi d6 1a ra Quyét dinh thanh
lap Ban chi dao, T6 chuyén vién gitp viéc Ban chi
dao thure hién Dé 4n nang cao chi sé ning luc canh
tranh (PCI)*. Truéng Ban chi dao 1a Pho chu tich
UBND tinh; Phé Trudéng Ban chi dao 1a Giam déc
S6 K& hoach va BAu tu va cac Uy vién Ban chi dao
déu 13 cdc Giam d6c S6, nganh cua tinh. Ban chi
dao va T6 gitip viéc ¢ nhiém vu: giup UBND tinh
x4y dung Pé 4n nang cao chi s6 ning luc canh
tranh cap tinh (PCI), chi dao, kiém tra, gidm sat
cac cap, nganh thyc hién Dé 4n mot cach co hiéu
qua cting nhur bio c4o két qua thuye hién Dé an véi
Tinh ty, HDND va UBND tinh. Ngay sau khi Ban
chi dao dugc thanh l1ap, UBND tinh Thai Nguyén
da ban hanh “Chuong trinh hanh dong nham cai
thién chi s6 Ning luc canh tranh” va phan cong 1o
rang trach nhiém cho céc S6 nganh, cac cd nhan
trong viéc thuc hién'.

Sau hon mot ndm tr khi thanh Iap, Ban chi dao va
to gitp viéc thyce hién chuong trinh cai thién chi
s6 Niing lue canh tranh c4p tinh di tré thanh co
quan trung tAm trong moi hoat dong va ké hoach
lién quan t6i cai cach thu tuc hanh chinh va méi
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Mot s6 thuc tién tét

trudng kinh doanh tai tinh. Céc S6 ban nganh da
xich lai gAn nhau hon trong cac van dé can chung
tay giai quyét va di c6 co ché phdi hgp véi nhau
mdt cach hiéu qua. Quan trong hon, cac hoat dong
cua Ban chi dao chuong trinh da dem lai mot
khong khi cai cach rong khip trén ca tinh ma
nhiéu doanh nghiép cling nhu ngudi dan Thai
Nguyén c6 thé cam nhan thiy. Nhitng diéu d6 1a
tién dé tot dé Thai Nguyén c6 thé tiép tuc muc tiéu
cai thién méi trudng kinh doanh va ning cao ning
lyre canh tranh trong nhitng nim sap téi.

Hoi khac véi Thai Nguyén, Ban chi dao thuc hién
Chuong trinh hanh dong cai thién Chi s6 ning luc
canh tranh cap tinh ctia Tuyén Quang dude thanh
1ap trén cd sé T cong tac PCI dudi su quan ly cua
S6 K& hoach va PAu tu tinh. Sau mét thdi gian duy
tri T6 cong tac & cAp S6, UBND tinh Tuyén Quang
nhan thay can phai c6 mot don vi cap tinh tap hop
stic manh, y chi ctia cac s6 nganh, giip UBND tinh
chi dao, giam sat va phoi hgp hoat dong gitta cac
S nganh, cting thay déi hinh anh vé méi trudng
dau tu cua tinh. Ban chi dao ¢6 23 thanh vién:
Trudng Ban chi dao la Ph6 Chu Tich UBND tinh
va cac thanh vién la trudng (Giam déc) cac don vi
S6, nganh ¢6 lién quan.

T khi di vao hoat dong, Ban chi dao PCI tinh
Tuyén Quang di cé nhitng buéc di cu thé: trude
hét 1a xay dung co ché phoi hop giita cac sé ban
nganh mét cach chit ché, tranh tinh hinh thic.
DPong thoi, dé nang cao trach nhiém cua cic sé
nganh véi chuong trinh cai thién moi truéng kinh
doanh cua tinh, Ban chi dao giao cho cic nganh tu
x4y dung ké hoach cai thién cac chi s6 c6 lién quan
dén pham vi quan ly ctia nganh. Tinh quan niém
“Chi s6 PCI ctia tinh cting 12 chi s6 ctia cdc nganh;
vi thé viéc cai thién chi s6 khong chi la viéc cta
lanh dao tinh ma phai bt nguon ti cac S6, nganh.
Cac nganh can ty xay dung ké hoach cho chinh
minh...” Moi thang, cic sé ban nganh phai giri bao
c40, ké hoach cai thién mot chi so cu thé 1én T6
gitp viéc cho Ban chi dao, T6 sé& chiu trach nhiém
tong hop cac k& hoach duge xay dung bdi cac sé
nganh, tham muu cho Ban chi dao xay dung ké
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hoach téng thé. Trong thdi gian téi tinh dang tap
trung hudng téi cai cach hai chi so ¢6 lién quan t6i
hau hét cac nganh la “Chi s6 Chi phi thsi gian” va
“Chi s6 tinh minh bach.”

Theo danh gid, nhitng mo6 hinh nay nhin chung
dap tmg dudc nhitng yéu cu ctia cac tinh nhur:

B Duara dude co ché "phan ting nhanh” trong
giai quyét van dé, dap tmg dugc yéu cAu cho
nha dau tu.

B Khic phuc duge nhitng tré ngai hanh chinh
trong phdi hgp giita cic s¢ nganh, mdi s6
nganh 6 Viét Nam thudng c6 bd cha quan
riéng phia trén, c6 luat va hé théng quy dinh
chuyén nganh riéng, co trinh tu thu tuc hanh
chinh riéng.

B Khic phuc dude nhitng diém “t&€ nhi” ctia mo
hinh mot s ditng ra chu tri phéi hdp cac sd,
nganh khac cting giai quyét do mdi sd, nganh
c6 nhitng 1¢i ich riéng can phai bao vé, lanh
dao cua tiing s6, nganh d6 c6 thé cé nhitng "vi
thé chinh tri” riéng trong hé thong chinh tri
cua dia phuong.

®m  Lakénh lam viéc tryc tiép gitta 1anh dao Uy

ban nhan dan tinh va cic sé nganh chuyén
mo6n ma khong phai qua Vin phong Uy ban
nhan dan va thi tuc cong viin gidy t& nhiéu khi
phtc tap.

B Co ché, bd may hoat dong don gian, gon nhe,

linh dong: Khong thanh 14p by mdy hanh
chinh méi (thudng khong dé dang hién nay do
yéu cAu cai cach va giam bién ché hanh chinh).

9Phong van 6ng Trudng Van Sau, Pho Chu tich UBND tinh Vinh
Long, sang 1/8/2008.

0 Quyét dinh s6 459/QB-UBND ban hanh ngay 15/3/2012

""Lién ti€p trong hai ngay 18 va 19/4/2012 UBND tinh Thai Nguyén
da ra Quyét dinh s6 819/QD-UBND, di kém véi Quyét dinh nay la
Chugng trinh hanh dong cai thién Chi s6 nang luc canh tranh clia
tinh Thai Nguyén. Ban chi dao ngay sau do ra Quyét dinn s6 36/Qb-
BCBD vé viéc phan cong nhiém vu cu thé dé thuc hién Chuong trinh
hanh déng.
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Mot ctia phai thuc sulamét cua

Nhanh gon trong cac thu tuc lién quan dén
doanh nghiép 1a muc tiéu huéng dén cuia nhiéu
tinh, thanh phd hién nay. Nhiéu tinh thanh da
xac dinh cai cach linh vuc gia nhép thi truéng, ap
dung quyét liét va thanh cong mo hinh “mot
cua”, “mot cuira lién théong”, “mot cua dién tir”
trong gia nhap thi trudng la buéc dau tién dé
nhim nang cao ning luc canh tranh cua dia
phuong, thu hat dau tu vao dia phuong. Hau hét
céc tinh rat chu trong vao viéc don gian va tién
1¢i hon nita trong viéc don gian héa thu tuc gia
nhap thi trudng, cai tién quy trinh ding ky kinh
doanh...

Quan trong la con ngudi (cac can
bd ti€p nhan ho sa, cac can bd
phong nghiép vu chuyén trach xu
ly ho sd), quan trong la trach nhiém
culia ho vai doanh nghiép, khong thi
“mot clia”, “hai ciia”, hay “ba cuia”
cling giéng nhau...

ONGLYBINHMINH
PHO GIAMDOC, SOKE HOACH
VADAU TUTINHLAO CAI

Mot s6 thuc tién tét

Ninh Thuén - tinh da ap dung thanh cé6ng mo
hinh mot ctra lién thong tai Vin phong Phit trién
Kinh t& (tén goi tit 1a EDO)™2. Nha dau tu chi can
tiép xtic v6i mot dau méi 1a EDO dé hoan tat cac
thu tuc, bao gobm ba nhém: (i) cac thu tuc cip
ngay tai EDO: d6 1a thu tuc diing ky ké khai thué,
cip mai s6 thué, trich luc so d6 vi tri, gidi thiéu
dia diém dau tu...(ii) nhitng thu tuc thudc tham
quyén tham muu ctia S6 KHPT nhu chu trucng
chdp thuén dia diém, cip gidy chitng nhan dau
tu sé do EDO ti€p nhan va tham muu S6 KHPT
trinh UBND tinh; (iii) c4c thu tuc thudc thim
quyén giai quyét cua sé, nganh dia phuong lién
quan: EDO chiu trach nhiém ti€p nhan hé so va
tra két qua. Theo 6ng Truong Xuin V§, Gidm d6c
EDO: “Ttr khi thanh 1ap EDO da gép phan rut
ngan thsi gian giai quyét tir 30-50% so véi quy
dinh va thu hat nhiéu nha dau tu. Cho téi nay,
thong qua EDO, UBND tinh di chip thuan chu
truong, cAp gidy ching nhan dau tu 70 du 4n véi
tong von ding ky vao khoang 160 ngan ty dong,
ting gap nhiéu 1an so véi nhitng nim trudc.”

Thang 12 nim 2008, Thanh phé H6 Chi Minh
dua hé théng “Mot cira dién ti” vao hoat dong
lan dau tién trong ca nudec. “Mot cua dién ti”
cung cip thong tin mét cach tu dong va truc
tuyén vé tinh trang giai quyét ho so cap phépcua
toan thanh phd, cua titng quin huyén, sé nganh
tham gia. Pén nay da c6 24 quan, huyén clung 7
don vi S6 nganh™ tham gia hé thong “Mot cta
dién ti”. Ngudi dan néi chung va cac doanh
nghiép, nha dau tu ndi riéng cé thé dung phucng
tién lién lac thong dung nhat hién nay 1a dién
thoai dé dugc tra 16i ty dong vé tinh trang ho so
bang thoai, tin nhin; truy cap vao website ctia
“Mot ctra dién ti”' hay truc tiép tra cttu thong
tin tai cac quan huyén, s6 nganh qua cac hé
théng ma vach hoic kiosk véi man hinh cam tng.
“Mot ctra dién tr” 1a cong cu hitu hiéu dé ngusi
dan va lanh dao giam sat cac dich vu cong moi
ltc, moi noi. Ngoai ra, cac bao cao duge cung cap
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Mot s6 thuc tién tét

bai “Mot ctra dién tir” 1a trung thue nhat vi dude
thuc hién hoan toan ty dong va khong thé bi thay
d6i. Tinh hinh giai quyét ho so chung cua toan
thanh phé cting dugce cong khai trén “Mot cira

dién ti”. Ngudi dan cua thanh phé H6 Chi Minh
cting nhu ctia ca nudc c6 thé biét dudc ty 1é giai
quyét ho so ding han ctia toan thanh phd va cua
tling quan- huyén, sé-nganh.

2EDQ dugc thanh lap theo Quyét dinh s6 207/2010/QB-UBND ngay 8/3/2010 ctia UBND tinh. Bay 1a don vi sunghiép cong truc thudc S3
KHBT tinh, cé tu cach phap nhan, con déu riéng, dugc md tai khoan. EDO chiu sy quan ly truc tiép clia Giam déc S8 KHPT va su chidao truc
ti€p clia Chui tich UBND tinh. Kinh phi hoat dong ctia EDO do ngén sach nha nudc cp va tir cac nguén tai trg hgp phap khac.

1838 tay Cai cadch Quy trinh va Thi tuc hanh chinh vé Dau tu, D4t dai va Xay dung
4S3 Tai nguyén va Moi trudng, SS Thong tin va Truyén thong, S Quy hoach-Kién tric, S3 Xay Dung, S3 Giao théng van tai, SG Ké hoach

dau tu, Van phong dang ky strdung dat thanh pho

5 Mot clia dién ti Thanh phd HO Chi Minh: http://motcualict-hcm.gov.vn/
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THUC TIEN TOT TRONG CAI THIEN MOI TRUONG KINH DOANH CAP TINH

Mot s6 thuc tién tét

Tao ddng luc cai cach tircap huyén qua, ting cudng cai cach thé ché 6 cap co sé
- GiGi thiéu chi s6 nang luc cap huyén (DCI)

Tt trude téi nay, cac nd luc cai cach moi trusng
kinh doanh chu yéu dudc phat trién theo chiéu
doc tir c4p trung uong xudéng cac tinh, va tir tinh
xuéng cac huyén. Tuy nhién, khi xudng t6i cap
huyén, tinh than cai cadch kho cé thé dude duy tri
nhu mong dgi boi hang loat nhitng rao can vé co
ché, thu tuc, va dic biét 1a yéu té dong luc thuc
day cac can bd & cAp nay. Hién tai, ca nudc co téi
698 don vi cap quan/ huyén/ thi xi/ thanh phd
thudc tinh, cic nd luc cai cach tai cap nay, dic
biét cho doanh nghiép va ho kinh doanh dudng
nhu van chua dude chd trong diing mirc. Trong
khi d6, chinh quyén c4p huyén cip huyén dong
vai tro hét stic quan trong déi véi su hinh thanh,
phat trién, va ton tai cua hang triéu ho kinh
doanh ca thé, va ¢ anh hudng truc tiép téi hang
trim ngan doanh nghiép dic biét 1a vé cac van dé
vé dat dai, dia diém kinh doanh, thué.

Du dia cho céc nd luc cai thién
chat lugng diéu hanh conrat [6n,
dac biét la & cap huyén va xa. Chi
s6 nang luc canh tranh cdp huyén
(DCI) sélacong cu dé Lao Caitién
hanh cac hoat dong céi cach séau
réng hon nita vé moi trudng kinh
doanh, nang cao hon nita chat
lugng diéu hanh ctia chinh quyén
cédp cds6 nham mang lailgiich
thiét thuc cho cong dong doanh
nghiép trén dia ban tinh.

ONG DOAN VAN HUONG

PHO CHU TICHUBND

TiNH LAO CAI

(Phat biéu tai Hoi thao PCI Lao Cainam 2013)

Xuat phat tir tw duy d6i mdi va ning dong cua doi
ngt lanh dao tinh, Lao Cai di manh dan tién mot
budc dai trong viéc cai thién hon nita méi trudng
kinh doanh théng qua viéc kich thich tinh canh
tranh gitta cdc huyén thong qua sang kién tdo bao
vé bo chi s6 ning luc canh tranh cip huyén
(DCI). Véi su hd trg vé ki thuat ctia don vi tu vin
doc lap, va trén cd sé tham van chit ché véi
VCCI vé phuong phap luan, UBND tinh Lao Cai
dang trong qua trinh hoan thién cac chi s6 thanh
phan va cac chi tiéu ctia bo chi s ning luc cap
huyén nay. Chi s6 Ning luc Canh tranh Cap
huyén nay dudc xdy dung theo quan diém
chu dao:

m Viéc xay dung bo chi s6 khong nhim muc
dich chi 1a so sdnh va xép hang cac huyén vé
chét lugng diéu hanh ma chu yéu 1a dé chira
nhitng mit han ché cting nhu ggi y cac hanh
dong, cac linh vie ma cip huyén cé thé cai
cach; va

m  Dic biét ch trong téi tinh thuc tién ctia van
dé va cac chi tiéu, trong d6 nhan manh chinh
quyén cip huyén co thé va can lam gi dé cai
cach nhim nang cao chat lugng diéu hanh
kinh t& va cai thién méi trusng kinh doanh
cho cac doanh nghiép dong trén dia ban
huyén.

Céc nguyeén tic chu dao duge UBND tinh Lao
Cai dé ra khi xay dung bo chi so:

®  Muc tiéu cao nhét Ia hinh thanh mot by cong
cu qua dé cic cd quan cip huyén c6 thé s
dung va thuc hién cac cai cach, nang cao
chat lugng cong tac diéu hanh, thyc hién
chinh sach va cung cap dich vu cong cho cac
doanh nghiép tai huyén.

eq NY3 Ueyd



THUC TIEN TOT TRONG CAI THIEN MOI TRUGNG KINH DOANH CAP TiINH

Mot s6 thuc tién tét

B Céc chi s6 tiéu thanh phan phai c6 ¥ nghia
g0i y vé cac cac hoat dong cai cach ma cac
huyén c6 thé tién hanh va trién khai ngay.

B Cac chi s6 phai dé hiéu, gin véi cac hoat
dong thudng nhat, chitc nang, nhiém vu va
cac dich vu cong cho doanh nghiép cta cac
cd quan cdng quyén tai cAp huyén.

®m  Cac phiéu diéu tra can day du dé bao quat
cac linh vuc hoat ddng cua cac ¢ quan nha
nude cap huyén, song can dé hiéu, dé tra 1oi
va phu hgp véi trinh d6 cua cac doanh
nghiép, cac ho kinh doanh ca thé ¢ cdp
huyén.

Sau khi hoan thanh, DCI khong chi la mét cong
cu httu hiéu cho viéc hoach dinh chinh sich vi
mo, ma con goép phan ting thém dong luc cai
cach va d6i mdéi cho doi ngii 1anh dao huyén,
thanh phé nhiam dap tng kip nhu cau kinh
doanh chinh d4ng ctia cong dong doanh nghiép
va nhén dén.

Tinh than cai cdch manh mé 4y cua Lao Cai
khong chi xuat phat tir phia tinh, ma con dudc
khéi xuéng mot cach doc lap tu phia chinh
quyén cap huyén. Huyén Bao Thing vio nim
2012 ciing da manh dan tu thiét k€ chuong trinh
diéu tra y kién v6i quy mo nho 14y y kién cac ho
kinh doanh va doanh nghiép trén dia ban huyén
vé cong tac quan ly cua cac co quan cip huyén.
Piéu nay cho thay tinh than cu thi rat dic trung
cua cac cap chinh quyén tinh Lao Cai. Nhu vay,
6 thé noi, khong phai ngiu nhién ma Lao Cai
luon dude cong dong doanh nghiép danh gia la
mot trong nhitng tinh di dau trong cong cudc cai
cach hanh chinh va moi truéng kinh doanh. bay
14 thye t€ xudt phat titr nhu cau khach quan cua
ngudi dan cting nhu mong muén chu quan cia
cac cap lanh dao. Bén canh d6, yéu t6 chu dong,
dam nghi dam lam cua déi ngd can bo tré Lao Cai
chinh 1 chAt xtic tic can thiét dé ddy manh cai
cach triét dé, thanh cong va sau rong.

16 Xem thém vé Chi s6 Nang Iuc Canh tranh cap Huyén (DCI) tai www.economica.vn
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Nang cao trach nhiém ngudi diing dau

Nim 2011, Bic Ninh dtng thtt 2 bang xép hang
toan quéc vé PCI. Nim 2012, PCI cua tinh xép
tht 10/63 tinh, thanh phd. Tuy lan dau tién bi
xuong hang trong bang xép hang chung cua ca
nudce, nhung tinh van gitt duge mot s6 thanh tich
n6i bat: La tinh dan dau khu vue Dong bang song
Hong va khu vuc kinh t€ trong diém Bac bo vé
moi trudng kinh doanh; 1a tinh duy nhét thuoc
viung Pong bing song Hong nim trong nhém 10
tinh tot nhat; tinh x&p thir 2 cia mién Bic, chi
sau Lao Cai. Khoang cach diém s¢ gitta Bic Ninh
va tinh dirng dau khong 16n (chi 1,53 diém).

Tit thyue té€ trén, chu truong cua Bic Ninh 1a
quyét tAm cai cach trong nim 2013 va cac nim
tiép theo dé nang cao vi tri trong bang x&p hang
PCI toan quéc. Vao thang 4 nim 2013, Vin
phong tham muu, gitp UBND tinh ban hanh
Quyét dinh s6 106 vé viéc Quy dinh ché d6 trach
nhiém ngusi dimg dau co quan, to chie, don vi
nha nudc trong viée ho trg va giai quyét kién nghi
cta t6 chtie kinh té trén dia ban tinh va Quyét
dinh s6 107 vé viéc ban hanh Quy ché ddi thoai
true tuyén gitta to chiie kinh t€ véi cac co quan
quan ly nha nuéc trén dia ban tinh.

Céc quyét dinh nay quy dinh vé ché do trach
nhiém va cac hinh thitc khen thudng, xit ly trach
nhiém d6i v6i Ngudi dirng dau? cac co quan, to
chtic, don vi ctia nha nudc trén dia ban tinh Bic
Ninh trong viéc thyue hién nhiém vu giai quyét
phan anh, kién nghi cua té chite kinh té va cac
hoat dong hd trg t6 chic kinh t€ trén dia ban
tinh. Theo quy dinh nay, Ngusi dtng dau cac co
quan nha nudc, don vi dia phuong ¢6 nhiém vu:

B Tiép nhan phan anh, kién nghi cua t6 chtc
kinh té.

B T6 chiic chi dao xtr Iy phan anh, kién nghi
cua to chite kinh té.

Mot s6 thuc tién tét

®  Ddi thoai thong qua hinh thitc gip mit to
chtic kinh t€ dinh ky.

m  Doi thoai doanh nghiép dot xuat hoic theo
chuyén dé.

B Doithoai tryuce tuyén.

B T6 chtic thyc hién cong tac ho trg td chire
kinh té.

Pong thoi tinh ciing quy dinh ché d thudng va
xut ly ky luat ro rang trén c¢6 sé danh gia mirc do
hoan thanh nhiém vu d6i véi ngudi ding dau cac
cd quan to chtre, don vi cia nha nuéc, trén dia
ban tinh Bic Ninh trong viéc thi hanh nhiém vy,
codng vu dudc giao véi 3 mite: Hoan thanh xuét
sic nhiém vu, Hoan thanh nhiém vy, Khong
hoan thanh nhiém vu'®.

Vé muc d6 ky luat, tinh quy dinh ré vé viéc ap
dung hinh thire x1t ly ky luét véi nguéi ¢6 vi pham
(xét nguyén nhan vi pham cu thé) nhu sau:

B Phé binh: Déi véi nhiing trudng hgp vi pham
cac quy dinh cua Quy dinh nay nhung chua
gay ra hau qua nghiém trong, phai thong bao
nhic nhd ctia ¢o quan quan ly cip trén.

B Khién trach: Ddi v6i nhiing trudng hop
khong hoan thanh nhiém vy, ¢6 vi pham
phai kiém diém; Po6i v6i nhitng vu viée
khong kip thoi gidi quyét dé doanh nghiép
phai phan 4anh, kién nghi tir 3-5 1an (tuy theo
tinh chat) déi véi mot noi dung chua giai
quyét hoic 3-5 vu viéc ton dong tré 1én hoic
dé c4c phuong tién truyén thong dai ching
dua tin lam anh huéng xdu dén méi trusng
kinh doanh cua tinh.
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THUC TIEN TOT TRONG CAI THIEN MOI TRUGNG KINH DOANH CAP TiINH

Mot s6 thuc tién tét

B Canh cdo: Déi vé6i nhitng trudng hop khong
hoan thanh nhiém vu, ¢6 vi pham ma co
quan quan ly cdp trén yéu cau phai kiém
diém; thiéu trach nhiém trong viéc thuc hién
nhiém vu dudc giao, dé ton dong tir 5 1an trd
1én d6i voi mot nodi dung chua giai quyét vé
viéc phan anh, kién nghi cua t6 chire kinh t&;
ban hanh c4c vin ban gidi quyét gay hau qua
nghiém trong; nhiing vu viéc giy thiét hai
cho t6 chtic kinh t€ dan t6i phai xin 16i hoic
boi hoan vé vat chait.

7 Ngusi diing dau cac cd quan nha nudc, don vi dia phuong cé nhiém vu gidi quyét phan anh, kién nghi clia té chtic kinh té va cac hoat déng
hé trg doanh nghiép trén dia ban tinh bao gom: (i) tht trudng cac S3, ban, nganh truc thuéc UBND tinh, cac co quan ngang S& do nganh doc
Trung uong quén ly cé nhiém vu lién quan dén hoat déng quan ly Nha nudc déi véi t6 chic kinh té; (i) Cha tich UBND huyén, thi xa, thanh phé
(sau day goi chung la c&p huyén); trudng cac phong, ban, don vi thudc UBND cép huyén; (i) Chl tich UBND x&, phudng, thi trén; va (iv) Thu
trudng cac don vi sy nghiép nha nudc.

8 (i) Hoan thanh xudt sac nhiém vu: Thuc hién t6t cac quy dinh cia Quy dinh nay. Gidi quyét dut diém, khong co ton dong phan anh, kién nghi
clia t8 chuic kinh té; (i) Hoan thanh nhiém vu: Khéng vi pham quy dinh ctia Quy dinh; (iii)) Khéng hoan thanh nhiém vu: C6 vi pham quy dinh
clia Quy dinh nay
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Mot s6 thuc tién tét

Tang cuong déi thoai, tiép xuc véi doanh nghiép

Viéce tiép xtc, d6i thoai cling doanh nghiép va xa
hon ntta 1a tham van doanh nghiép khi xay dung
cac chu chuong, chinh sach ctia chinh quyén tinh
da tré thanh mot cong tac thudng xuyén cua
nhiéu tinh thanh trén ca nudc. Tuy nhién, da
phan céac cudc tiép xtc, doi thoai véi doanh
nghiép méi chi mang ning tinh hinh thtec, 18 lat,
chua di vao chiéu siu, chua nhiéu tinh thanh
khuyén khich duge doanh nghiép néi thing, “néi
that”; thuc tAm lang nghe doanh nghiép va cé
nhing hoat dong cu thé, thiét thuc nham hd trg,
gidi quyét cac vudng mic ma cac doanh nghiép
da dua ra trong cac budi doi thoai.

Vi tu duy d6i méi vé vai tro quan trong ctia cong
déng doanh nghiép trong phat trién kinh té - xa
héi cung véi sy tin tudng vao su nhanh nhay véi
nhiing dién bién cta kinh t€ thi trudng cua
doanh nghiép so véi cac can bd chinh quyén,
lanh dao Pong Thap ludn sin sang lang nghe cac
v kién phan hoéi tir doanh nghiép va giai quyét
nhanh nhitng vdn dé thuoc thaim quyén. Quan
diém cua tinh 1a khong ngiing d6i méi méi quan
hé véi cong dong doanh nghiép theo hudng ngay
cang than mat, gan gdi. Nhitng dinh huéng vé
phat trién kinh t€, qui hoach cua tinh... cling
dugc dua ra dé cdc doanh nghiép dong gop, ban
bac.

Ngoai nhitng budi gip thudng ky, nhitng cudc
hop, hoi thao... thi linh dao tinh Pong Thap
ludn tié€p doanh nghiép bat ctt Itic ndo néu doanh
nghiép can. PSi véi nhitng doanh nghiép it dén
UBND tinh thi linh dao tinh truc tiép xudng gip
g6 doanh nghiép dé tim hiéu hoat dong san xuit
kinh doanh, tAm tu, nguyén vong... xem ho kho
khin, thuin 1gi ra sao; cd ché cia tinh dua ra ¢
pht hgp khong... Tir d6, tinh sé xem xét diéu
chinh.

Mot s6 tinh di tim cach d6i méi cach thic doi

thoai gip gd doanh nghiép nham ting cudng chat
luong cta cac cudc doi thoai va hudng dén cac
ndi dung thiét thue cho doanh nghiép. Chiang
han nhu ¢ Tién Giang, trudc ddy UBND tinh c6
nhitng budi ddi thoai doanh nghiép nhung tinh
thay hiéu qua cua nhiing cudc déi thoai chua dap
tng dudce yéu cau, to chitc dong ngudi nén mang
nhiéu tinh 1& nghi, hinh thttc. Do viy, mdi nim
Tién Giang t6 chtc it nhat hai dgt chinh quyén
true tiép di thim cac doanh nghiép trong tinh.
Lanh dao UBND tinh va cac sé nganh c6 lién
quan di tryuc tié€p dén ting doanh nghiép, lam
viéc véi ban linh dao cua doanh nghiép dé nghe
doanh nghiép phan anh kho khin, giai quyét cu
thé. Pai dién cic sd, nganh lién quan phai di
theo, do vay, c6 kho khin giai quyét thudc tham
quyén cua tinh thi giai quyét ludn. Van dé nao
doanh nghiép kién nghi nhung khong thuodc
tham quyén cua tinh thi tinh sé& dé nghi 1én
Trung uong giai quyét. UBND tinh Tién Giang
danh gia ring mo hinh nay dap tng yéu ciu ma
tinh dé ra, dudc cac doanh nghiép danh gia cao®.

Khéng chi t6 chtc cac cude doi thoai truec tiép,
nhiéu dia phuong di xtc tién to chiic viéc doi
thoai doanh nghiép va chinh quyén trén Inter-
net. Dic biét nhu Hé thong d6i thoai doanh
nghiép - chinh quyén cua thanh phd H6 Chi
Minh?°, Hii Phong? hay Vinh Phuic?. Cic cong
thong tin, doi thoai truc tuyén nay dude xay dung
nhiam muc dich tao cAu néi giai quyét mot cach
nhanh nhit, thuan 1gi nhat cac kho khin c6 lién
quan dén cac hoat dong quan ly nha nudc ma
doanh nghiép gip phai trong qua trinh hoat dong
san xudt kinh doanh ctia minh. Théng qua hé
théng, cac thic mic, cic yéu ciu cua cic doanh
nghiép sé dugc gui truc tiép dén cac dia chi can
giai quyét mot cach nhanh chéng day du va
chinh xé4c. Pic biét, Cong thong tin déi thoai
doanh nghiép - chinh quyén tinh Vinh Phuc,
ngoai 2 ngodn ngit thong dung la tiéng Viét va
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Mot s6 thuc tién tét

tiéng Anh, dang trong qua trinh xay dung va tién
t6i ho trg cac doanh nghiép FDI dau tu tai tinh
bang 3 thit tiéng khac 1a Nhat, Han, Trung.

Thai Nguyén ciing c¢6 nhiing sang tao trong viéc
tao kénh trao d6i thong tin gitta chinh quyén va
doanh nghiép. Vin phong ctia Chu tich UBND
tinh cing nhu mot s6 cd quan S nganh tinh Thai
Nguyén c6 cung cap s6 dién thoai cong khai cho
doanh nghiép, néu doanh nghiép c6 vin dé quan
trong c6 thé trao déi véi cac can b tinh tryec tiép
ma khong can hen gi¢ gip mit trude. Trong khi
doanh nghiép c6 kénh phan anh truc ti€p kho
khiin, vuéng mic ctia minh, thi chinh quyén tinh
va cac s6 nganh ctng c6 thém kénh théng tin
niam bat kip thdi khé khin, vuéng mic ctiia doanh
nghiép, titdd 6 thé cé giai phap nhanh chéng va

pht hgp.Bén canh dé, 1anh dao Hiép hoi doanh
nghiép tinh dude mdi tham dy mot sé cude hop
quan trong cia UBND va Ho6i dong Nhan dan
tinh dé c6 thé kip thdi nam bat cac chu truong
chinh sach, réi truyén tai cac ni dung dé t6i hoi
vién. Ngudc lai, doanh nghiép hoi vién cling c6
thé thong qua kénh Hiép hoi dé néu ré nhitng dé
dat, khuyén nghi t6i cac cd quan tinh mot cach
nhanh chéng va hiéu qua hon.

Nhin chung, méi quan hé tét giita cong dong
doanh nghiép véi lanh dao tinh duge xay dung
qua qua trinh ti€p xtic va doi thoai thudng xuyén
va “thuc chat” da tao ra mot bau khong khi kha
thoai mai, ddm néi, dam kién nghi cho cic doanh
nhan khi cé diéu kién déi thoai véi cdc co quan
chinh quyén.

Quan diém culia lanh dao tinh chiing t6i 1 nhiing vudng mac ma doanh
nghiép dé dat Ién, chuing t6i chi dao ngay céc sé, nganh ti€p can va giai
quyét ngay, dac biét la thd tuc hanh chinh lién quan dén hoat dong cuia
doanh nghiép. Con cac kho khan khi doanh nghiép dé dat I1én chung t6i sé
tap trung vao chi dao thuc hién quyét liét dé doanh nghiép khdng phai chd

dailau.
ONGNHUVANTAM

PHO CHU TICH UBND TiNH THAINGUYEN

9 Phdng van éng Nguyén Hitu Chi, Cha tich UBND tinh Tién Giang va cac sé nganh co lién quan clia tinh ngay 31/7/2008.

20 http://www.doithoaidn.hochiminhcity.gov.vn/
2" http://doithoai.haiphongcity.vn/
22 http://doithoaidoanhnghiep.vinhphuc.gov.vn/
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Mot s6 thuc tién tét

Xay dung Hiép hdi doanh nghiép manh la yéu té thiic day cai cach

Cong dong doanh nghiép, hon ai hét hiéu o vé moéi
trudng kinh doanh minh dang hoat dong, nhitng
uu khuyét diém, nhiing ton tai, vu0ng mic dang
dién ra khi thyc hién giao dich véi cac co quan nha
nudc. Tuy nhién dé kién nghi nhiig vuéng mic,
nhitng kho khin, chi ra nhitng diém yéu, diém
chua t6t ctia chinh quyén tinh thi nhiéu doanh
nghiép van con e ngai. Chinh vi vay can mot Hiép
hoi doanh nghiép manh, hoat dong hiéu qua, dai
dién cho tiéng néi ctia cong d(?}ng doanh nghiép
tinh, dé dat nhitng nhu cau, nguyén vong ctia cong
déng, dua ra nhitng y k1en déng gop, phan anh
nhung kho khan, vudng mic, nhiing ton tai trong
cong tac quan ly ctia nha nude. Trén thuc té, nhiing
tinh c6 Hiép hoi phat trién manh nhu Thai
Nguyén, Lao Cai déu c6 nhitng két qua tot vé cai
thién moi trusng kinh doanh va xép hang cao
trong bang xé&p hang Ning luc canh tranh c4p tinh.

Thanh cong ctia Thai Nguyén trong viéc cai thién
mdi trusng kinh doanh nim 2012 khong chi dén
tir nhiitng 6 ging tir phia chinh quyén tinh.Nhém
nghién cttu nhan thdy rang khu vie doanh nghiép
tu nhan c6 vai tro thic diy tich cuc téi qua trinh
cai cach ¢ dia phuong thong qua dai dién la Hiép
hoi doanh nghiép tinh.

Hiép hoi Doanh nghiép tinh Thai Nguyén c6 su
tham gia da dang ctia doanh nghiép t4i tir nhiéu
nganh nghé va quy mo san xuAt kinh doanh.Hiép
hoi c6 su tham gia cua cac hdi doanh nghiép khac
dang hoat dong trén dia ban tinh nhu H6i doanh

Cai thién moi trudng kinh doanh, cai
céach cac tha tuc hanh chinh khong
chilatrach nhiém ctariéng cac don
viquan ly Nha nudc —1a UBND cac
tinh, cac s3 ban nganh co lién quan
ma con can su tham gia tich cuc cla
cdng dong doanh nghiép.

ONG PHAMGIA TUC

PHO CHU TICH

PHONG THUONG MAI VA

CONG NGHIEP VIET NAM (VCCI)
(Phat biéu tai Hoi thao PCl tinh Tuyén Quang,
thang 9/2013)

nghiép vira va nho, Hoi doanh nhan nit, H6i doanh
nghiép Thanh phé Thai Nguyén...Hiép hoi dong
vai tro quan trong trong viéc lién két, hd trg va gitip
dd c4c doanh nghiép ning cao hiéu qua san xut
kinh doanh; bao vé quyén lgi hgp phap ctia doanh
nghiép, cing nhu gift vai tro cAu ndi gitta doanh
nghiép véi cd quan Nha nude trong moi hoat dong
cuia doanh nghiép. Hoat dong cua Hiép hdi la thuc
chat, ¢4 to chiic, diéu 1, phuong huéng hoat dong
rd rang, minh bach. Syt gin két cac thanh vién
trong Hiép hoi kha tot, dic biét trong viéc ho trg
1an nhau cting phat trién.Nhitng ngusi ding dau
Hiép hdi ciing déu 1a cdc doanh nhan c6 uy tin, ¢6

Tén chiclia Hiép héi la t8 chuc ciia cong ddong doanh nghiép tinh Thai Nguyén, trong
do hoivién via la chl nhan, viia la khach hang clia Hiép hoi va moi Hoi vien déula
khach hang, 1a déi tac va la nha dau tu chién lugc cliia nhau. Chinh diéu nay da gop
phan tao nén nhiing thanh céng, gitp cho Hiép hdi doanh nghiép tinh Thai Nguyén
khong ngting I8n manh va phat trién bén viing cting nhu thuc hién dugc cac muc tiéu

kinh té va xa hoi clia tinh da dé ra.

ONG NGUYEN VAN THOI

CHU TICHHIEP HOI DOANH NGHIEP TINH THAINGUYEN
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Mot s6 thuc tién tét

tiém lyc tai chinh va c6 tiéng n6i nhiéu anh hudng
trong cong dong doanh nghiép va kha ning tac
dong téi chinh quyén tinh. Hiép hoi doanh nghiép
tinh Thai Nguyén cho thiy ho biét khéo 1éo lién
két cac hoi vién thong qua cic 1gi ich do tham gia
hoi mang lai dong thdi tao dung uy tin va vai tro
kho c6 thé thay thé d6i véi chinh quyén trong viéc
két néi véi doanh nghiép.

Lianh dao tinh Thai Nguyén thuc su danh gia cao
vai tro ciia Hiép hoi doanh nghiép va luén tao diéu
kién tot nhat dé Hiép hoi phat trién ciing nhu
tham gia truc tiép, gop tiéng ndi phan bién vao cic
chinh sach kinh té cua dia phuong trong cac cudc
hop quan trong ctiia UBND va Hoi dong Nhan d4n
tinh. Su ung ho, coi trong cta chu tich tinh Thai
Nguyén va lanh dao cac S6 nganh véi hoat dong
ctia Hiép hoi doanh nghiép tinh qua viéc sin sing
don nhén nhing gép v, phan bién cua doanh
nghiép da tao dung long tin, yéu t6 dan chu,
khuyén khich doanh nghiép néu tiéng néi, doi
thoai thuc chit va manh dan dé xuat cac giai phap
théo g& v6i chinh quyén.Tir nhan thitc t6i hanh
dong, cach ti€p can cdi md hon nham giai quyét
kho khin cho doanh nghiép sé tao dugc su chia sé,
thau hiéu gitta hai khu vuc cong - tu. Khi nhiing
“rao can” mat di, cai cdch thu tuc hanh chinh hay
cai thién méi trudéng kinh doanh méi thue su di vao
chiéu siu va mang tinh hiéu qua.

Lao Cai ciing hét stic chu trong xiy dung mot Hiép
hoi doanh nghiép manh, 14 tiéng néi dai dién cua
cong dong doanh nghiép dang hoat dong trén dia
ban tinh. Lanh dao tinh di tao diéu kién thuin lgi
ca vé co s6 vat chat, ho trg tai chinh cling nhu cac
cd ché hoat dong cho Hiép hoi, luon khuyén khich
Hiép hoi dong gop y kién, phan anh kip thdi cac
khé khan Vu’Ong maic cua doanh nghiép. Tinh rat
coi trong tiéng néi tir phia Hiép hoi doanh nghiép,
phan tng nhanh khi nhén dugc cac bao cdo, cong
vén tit phia Hiép hoi, UBND tinh thudng triéu tdp
cac cudc hop dot xuit mdi cac S6 nganh co lién
quan cung cac doanh nghiép thao luin, thao gé cac
khé khiin cho doanh nghiép, khong ké ngay nghi.

Bén canh nhitng ho trd tir phia chinh quyén, Hiép
hoi doanh nghiép tinh Lao Cai ciing dang tu minh

hoan thién cd ciu t6 chirc, cic ¢ ché hoat dong
mdt cach phtt hgp va hiéu qua. Theo phuong cham
“poan két, hoi nhap, cling phat trién”, Hiép hoi
khong chi cht trong t6i cac doanh nghiép, hoi vién
16n ma con quan tam, nam bat céc y kién, nguyén
vong, dé xuat ctia cac hoi vién 1a doanh nghiép nho
va vira, tao diéu kién, khuyén khich cac héi vién
tham gia ho trg nhau phat trién san xuat, kinh
doanh.

Hiép hoi doanh nghiép tinh Lao Cai d4 t6 chic 6
nhéom doanh nghiép theo 6 loai hinh, nganh nghé
kinh doanh chinh, bao gom: Thucng mai - Dich
vu, Xay dung cd ban, Thuy dién nho, Khai Khoang,
Dich vu tai chinh ngin hang, Cong nghiép va san
xudt ché tao; mot doanh nghiép néu kinh doanh
nhiéu nganh nghé c6 thé 1a thanh vién trong
nhiém nhém nganh nghé khac nhau. Hiép hoi giao
cho 6 Phé chu tich thudng truc, cting dong théi 1a
dai dién cua cac doanh nghiép 16n , c6 uy tin trong
ting nganh va véi chinh quyén tinh, chiu trach
nhiém quan Iy, h6 trg cac nhém doanh nghiép nay.

Theo 1y giai cua dai dién hiép hoi, cac doanh
nghiép nho va vira doi khi con e ngai khi duara cac
kién nghi, phan 4nh cac khé khin vuéng mic ctia
doanh nghiép minh tai cic budi hoi thio/déi thoai
16n, hay ling ting, bin kho#n khi khong biét phai
trao d6i, lam viéc véi cd quan nao vé nhiing kho
khin, vuéng miac d6. Viéc t6 chiic theo md hinh
nhom nganh, thudng xuyén gip gd, trao doi tinh
hinh hoat dong gitta cac doanh nghiép cung
nganhsé khuyén khich céc doanh nghiép duaray
kién mot cach thing than. Dong thoi, viéc cit cac
doanh nghiép dau nganh, c6 tiéng ndi, c6 uy tin
lam Pho chu tich hiép hoi va la nhém truéng cac
nganh sé& giap Hiép hoi cung lanh dao tinh, cac s¢
ban nganh nam bt dudc tinh hinh hoat déng, kho
khin cua cac doanh nghiép, cac nganh mot cach
nhanh chéng, dé dang; tir d6 dua ra cac giai phap
thao gd vuéng mic cho cac nganh kip thdi va hiéu
qua hon. Cac t6, nhom nganh con phéi hop véi
Hiép hoi thuc hién tu van, ho trg cho cic doanh
nghiép trong cac linh vyuc: quan tri rui ro, quan ly
nhan sy, gidi phap vé von, tu van phép luit...gop
phan nang cao hiéu qua hoat dong ctia cc doanh
nghiép trén dia ban tinh?*.

23 Tham khéo thém vé céc thuc tién t6t vé phat trién hiép hoi, déi thoai cong tu, cong cu danh gia va nang cao nang luc hiép hoi trong déi thoai

chinh sach tai www.economica.vn
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Tang cudng cung cap thong tin cho cac doanh nghiép va nha dau tu

Nhiéu tinh xac dinh dudc ring chu dong cung
cap thong tin cho cdc doanh nghiép chinh 1a cich
thttc hitu hiéu dé cac doanh nghiép nam bat dugc
chu truong chinh sdch cua Nha nuée.Str dung
bao chi cua dia phuong la mot cach thiic hiéu qua
dé chuyén tai nhitng thong tin cta dia phuong
cho cic doanh nghiép. Binh Duong 1a mot dién
hinh, website ctia Bao Binh Duong cé dén 5 thit
tiéng, ngoai tiéng Viét con c6 phién ban tiéng
Anh, tiéng Nhat, tiéng Trung Qudc va
Han Qudc?t. Pay la nhitng ngdn ngit ctia cac nha
dAu tu pho bién nhat tai Binh Duong.

M6 hinh hoi dap truc tuyén cta Lo Cai trén
website ctia tinh 1a mot thue tién tot khac trong
viéc cung cip thong tin cho doanh nghiép va nha
dau tu, dic biét khi Lao Cai la mot tinh thuoc
viing MNPB, khu vuc chic chin d6i mit véi
nhitng can tré ca vé ha ting 1An nhén luc cong
nghé thong tin.

Trén website chinh thtc cua tinh
(www.laocai.gov.vn), Lao Cai da thanh lap mot
Chuyén muc Hoi Bap truc tuyén, chuyén muc
dudc x4c dinh 14 “dia chi dé céc to chiic, ca nhan
thure hién giao ti€p, trao ddi, cung cap thong tin
véi cac ¢d quan quan 1y nha nuée thudce tinh dé
dugc cung cap thong tin vé co ché, chinh sach,
thu tuc hanh chinh, tim hiéu co hoi dau tu va cac
thong tin hitu ich khéc, v6i muc tiéu tao diéu
kién toi da dé céc to chite, cd nhan dugce doi thoai
véi cdc c6 quan Nha nude thudc tinh”. Cac s6,
ban, nganh, UBND cac huyén, thanh phd thudc
tinh bit budc tham gia con cac doanh nghiép, c4
nhéin, don vi khic thi ty nguyén. Cau hoi lién
quan dén nganh nio thi nganh d6 phai tra 15i
doanh nghiép va ngudi dan trong vong 5 ngay,
can phoi hgp lién nganh dé tra 15i thi thsi gian
t6i da 1a 7 ngay. M6 hinh nay ciing dang dan dugc
nhan rong tai nhiéu tinh thanh khac.

Chuyén muc Hoi - Pap truc tuyén nay 1a mot bo
phan ctia Cong giao tiép dién ti Lao Cai. Theo
Quy ché quan ly Céng giao ti€p dién tit Lao Cai*
thi “Cong Giao ti€p dién tit Lao Cai c6 chtic ning
12 cong cu giao tiép hai chiéu giita cac co quan,
don vi thudc tinh Lao Cai véi cac to chitrc, ca
nhan. Thuyc hién cung c4p cac dich vy cong, thic
day cai cach hanh chinh, tiing buéc hinh thanh
chinh quyén dién ti ctia tinh”26,

Cao Bing ciing tich cuc stt dung cong nghé thong
tin va Internet phuc vu cho viéc minh bach héa
théng tin. Theo nhu 6ng Bui Dinh Triéu, Giam
d6c S6 K€ hoach va Pau tu tinh Cao Bing cho
biét, “Hién tai, Cao Bang da thuc hién cong bo 27
thu tuc hanh chinh trén 3 linh vyc gom: linh vye
dau thau; linh vue d4u tu trong nuée, dau tu nude
ngoai, dau tu Viét Nam ra nude ngoai; va linh vuyc
thanh 14p - phét trién doanh nghiép. Ngoai ra,
nhiéu thong tin vé kinh t€, xa hoi va cac chinh
sach wu dai thu hut dau tu ciing dude cong khai
o rang. Tinh ciing da x4y dung Cong Thong tin
Doanh nghiép va Pau tu tai dia chi www.dautu-
caobang.gov.vn nham ting cudng su tuong tac vé
mat théng tin va thu tuc gitta ¢6 quan chinh
quyén va doanh nghiép. Cac bién phap nay duge
cdc doanh nghiép trong va ngoai tinh ghi nhin
va phan hoi rat tich cuc”.

Thai Nguyén I tinh dang phat trién rit manh mé
trong thu hat dau tu va phét trién doanh nghiép
cling da rit nd luyc thyc hién cong khai, minh
bach héa, cung cip thong tin va tuyén truyén
chinh sach cua chinh quyén tinh cho cac doanh
nghiép va nha dau tu trén dia ban. Cac thong tin
vé luat, quy dinh, chinh sich lién quan dén
doanh nghiép déu dude cap nhat thudng xuyén
va cong khai trén Cong thong tin dién ti tinh do
Trung tdm Thoéng tin phu trach dé cho moi
doanh nghiép, ngudi dan c6 thé tim hiéu, thuc
hién mot cach dé dang. Véi to chic tryc thude
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Vin phong UBND tinh, Trung tdim Thong tin cd
cd ché nhu mot co quan ngang S6 va doc 1ap véi
cac S6 nganh khac. Piéu d6 mot mit tao nhiéu
thuén 1gi hon cho trung tAm trong céng tac cip
nhat thong tin chinh thong ctia chinh quyén tinh
Thai Nguyén, mat khic c¢6 duge vai tro 16n hon
trong viéc ho trg tinh thuc hién cac chuong trinh
hanh dong cy thé nhu nhiém vy ning cao tinh
minh bach thong tin ctia Chi s6 Ning luc canh
tranh.

Cu thé, trong viéc thuc hién Chuong trinh hanh
dong cai thién chi s6 Ning luc canh tranh theo
nhiing ndi dung duge phin céng, Trung tAm
thong tin cua tinh Thai Nguyén da xdy dung
chuyén trang “Cai cach hanh chinh va PCI”
nhiam cung cip cho moi ngudi nhitng no6i dung
vé cai cach hanh chinh, cong b6 ké hoach cai
cach hanh chinh, cong khai thu tuc quy trinh,
cho phép tai céc td khai va miu biéu. Chuyén
trang cling trinh bay nhitng vin dé cd ban vé
nang cao chi sd ning luc canh tranh: khai niém,
quan diém, muc tiéu, chuong trinh hanh dong dé

nang cao chi s6 niing luc canh tranh cap tinh, cic
no6i dung vé doi thoai truc tuyén gitta ngusi dan
va cac ¢ quan chtrc nang.

Céc SO nganh khac nhu S6 K€ hoach va Pau tu,
S6 Tai nguyén va Méi trudng, S6 Cong thuong,
Cuc thué ciing c6 nhiing viéc lam rat thiét thuc
nhu: niém yét cong khai cac thu tuc hanh chinh,
cong khai cac dia chi, s dién thoai, dia chi thu
dién tir ctia can bd cdc S6 trén Cong thong tin
dién tir cta tinh dé ti€p nhan phan anh, kién nghi
ctia cd nhan, t6 chttc vé cac quy dinh hanh chinh.
Ngoai ra, cong tac tuyén truyén vé cai cdch hanh
chinh da dudgc thuc hién rat t6t véi su phéi hop
gitta cdc SG nganh, bdo Théai Nguyén va Dai Phat
thanh truyén hinh tinh.Bén canh nhitng chinh
sach uvu dai vé thué, vé xtc tién, hop tac dautu
thi cac ndi dunglién quan téi PCI ciing dude chii
trong. Dai truyén hinh Thai Nguyén phdi hop véi
Cong thong tin tinh Thai Nguyén phat séng cac
ban tin thudng ky vé PCI va chuong trinh truyén
hinh “Dan hoi - Co quan chic ning tra 16i”.

24 Truy cap website Bao Binh Duong tai dia chi: www.baobinhduong.com.vn
25 Quyét dinh 07/2008/QP-UBND ngay 25 thang 2 ndm 2008 ctia UBND tinh Ban hanh Quy ché quén ly Céng giao tiép dién tirLao Cai.
26 Pigu 2 (Vi tri, chuic ndng, nhiém vu clia Céng giao tiép dién tir Lo Cai) clia Quy ché quan ly Céng giao tiép dién tir Lao Cai.
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Chui ddng giai quyét cac van dé phat sinh

Hién nay, trong qua trinh thyc hién phap luét
thuong c6 nhiing van déphat sinh tit nhiing
choéng chéo, hay chua c6 su két ndi chit ché,
thong nhat va déng bo gitta nhiing Vin ban quy
pham phap luit cua Trung uong.

Giai quyét vin dé nay, cdc tinh cé nhiéu cach
khac nhau. C6 hai cach phé bién, cach thit nhat
12 yéu cau doanh nghiép chd dgi va guii cong vin
dé hoi y kién cac B9, nganh. Mot s6 tinh ma
nhoém nghién ctiu tiép xtic cho biét cach thic nay
khong phai luén thuan lgi. Mot s6 bo, nganh
thudng khong phan hoéi hay rat lau méi phan hoi
coéng vin hoi y kién cua dia phuong. Mot s6 bd,
nganh cé xu huéng phan hdi nhung chung
chung, an toan, khong dap ting dudce yéu cau cua

SANG TAO TRONG CAICACH THU TUC
CHONHADAUTU

Céc doanh nghiép va nha dau tu thudng ton rat
nhiéu chi phi, thdi gian va cong stic dé tuan thu
va thuc hién cac thu tuc hanh chinh vé dau tu,
dat dai, va xay duyng tai nhiéu tinh thanh. Mot
trong nhitng nguyén nhén cua tinh trang nay la
cac hé so dude thu Iy mot cach tuan ty, cu thé 1a
cac ho so dudce gidi quyét 6 mot e quan, don vi
hoic mot chuyén vién trude sau dé chuyén sang
cic c¢d quan, don vi hay chuyén vién tiép theo.
Theo cach nay, thdi gian xit Iy hé so thudng bi
kéo dai, chua ké dén thdi gian luan chuyén hé so
gitta cdc cd quan, don vi, dic biét néu can chuyén
qua cac bo phan hanh chinh, van thu.

Pé khic phuc tinh trang kéo dai thoi gian thu ly
ho sd ctia doanh nghiép va nha dau tu, nhiéu tinh
thanh da ap dung mé hinh thu ly song song cac
thu tuc hanh chinh: hai ¢c6 quan chuyén mén
hoiic phong ban khac nhau ctia mot cd quan dong
thoi thu ly ho s6 ma khong lam anh hudng téi yéu
cau hoé sd thu tuc va qua trinh ra quyét dinh cua

Mot s6 thuc tién tét

dia phuong va cac dia phuong ciing khong biét
sé giai quyét theo cach nao sau khi nhan dugc chi
dan nhu vay tir bo nganh.

Céch thtte thit hai 1a tinh chu dong t6 chitc hop
cac ban nganh cua tinh dé xem cach 4p dung nao
14 phit hgp nhat dé xu Iy tinh hudng cu thé cua
doanh nghiép. Cach thiic nay sé nhanh chong
gidi quyét dugce nhitng van dé bire xuic (tuy ring
trén thuc t€ nhiéu tinh, cach nay chi ap dung véi
nhiing van dé khong 16n). Duéi day 1a nhiing vi
du dién hinh vé sy chu dong, sang tao cua cac
tinh nham giai quyét cac van dé phat sinh trong
codng tac quan ly nha nudc tai tinh, tao diéu kién
thuan 1i cho cac nha dau tu va doanh nghiép:

mdi co quan/phong ban (yéu cau hd so dau vao
ctia mdt thu tuc khong phu thuodc vao két qua
dau ra cua mot thu tuc khac)?. bién hinh nhu ¢
Biac Ninh, viéc 4p dung quy trinh thu ly song
song dd mang lai nhitng thay déi tich cuec.

N#m 2008, tinh Bic Ninh tién hanh ra soat chan
doan thuc trang quy trinh tiép can dat dai thuc
hién du 4n dau tu xiy dung ngoai khu cong
nghiép?. Két qua ra soat cho thiy tinh hién chua
c6 huéng dan cu thé, toan dién véi nha dau tu vé
trinh tu thuc hién cac tha tuc trong quy trinh.
Theo tim hiéu, nha dau tu van thuc hién tuin tu
9 thu tuc, xong thu tuc nay mdi dén thu tuc khéc.
Céch lam nay khién thdi gian hoan tit toan bo
quy trinh ldu hon mtc can thiét.Sau khi phan
tich két qua ra soat, UBND tinh di quyét dinh t6
chtic lai quy trinh, trong d6 xac dinh nhting thu
tuc nao c6 thé thu ly song song dé rat ngin thoi
gian thuc hién quy trinh.Két qua 1a UBND tinh
da ban hanh Quyét dinh s6 165/2009/QD-UBND
ngay 27/11/2009 dua quy trinh thu ly song song
vao 4p dung cho mot sé thu tuc.
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Theo Quyét dinh s6 165, nha dau tu thuc hién
quy trinh theo bén buéc chinh?, trong d6 tai
bude 2 va budce 4, nhiéu thu tuc duge thuce hién
song song. Nha dau tu c¢6 thé nop ho so dong thai
cho céc thi tuc nay véi co quan c6 thaim quyén
dé dugc thu ly song song. O bude 2, nha dau tu
thuc hién dong thoi ba thu tuc: Thiét ké cd s6 véi
S Xay dung, Danh gia tdc dong moi trudng véi
S6 Tai nguyén va Méi trudng, Gidy chimg nhan
dau tu v6i S6 K€ hoach va Pau tu. Tuong tu, 6
budc 4, nha dau tu thuc hién dong thoi hai thu
tuc: Gidy chimg nhan quyén stt dung dat véi S6
Tai nguyén va Moi trudng, Gidy phép xay dung
v6i S6 XAy dung. Mot diém méi khac trong
Quyét dinh s6 165 1a viéc thu ly két hop hai thu
tuc: Khao sit dia diém va Chimng chi quy hoach
(cung cap thong tin quy hoach) vi hai thu tuc nay
c6 thi tu ké tiép nhau trong quy trinh, lai do
cling mét co quan thu ly (S6 Xay dung). Nha dau
tu khong phai nép ho so riéng ré cua ting thu
tuc, thay vao d6, nha dau tu chi ndp mot bo ho so
chung va sé nhan dugc hai két qua dau ra tai bo
phan mot ctra ctia S XAy dung: Vin ban cho
phép khao sat dia diém va Chiing chi quy hoach.
Theo udc tinh, viéce cai tién quy trinh rit ngin
27% thdi gian thuc hién thu tuc cho nha dau tu
(tr trung binh 151 ngay con 110 ngay), giam 2/3
s6 1an di lai (tr 36 con 12) va giam 46% ho so (tir
62 con 33).

Tuong tu, tai Thai Nguyén, viéc cai cach cac thu
tuc hanh chinh vé dau tu va dat dai ciing dugc
coi 1a nhiém vu trong tAm va thudng xuyén dé
thu hit dau tu, thao gd khé khin cho cac doanh
nghiép dé phét trién san xut, kinh doanh c6
hiéu qua, nén cac S6 ban nganh cua tinh da rat
tich cuc trong viéc cai cach thu tuc hanh chinh
nham rat ngin thdi gian phtt hop, giam thiéu cac
chi phi thdi gian cho doanh nghiép.

Hién nay, quy trinh “mot ctra lién théng” trong
cap gidy ching nhan dau tu, gidy phép xay dung
dang thuc hién tai Thai Nguyén trong dé phéin
loai cu thé cac thu tuc va cho phép nhiéu thu tuc
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Toi lubn noivai cac can bod trong co
quan minh rang: Chuing ta phai dat
dia vi minh vao vi tri clia cac doanh
nghiép dé hiéu va giai quyét nhiing
kho khan, vuéng méac. Viéc cai cach
céch thd tuc hanh chinh phailam
thudGng xuyén va trong thuc thicac
thi tuc hanh chinh dé khoéng dugc
co su phan biét, gay kho khan nao
cho doanh nghiép.

ONG DANG XUAN TRUOGNG
GIAMBOC SGKE HOACH VA
DAU TUTINHTHAINGUYEN

hanh chinh dugc thyc hién dong thdi tai cac So
nganh, phong ban chuyén mén. Mét phong ban
phu trach cong viéc nao thi déu phai chi ré ngusi
chiu trach nhiém c4 nhan cho cong viéc d6 dong
thoi phai cong khai tén can bo, vi tri cong tac va
phan ré ddu méi cong viée dude giao dé doanh
nghiép biét, tranh tinh trang can bo thiéu trach
nhiém trong xu ly thu tuc hanh chinh. .

S6 Tai Nguyén va Moi trudng Thai Nguyén cling
da cu thé héa Quyét dinh s61718/2010/QD-
UBND, thuc hién quy trinh hanh chinh “Mot
ctra” tai SO dé giam bét 5 ngdy phai dgi ctia doanh
nghiép trong thu tuc giao thué dat so véi Nghi
dinh s6 181/2004/ND-CP. Dong thdi S¢ da thure
hién t6t cac quy dinh lién quan trong cic Quyét
dinh 12/2012/QD-UBND, 13/2012/QD-UBND va
1360/2012/QD-UBND tit d6 giam t&i 25 ngdy
lam viéc trong trusng hop cap gidy hgp thiic so
v6i viée mét t6i 55 ngay lam viéc néu chiéu theo
Nghi dinh s6 88/2004/ND-CP.
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TAP TRUNG NGUON LUCNHAM GIAI QUYET TOT
MOT SO VAN BE UU TIEN NHUDAT DAINHAM TAO
SUTHAY BOIKHACBIET CUAMOT SO CHISO TIEU
THANH PHAN

Cap Gidy chting nhan quyén sit dung dat (GCN-
QSDD) la mdt trong nhitng cong tac quan trong,
c6 anh hudng 16n téi viéc quan ly dat dai ctia Nha
nudc, téi viéc thue hién cac quyén va nghia vu cia
canhan, té chttc/doanh nghiép st dung dat. Mic
du di c6 nhiéu cai cach nhung cong tac ké khai
dang ky, cap gidy chiing nhan quyén stt dung dat
tai mot vai dia phuong van con chim so véi yéu
cau, dién tich dat chua c6 gidy chimg nhan quyén
st dung dat con nhiéu, gay khé khin trong viéc
quan Iy dat, lam phat sinh cac vy, viéc tranh chap
khiéu nai to cdo vé dat dai.

Viéc cham tré cap GCNQSDD c6 thé do mot s6
nguyén nhan chu quan tit phia cdc nha quan ly
cting nhu ngudi stt dung dit nhu: chinh quyén, cac
cd quan chua tap trung chi dao quyét liét, chua co
ké hoach, giai phap cu thé, phi hgp dé huy dong
ngudi dan tham gia thuce hién ké khai, dang ky; su
phdi hgp cuia cac cip nganh lién quan con han
ché, va nhan thtc chua diy du cua ngudi dan vé
quyén va nghia vu ctia ngudi sir dung dat, chua tu
giac ké khai déng ky theo quy dinh. Ngoai ra phai
ké dén mot s6 cac nguyén nhan khach quan khéc
nhu thiéu hé thong ban d6 hgp quy chuén, c6 xac
dinh mdc gi6i ré rang va thiéu nguodn luc (con
ngudi, tai chinh) dé thuc hién cong tac do dac ban
do, tham tra va cAp GCNQSDD cho cac ddi tugng
str dung dat.

Trong diéu kién dé, mot sO tinh - tiéu biéu 1a
Tuyén Quang di ¢ mot s6 sang kién, cai cach rat
hitu ich gitip ddy nhanh qué trinh cAp GCNQSDD
cho cac t6 chtic, ho gia dinh, c4 nhan sit dung dat
trén dia ban tinh. Nhiing cai cich nay cé thé chua
lién quan tryec tiép téi cac doanh nghiép, nha dau
tu trén dia ban tinh nhung diy cting 1a mét kinh
nghiém t6t, hy vong tinh ti€p tuc phat huy, van
dung nhiing sang tao, cai cach nay trong cong tac
cAp GCNQSDD cho nha dau tu va doanh nghiép

Mot s6 thuc tién tét

thdi gian té6i.

Nhitng cai cach dau tién da dude ap dung trong
cong tac cAp GNCQSDD cho cac trudng mam non
trén dia ban tinh nim 2012. Theo k& hoach cua
tinh, trong vong 4 thang (tir thang 8 dén thang 12
nim 2012), S6 TNMT Tuyén Quang phai hoan tat
viéc 1ap hd so va cdp Gidy ching nhan cho
759/1.110 ¢ s gido duc mam non, doi hoi S6 ting
toc do cAp gidy phép lén gan 9 1an so véi toc do
trung binh, trong khi khong cé su thay doi vé
nguon lue. Plng trude khé khinthdi gian cting
nhu nguén lye (tai chinh, con ngusi), S6 TNMT
tinh Tuyén Quang da tham muu cho UBND tinh
don gian héa thu tuc hanh chinh, gidam s6 lugng
gidy td, ho so, tir d6 day nhanh tién do cip Gidy
phép: Khong Idp bdn dé giao ddt, cdp Gidy chiing
nhdn; 1y quyén cho Gidm ddc S6 Tai nguyén va Méi
truong ky gidy chimg nhdn doi vdi cdc truong mdm
non dang str dung ddt 6n dinh, khong tranh chdp®.
Do ban d6 xin giao dat cAp Gidy chimg nhan cling
chinh 1a ban d6 do dia chinh trong Bién ban xac
dinh ranh gi6i, mdc giéi thira dat - mot thanh
phan ctia hé so xin cAp dat, nén da duge dé xudt
cat bo. Viéc bo 1ap ban do giao dat da cat giam 25
chit ky trén mot bo ho so™ va cit giam tong cong
18.975 chit ky va déng d4u cua cac cd quan chite
ning, tiét kiém duge rat nhiéu thsi gian va kinh
phi cho cac bén 1én quan.Viéc iy quyén cho Gidm
d6c S TNMT thay Chu tich UBND tinh ky Gidy
chiing nhan ciing gitip giam thdi gian luan chuyén
ho so, ddy nhanh tde d6 xir 1y khéi lugng hd sé 16n
trong mot thoi gian ngan.

Sang diu nim nim 2013, Tuyén Quang lai tiép tuc
thue hién nhiing cai cAch mdéi trong cong tac ké
khai ding ky va cap GCNQSDD cho céc ho gia
dinh, c4 nhan va céc to chiic kinh té - cong tac
dugce chinh quyén tinh nhin nhan 1a con cham so
v6i yéu cau. Nguyén nhan ctia sy cham tré nay la
do thiéu hé théng ban dé dia chinh chinh quy, cap
nhat (cht yéu str dung ban do cii tit nhitng nim
1988). Lugng ban d6 dia chinh can do dac, xay
dung1én (Tuyén Quang ¢ 153.700 ho thudc 1.596
thon, ban, té dan pho chua thuc hién do dac dia
chinh va xay dung cd sd dit liéu dat dai) trong khi
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lure lugng thuc hién mong, néu thuc hién theo quy
trinh ci - ¢t can bd ki thuat di do dac, sau do
huéng dan ho gia dinh lam don va dua ra UBND
cap x4 dé ding ky va chuyén ho s6 1én cAp Huyén
xét duyét thi sé¢ mat rat nhiéu thdi gian va kinh
phi, uéc tinh can 273 ty dong dé thue hién viéc do
dac va cip Gidy ching nhan.

Dé khic phuc tinh trang trén, Tuyén Quang da tap
trung moi nguodn lyre ciia ca hé thong chinh tri va
ngudi dan. Tinh di rat sang tao thuc hién “mdi
ngudi dan, ho gia dinh 1a mot can bo dia chinh,”
huy dong, phéi hgp, phat huy noi luc ctia chinh
cac chu st dung dat 1a cac ho gia dinh, ca nhan, to
chtic cAn cip Gidy chiing nhan. Tinh ty, UBND
tinh, cdc s6 ban nganh va doan thé 6 lién quan da
chi dao quyét liét, sit sao thong qua ban hanh
hang loat cac vin ban chi dao, huéng dan cling cac
ké hoach thyc hién ké khai, ding ky va cip Gidy
chiing nhan trén dia ban tinh cu thé*2. Cac dai
phét thanh, truyén hinh tinh, bdo Tuyén Quang
tich cuc tuyén truyén, pho bién phap luat vé dit
dai nhim nang cao nhan thttc, chdp hanh cua
ngudi dan vé ké khai, ding ky cAp GCNQSDBD....

Céac Ban chi dao cip Gidy chimg nhén c4p tinh,
cac huyén, thanh phd cho téi cap xa da dugc
thanh 14p, phdi hgp véi T6 cong tic ciAp Gidy
chiing nhan thuoc S6 TNMT thuc hién céac 16p
dao tao, truc tié€p huéng din, giam sat, kiém tra,
dén doc, kip thsi gidi quyét nhitng khé khin
vuéng mic trong qua trinh trién khai. Doan thanh
nién cac huyén, thanh phé cing tich cuc tham gia
v6i chuong trinh “Thanh nién tinh nguyén mua
heé s6 d6 nim 20137, cic doan thé dia phuong, cac

gido vién day todn, tin cling duge huy dong dé
thuc hién cong tac do lusng, hd trg ngudi dan ké
khai, ding ky dit, xAy dung hé thong bang dit liéu,
ho trg xdy dung hé théng ban do, va h tr¢ hop xét
cip GCN bing cong nghé thong tin...

Theo cach ndy, ngudsi stt dung dat tu truc tiép do
dac, giam sat viéc do dac, vé so d6 thira dat thay vi
can bo dia chinh thuc hién; cdc chu st dung dat
giap ranh ky bién ban, tao lap ranh giéi st dung
dat ro rang, 6n dinh. Két qua cua viéc do dac mot
lan nita duge cong b cong khai, minh bach trong
cac budi hop thon, moi y kién, thic mic hay tranh
chép sé dugc gidi quyét, hoa giai ngay tai cd s,
giam dugc tinh trang kién cdo ¢ nhiing cip cao
hon. Sau khi nhan dugc ho so ké khai, ding ky cip
Gidy chitng nhan tir dudi c4p xd, can by phong
TNMT phéi hgp véi Ban chi dao cip x4 to chtic
hop xét va cAp GCN ngay tai x4, thay vi tir xa
chuyén 1én huyén xét roi tra lai xa. Viée xit Iy va
tra ho s6 cAp GCN ngay tai cAp xa cling gitip giam
chi phi va thdi gian cho cac can bg cling nhu ngudi
dan, ¢4y nhanh quy trinh cAp GCN.Tinh t6i thang
6,/2013, toan tinh di cAp dugc hon 2.700 GCN cho
1.015 lugt t6 chite st dung dat; hoan thanh viéc ké
khai ding ky dat va chuyén vé cac T6 cAp GCN
cua 152.812/153.700 ho gia dinh, ca nhén, dat ty 1é
99,42%; cAp 269.630 GCN cho 210.784 lugt ho gia
dinh. Bén canh d6, nhiing cai cach vé thu tuc hanh
chinh trong xtt Iy ho s6 va cAip GCNQSDD, ciing
nhu viée van dung sang tao “dan biét, dan ban, dan
l1am, dan kiém tra” trong cong tic do dac dia
chinh, x4c 14p ban d6 mdc gidi cua cac cap chinh
quyén tinh Tuyén Quang di tiét kiém cho Ngin
sdch nha nuée hon 200 ty dong.

27 |[FC/MCG, Bao céo ra soat thi tuc hanh chinh vé dau tu va tiép can dat dai clia doanh nghiép nho va vita tai Bac Ninh, Thira Thién — Hué,

thang 8 nam 2008

28 |FC/MCG, Béo céo ra soat thu tuc hanh chinh vé dau tu va tiép can dat dai ciia doanh nghiép nho va vita tai Bac Ninh, Thira Thién — Hué,

thang 8 nam 2008.

2 Budc 1: Khéo sat dia diém va Chiing chi quy hoach; Budc 2: gom 3 TTHC 14 Thiét ké cd s8, Danh gia tac dong moéi trusng/Cam két BVMT,
va Gidy chimg nhan dau tu; Budc 3: Giao dét/Thué dét; va Budc 4: gom 2 TTHC la Gidy chiing nhan quyén st dung dét va Gidy phép xay dung.

30 Van ban s6 142/BC-STNMT ngay 31/08/2012 clia S& Tai nguyén Mai trudng: Bao cao, dé xuat Uy ban nhan dan tinh chi dao cap Gidy
chtg nhan cho Trudng mam non. va Cong van Gy quyén sé 2174/UBND-TNMT ngay 13 thang 9 nam 2012 ctia UBND tinh.

31 Mi diém st dung dat can 1ap 5 bo ban do, méi bd ban dd can c6 5 ¢ quan don vi ky va déng dau.
%2 Bao cao s6 107/BC-TNMT ngay 24 /06/2013 — Bao cao Tién dd ké khai dang ky dat dai va cap Gidy chiing nhan quyén st dung dat dén

ngay 15/6/2013
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Theo sat buéc chan ctia nha dau tu, ho trg téi da, nhanh chéng va kip thoi

Quang Ninh x4c dinh cai cadch moi trudng dau tu
va d6i méi hoat dong xtic tién dau tu 1a mot trong
nhiing nhiém vu trong tim, mang tinh dot pha va
then chét trong giai doan hién nay.

Théng 7 ndm 2013 vira qua, Cong ty TNHH Khoa
hoc K§ thuit Texhong Ngin Long thudc Tap
doan Texhong di khanh thanh giai doan I du 4n
nha mdy san xudt sgi 300 triéu USD tai Méng Cai
sau ding mot ndm tréi khéi cong. Cac 1anh dao
ctia Texhong van chua quén thdi diém cach day
1 nim, khi ho nhan gidy chimg nhin dau tu vio
Quang Ninh chi sau dung 24 gis ké tir khi hoan
thanh thu tuc. Texhong khéng phai mot nha dau
tu xa la v6i Viét Nam. Tap doan nay da c6 mot s6
dy 4n tai Nhon Trach (Pong Nai). Nhung lic
nhan gidy chitng nhin dau tu trong vong 24 gid,
T6ng gidm doc Texhong Ngin Long da khong
gidu noi sy ngac nhién vi téc dd cap phép cua
Quang Ninh. Ong di phai ding tir “kinh ngac”.
Texhong hién 12 nha dau tu ¢é téng mic dau tu
16n nhét trong s6 cac dy 4n dau tu tai dia ban cac
khu cong nghiép, khu kinh t€ cua tinh Quang
Ninh.

Ong Nguyén Vin Poc, Chu tich UBND tinh
Quang Ninh cho biét tinh tir khi nha dau tu dén
trinh bay ¥ tuéng muén duge nghién cttu du 4n
dau tu tai Quang Ninh dén khi dude nhan ching
nhan dau tu chi c6 50 ngay. Va sau khi nha dau
tu hoan thanh thu tuc, ho nhan dudc gidy phép
trong vong 24 tiéng. “Day la du an dugc giai
quyét vé thu tuc hanh chinh nhanh nhAt tir truée
dén nay, mé dau cho quyét tAm do6i mdi cai cach
thi tuc hanh chinh cta tinh”, 6ng Nguyén
Van Doc no6i®.

Tai 1& khdi cong giai doan II ctia Texhong thang
7-2013, Chu tich UBND tinh Quang Ninh cho
ring, su thanh cong bude dau cia du an thé hién
quyét tAm, trach nhiém cua tinh trong viéc diy

manh 3 khau dot pha chién lude, d6i méi mo
hinh ting truéng, chuyén dich co ciu kinh té, tap
trung dau tu cdc KKT, KCN hién dai, dong bo
1am hat nhan cho su phat trién cdc nganh, linh
vuc 1gi thé cua tinh.

Ong Pham Minh Chinh, Bi thu Tinh ty nhén
manh, Quang Ninh x4c dinh cai caich moéi truéng
dAu tu va d6i méi hoat dong xtc tién dau tu la
mot trong nhitng nhiém vy trong tAm, mang tinh
dot pha va then chot trong giai doan hién nay*-.

Gitt dung cam két d6, Quang Ninh di lién tuc
theo sit bude chan cdc nha diu tu. N6i nhu 6ng
Nguyén Vin Doc, xtc tién dau tu khong phai la
viéc lam mot ngay, mot gid, ma phai ¢6 10 trinh
cu thé dé theo sat nha dau tu, nghia 13, sé ho trg
nha dau tu dén cling, chit khong chi 1a mot chdc,
mot chiéu.

Theo dting tinh than 4y, tinh Quang Ninh thusng
xuyén t6 chite cic cude hop véi cac nganh, don
vi lién quan dé giai quyét nhitng vuéng mic cia
nha diu tu. Ching han, trong qud trinh trién khai
x4y dung du 4an, Texhong cho biét ho gip mot s6
vuéng mic nhu: Tién do cap nude phuc vu nhu
cau st dung chiam; khé khin trong giai phong
mit bing déi véi xdy dung tuyén dudng dién
110KV cap dién cho nha may; viéc tuyén dung
cong nhan; tién thué dat thé... Ong Nguyén Vin
Thanh, Phé Chu tich UBND tinh lap ttic yéu cau
TP Méng Cai phai hoan thanh giai phéng mit
bang, ban giao mit bang dé Cong ty Pién luc
Quang Ninh trién khai cac phan viéc con lai, dam
bao cung cip dién. Ong Thanh ciing chi dao
Cong ty TNHH M6t thanh vién Kinh doanh
nude sach Quang Ninh dam bao dén ngay 1-3-
2013 Nha may sé cé nudc dé hoat dong. Bén canh
d6, Phé Chu tich UBND tinh giao S6 Tai nguyén
va Méi trusng phoi hgp véi Cuc Thué tinh thye
hién viéc cdp Gidy chitng nhan quyén stt dung
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dat; Ban Quan ly khu kinh t€ huéng dan nha dau
tu trong thu tuc mién thué dat tho, thu tuc cip
thi thuc cho cac chuyén gia Trung Qudc lam viéc
tai Du an...

Nhitng n6 luc thu hit dau tu bang nhitng chinh
sach uu dai va cai cach thu tuc hanh chinh da
mang lai hiéu qua tich cye. K&t thiic nim 2012
trén dia ban Quang Ninh ¢6 hon 90 du an FDI
con hiéu luc véi tong s6 von ding ky trén 4,1 ty
USD. Niam 2012, mic du kinh té trong nudc va
thé giéi nhiéu kho khin, nhung s6 du 4n va von
dau tu FDI cua Quang Ninh ting gap 15 1an so véi
nim 2011.3% Theo Ban Xtc tién va HO trg dau tu
Quang Ninh (IPA), du kién nim 2013, tinh sé& cap
méi, diéu chinh khoang 80 gidy chitng nhan dau
tu, véi tong von dau tu ude dat 28.090 ty dong
(tuong duong trén 1,3 ty USD).3°

Nhitng thanh cong méi cua Quang Ninh trong
thu hat dau tu téi tir nhitng nd luc trong cong tac
cai cach thu tuc hanh chinh, véi su quyét liét tir
trén xudng dudi trong bd may chinh quyén dia
phuong. Ban Xuc tién va Ho trg dau tu Quang

Ninh (IPA) dugc thanh lap cudi nim 2011cé chic
ning tham muu gitip Uy ban nhéan dan tinh: phé
duyét chu truong, dia diém va quyét dinh dau tu;
xay dung cd ché chinhsach thu hat dau tu; cai
thién moi trudng dau tu; cac giai phap nang cao
chi s6 ning lyc canh tranh cap tinh (PCI); ho trg
doanh nghiép, quang ba xtc tién dau tu, ho trg
thi trusng. Ban ciing dugc giao chitc ning dau
mdi ti€p nhan va xit i thu tuc dau tu theo cd ché
“mot ca”... UBND tinh cling da ban hanh bo
thu tuc hanh chinh (gom 13 thu tuc) thudc tham
quyén giai quyét ctia IPA vé linh vuc chu truong,
dia diém dau tu va cip gidy ching nhan dau tu
cat giam, gop tir 34 thu tuc xudng con 12 thu tuc
dau tu (giam 65%). IPA ciing di cd ban hoan
thanh viéc xay dung hé thong dit liéu vé thong
tin cdac quy hoach, v6i khoang 3.200 loai quy
hoach tir nim 2005 dén 2012. Nha dau tu con
dugc dia phuong cung cap cac thong tin kip thdi
vé vé hién trang, quy hoach, dat dai, gia thué dat,
gia dén bu giai phong mit bing, khéi lugng vé
cay c6i hoa mau, cong trinh kién tric, thong tin
xa hoi...7

333435 “Quy hoach t6t mdi co Duan tét”, Buc Minh, Chuyén trang Thong tin Danh cho Nha Dau tu, Bao Kinh té Sai Gon, thang 10 nam 2012.
% Quang Ninh gidm thi tuc dé thu hut vén dau tu, Vietnamnet, ngay 22/11/2013, http://vietnamnet.vn/vn/kinh-te/150496/quang-ninh-

giam-thu-tuc-de-keo-von-dau-tu.html
87 Nhutrén
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Hop tac dé cai thién mai trudng kinh doanh, ting cudng lién két viing - bai hoc tur

Pongbang séng Cliu Long

Bén canh sy xudt hién cua ngdi sao trong cai
thién moéi trudng kinh doanh va dau tu tai khu
vuc duyén hai mién Trung nhu Binh Dinh, Ninh
Thuén va MNPB nhu Théai Nguyén thi sy vuon
1én ctia ca khu viue Pong bing séong Ctru Long la
mot diém nhan ddng chti y trong Bio cdo Ning
lure canh tranh c4p tinh 2012 khi 6 t6i 11/13 tinh
ting hang; dic biét, hai tinh Pong Thap va An
Giang con vuon 1én dan dau.

Su ting hang dong loat ctia cac tinh trong khu
vic sau “cu soc tut hang” nim 2011 da khién
nhiéu ngusi bit ngd. Ong Edmund Malesky,
Truéng nhém Tu van ning luc canh tranh Viét
Nam khong khoi ngac nhién: "Ttu khi tham gia
thuc hién PCI, t6i khéng nghi cac tinh khu vuc
DPong bing song Ctru Long cé thé bt pha vuon
1én dimg dau.”*® Vay dau 1a nguyén nhan cua su
thay doi trén dién rong nay?

Theo quan sat cia nhém nghién ctu, sy hgp tac
va lién két ving chiit ché, bén viing va c6 hé
théng, t6 chttc chinh 1a dong luc dan dén sy thay
d6i manh mé ctia khu viye PBSCL trong nim vita
qua. Trong dé phai ké dén vai tro két ndi cia céc
t6 chtrc ving nhu Dién dan Hgp tac kinh té
PBSCL, va VCCI Can Tho; cling véi sut dong gop,
chia sé va cam két thuc thi cic tuyén bé chung
ctia moi ky hop (ctia Dién dan) tit phia cac tinh
trong vung.

Dién dan Hgp tac kinh t& dong bing séng Ciru
Long (MDEC) dugc thanh 14p ndm 2007, 1a mot
hoat dong lién két md nham ting tinh hgp tac va
lién két gitta cdc tinh, thanh phé truc thudc
Trung uong trong ving déng biang song Ctiu
Long; hop tic va lién két gitta viing véi céc bo,
nganh, cic dia phuong ¢ trong nudc, cic t6 chic
quéc té€ va cac nude, nham day manh phét trién
kinh té - xa hoi va d6i ngoai, phat huy tiém ning,
kinh té cta viing.Dién dan c6 sy tham gia cua

Ban Chi dao T4y Nam Bo, Uy ban Qudc gia vé
Hgp tic Kinh té Quéc t&€ (UBQG - HTKTQT),
cac Bo, nganh Trung udng va UBND cdc tinh,
thanh vung DPBSCL.

Chung téi cling tu duy, cuing doi mdi
va cung hoan thién cac hé théng ha
tang dé Bong Thap va cac tinh khac
cliaviing Béng bang séng Cliu Long
khoéng con khuat néo.

ONG LE MINH HOAN
CHU TICH UBND TiNH
DONG THAP

Dién dan ¢ stt ménh, cd cdu td chitc, cdch thic
diéu hanh, hoat déng cu thé, ro rang. MDEC lam
viéc theo nguyén tic tip trung dan chu, trach
nhiém, binh ding va ton trong 1an nhau, ho trg
va tao diéu kién trong qua trinh t6 chirc thuc
hién va diéu hanh. Hang nim, MDEC dinh ky t6
chtic HOi nghi Ban Chi dao MDEC va di kem
theo d6 1a nhiéu cudc Hoi thio, Toa dam chuyén
dé, va Dién dan doanh nghiép Pong Bing song
Cttu Long®. Bén canh viéc phat huy vai tro dau
tau, lanh dao cua Ban chi dao MDEC, gom cac
dai dién cua Ban chi dao Tay Nam B6, UBQG -
HTKTQT, va cac Bd nganh c6 lién quan, Dién
dan d tao cd hoi cho céc tinh, thanh trong viing
quang b4, phat huy nhitng thé manh cua dia
phuong, dude giao luu, hoc hoi 1an nhau, tao su
gan két, déng thsi nang cao vai tro, trach nhiém
ctia mdi tinh déi véi Dién dan, thong qua viée
luan phién ding cai té chttc Dién dan. Dén nay,
trai qua sau 1an to chite tai su tinh thanh khéc

79

eq nus ugyd



THUC TIEN TOT TRONG CAI THIEN MOI TRUGNG KINH DOANH CAP TiINH

Mot s6 thuc tién tét

nhau*, Dién dan MDEC di dién ra rat thanh
cong, dua ra nhiéu chuong trinh hanh dong, dinh
hudéng phét trién cho viing, cic tinh trong ving
thong qua cac Tuyén bo chung cua ving?, tao
dugc d4u 4n va thé manh riéng so véi cdc chuong
trinh hoi nghi, hoi thao khac vé cac vadn dé
DBSCL. Thong qua Dién dan, cac tinh PBSCL va
TP HCM c6 c6 hoi giip g8, trao doi cac thong tin,
cap nhat vé chinh sach cta tinh ban, hoc tap cac
kinh nghiém tét trong qué trinh diéu hanh. Nhin
vao PCI tir nhitng ngay diu cong bé téi nay, co
thé thay tht hang déu dang ting dan trong cac
tinh khu vue nay. Diéu nay ciing cho thiy hiéu
qua cua cac hoat dong hop tac va lién két viing,
lién két va hgp tac gitta viing va Tp HCM ngay
cang hiéu qua va sau rong, huéng dén hop tac
phat trién toan dién.

Bén canh Dién dan Hgp tac kinh té&, VCCI Can
Tho cting la mot nhan t6 quan trong trong viéce
két ndi cac tinh thanh trong khu vuc hgp tac,
cuing phat trién. Trong nhiéu nim qua VCCI Can
Tho da khong ngimg nd luc phéi hgp, xiy dung
méi quan hé hgp tac tét, hd trg tu van cho cac co
quan chinh quyén dia phudng trong cai thién
moi trudng kinh doanh va dau tu thong qua to
chtic cac budi hi thao, cac khda dao tao chuyén
sdu cho Lanh dao tai cidc dia phuong va doanh

nghiép. Pién hinh 1a khéa tap huin “Marketing
dia phuong” dudc t6 chie tai cac tinh/thanh
DPBSCL, v6i ndi dung phan tich va danh gia moi
trudng kinh doanh. Péi tugng tham du bao gom
cac truéng phong, ph6 phong, lanh dao sé cua
céc tinh nhiam dao tao doi ngti cdn bo ning dong
va c6 kién thtc, tir d6 hé trg diéu hanh gitp linh
dao tinh cé chinh sach tét hon, kinh té phat trién
6n dinh hon.

Khong chi viy, VCCI Can Thd con déng vai tro
cau noi, lién két Doanh nghiép trong viing véi
nhau, gitta doanh nghiép véi chinh quyén, thong
qua cac hoat dong tu van, hd trg thanh lap hiép
hoi, hoi nghé nghiép, cau lac bo cap ving va dia
phuong®; thudng xuyén t6 chitc cac 16p tap huin
nang cao ning luc cho doanh nghiép, xtc tién
thuong mai trong vung; hd trg cac hiép hoi
doanh nghiép té chttc déi thoai véi chinh quyén
cac dia phuong. Nhitng hoat dong ho trg thiét
thuc, cu thé nay ctia VCCI Can Tho di dan tao
nén nhitng bude chuyén bién tich cuc trong cong
tac diéu hanh, quan ly kinh t€ dia phuong cua
chinh quyén céc tinh, tao méi trudng kinh doanh
thuén Igi hon cho cac doanh nghiép trong vung,
gitip gdy dung va cing c¢6 niém tin ctia cong dong
doanh nghiép, tir d6 phat trién kinh t€ ving di
lén.

3 B tam ly cuc bd dia phuong dé nang cao PClviing”, Linh Chi, Bao dién tir VietnamPlus, thang 3 ndm 2013.

39 Xem thém Cach thiic diéu hanh cac Hoi nghi, Hoi thao, Toa dam clia Dién dan Hop tac kinh t6 DBSCL tai dia chi: http://www.mdec.vn/
40 Dién dan MDEC dugc t8 chuic lan dau tién vao nam 2007 tai TP. HCM vai chli & "Kinh t& vung DBSCL - nhiing tac dong t WTO";
MDEC - Can Tha 2008 chon diém dot phé: "Vi su phat trién ha tang giao théng';

MDEC - An Giang 2009 tap trung vao muc tiéu: "Phat trién ngudn nhan Iuc trong thdi ky hdi nhap”;

MDEC - Kién Giang 2010 d4 duara chli dé "Phat huy Igi thé song bién, phat trién kinh t& bén viing";

MDEC - Ca Mau 2011 da chon chli dé: "Lién két, hgp tac phat trién bén ving';

MDEC - Tién Giang 2012 v&i chi dé: "Hudng dén nén ndng nghiép chét lugng va bén viing".

4 Xem thém Tuyén bo chung clia Dién dan Hgp tac Kinh t& DPBSCL 2007-2012: http://www.mdec.vn/

42 \VCCl Can Tho da hd trg thanh 1ap 8 hiép hoi & cac dia phuang trong do ¢é 2 hiép hdi cdp ving, 1caulac bd cac Trung tam xuc tién Thudng

mai, Dau tu, Du lich DBSCL
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Kétluan

Bao cao Cai thién moi trudng kinh doanh va dau
tu viing Trung du va Mién nui phia Bic 1a bao
cao nghién cttu PCI c4p viing dau tién sau nhiéu
nidm nidm VCCI thuc hién cac Bao cao nghién
cttu PCI cap tinh cua Viét Nam. Ving Trung du
va Mién nti phia Bac hién 13 ndi c6 sy phét trién
kinh té xa hoi thap hon nhiéu ving khac, dong
thdi cting c6 chi s§ PCI thip nhat trong s6 6 viing
cua ca nude. Cai thién méi trudng kinh doanh tai
cac tinh TD&MNPB, do d6 c6 y nghia quan trong
nham thic day su phat trién kinh té-xa hoi cua
vung nay.

Nhu béo céo di chi ra, moéi trudng kinh doanh
thuén Igi dong vai tro quan trong trong viéc thiic
day su phat trién kinh té xa hdi cua cac dia
phuong. Mét dia phuong c6 moi truéng kinh
doanh thuén Igi khi ¢6 chi phi gia nhép thi
trudng thip, viéc tiép can dat dai 1a dé dang va
stt dung dat 6n dinh, moi trusng kinh doanh
minh bach va théng tin kinh doanh c6ng khai,
chi phi khong chinh thttc thap, thdi gian thanh
tra, kiém tra va thyc hién cac quy dinh, thu tuc
hanh chinh nhanh chéng, cdn by chinh quyén
ning dong va sang tao trong viéc gidi quyét van
dé cho doanh nghiép, dich vu hé trg kinh doanh
phat trién véi chat lugng cao, chinh sach dao tao

lao dong t6t, thu tuc giai quyét tranh chip cong
bing hiéu qua.

B4o cdo di di sau phan tich két qua dat dudce cua
cac tinh trong viing lién quan t6i chat lugng diéu
hanh kinh t€ dia phuong. Cac phan tich trong
bao cio ciing khiang dinh yéu t6 dia ly dudng nhu
khong phai 12 nhan t6 quyét dinh téi cac khac
biét vé diém s6 va thit hang khi ma cac tinh thude
cac nhom diéu hanh khac nhau van nam xen ké
hoic ké can nhau trén ban d6 khu vie. Nhitng so
sanh gitta cdc tinh va ca cAp viing cling gdp phan
cung cdp thong tin dé cac nha hoach dinh chinh
sach c6 thé c6 nhan dién chinh x4c hon vé thuc
trang diéu hanh kinh t& dia phuong va toan viing
TD&MNPB.

Béo c4o cling cung cAp mot s§ thuc tién tot trong
viéc cai thién moi trudng kinh doanh tai Viét
Nam. Nhitng thyc tién t6t nay la nhitng cach lam
sang tao cua cac dia phuong trong viéc cai thién
mbi trusng dau tu kinh doanh cép tinh, nhim
thu hut dau tu, thac day su phat trién cua khu
vuc doanh nghiép, tir d6 gép phan vao sy phat
trién kinh té-xa hoi cia cac tinh/thanh phé trén
ca nude. Nhitng kinh nghiém 6 ca cap do ving
cting di dugc gidi thiéu, nhim ggi md nhitng y
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tudng cho viéc cai thién méi trusng dau tu, kinh
doanh tai viing TD&MNPB. Nhitng thuc tién tot
du 6 nhitng linh vie khac nhau nhung mot diém
chung c6 thé nhan thdy 1a déu xuit phat tir chinh
nhu cau tu than cua chinh quyén céc tinh, véi
mong mudn tao dung méi trudng kinh doanh
thuén 1gi, minh bach cho c4c nha dau tu va doanh
nghiép, tir d6 tao ra sy phét trién bén viing cua
kinh té-xa hoi dia phuong. Thanh cong ctia viée
thuc hién nhiing sang kién cai cach cting phu
thuoc nhiéu vao viéc duy tri dong luc cho toan bo
can bo trong hé théng chinh quyén, ciing nhu
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phai cé nhiing cach thire danh gia, gidm sat phu
hop - diéu khong dé dang trong thuc t€ trién khai.

Hy vong riang nhitng két qua phan tich trong bao
cdo nay, ciing nhu cac kinh nghiém t6t tir cac tinh
dudc tap hop va chia sé trong khuon khé bio cdo
sé gitp ich dé cac tinh TD&MNPB tiép ndi dudc
bai hoc thanh céng tir nhiéu tinh/thanh phé va
cac vung khéc trén ca nudc, nham dua ti€p tuc
nang cao vi thé va tinh hap dan cua viing dat giau
tiém ning nay trong con mit cua cong dong
doanh nghiép va cac nha dau tu.
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PHULUC

Cac bang sé liéu chitiét

Biém PCl trung vi cac khu vuc

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Pong bang séng Hong 51,7 56,4 54,5 58,3 58,4 58,4 56,3
Trung du va mién nui phia Béc 49,0 51,2 47,0 56,5 57,1 57,1 55,4
Duyén hai Bic Trung Bo 47,3 49,8 47,5 55,3 60,6 60,6 55,8
Duyén hai Nam Trung Bd 551 62,4 60,0 61,1 61,0 61,0 58,8
Tay Nguyén 50,6 49,8 48,1 54,3 53,5 53,5 53,9
Pong Nam Bo 54,2 60,0 59,2 63,2 63,0 63,0 59,4
Péng bang Séng Cliu Long 54,3 61,8 57,3 63,2 59,9 59,9 62,0

Xép hang PCI (trung vi) clia cac khu vuc

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Pong bang séng Hong 33 29 28 32 35 35 33
Trung du va mién nui phia Bac 44 47 51 41 51 44 42
Duyén hai Béc Trung Bd 49 53 49 46 44 24 38
Duyén hai Nam Trung Bd 21 15 14 25 26 22 24
Tay Nguyén 37 52 46 51 39 58 48
Pong Nam Bo 25 21 16 17 27 15 20
Pong béng Séng Ciru Long 25 17 21 17 13 30 11
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PHULUC

Cac bang s6 liéu chitiét

Biém chi s6 thanh phan (trung vi) clia cac khu vuc nam 2012

N . Pao tao
Gia |_. . | Tinh | chiphi | SMPh |y | Dichvu | o hat | Thiet
N . | Tiép can . " khong < ho tro p
nhap thi A Minh thoi , Nang A luong ché
truon CLL bach ian Sl don kinh lao hap ly
9 : gl thuc °ng doanh N phaply
dong
Pong bang séng Hong 8,63 5,88 5,62 6,10 6,83 4,14 4,14 5,33 3,26
;';"c“g du vamién ndi phia 8,95 6,21 591 523 5,86 4,50 3,38 4,54 3,44
Duyén hai Bic Trung Bo 8,89 6,45 5,86 5,50 5,86 4,17 3,98 5,16 2,46
Duyén hai Nam Trung Bo 9,13 5,94 5,79 6,03 6,77 5,23 4,18 4,73 361
Tay Nguyén 8,36 6,47 577 529 6,24 3,59 4,19 4,71 3,26
Pong Nam Bo 8,69 6,69 597 543 6,34 514 3,96 5,29 3,67
Péng bang Séng Ciiu Long 8,93 7,11 5,98 6,75 7,02 6,48 3,58 4,91 4,14
Két qua chi tiét diém s6 va thirhang PCI clia 14 tinh mién nui phia Bac 2009 - 2012
2012 so vGi 2012 so vGi
2012 2011 2010 2009 2011 2009
STT Tinh - " . - . " . " . . . "
biém | Xép | biéem | Xép | biém Xép biém Xép biem Xép | biém Xép
s6 hang | sé | hang s6 hang s6 hang s6 hang s6 hang
1 Lao Cai 63,08 3 73,53 1 67,95 2 70,47 3 -10,45 -2 -7.39 0
2 Théi Nguyén | 60,07 17 53,57 57 56,54 42 58,58 31 6,5 40 1,49 14
3 Son La 58,99 22 54,32 52 49,26 62 53,4 52 4,67 30 5,59 30
4 Béc Giang 57,08 31 60,79 23 58,02 32 57,5 37 -3,71 -8 -0,42 6
5 Lang Son 56,29 34 54,26 53 50,2 59 52,52 57 2,03 19 3,77 23
6 PhuTho 55,54 40 60,31 27 52,47 53 533 53 -4,77 -13 2,24 13
7 Hoa Binh 55,51 41 56,52 47 49,89 60 47,82 60 -1,01 6 7,69 19
8 Yén Bai 55,36 42 63,05 14 60,16 21 61,7 23 -7,69 -28 -6,34 -19
9 Ha Giang 53 53 57,62 41 53,94 49 58,16 34 -4,62 -12 -5,16 -19
10 Lai Chau 52,47 55 60,36 26 51,77 57 55,55 45 -7,89 -29 -3,08 -10
1 Bédc Kan 51 60 52,71 60 51,49 58 47,5 61 -1,71 0 3,5 1
12 Cao Bang 50,55 61 50,98 63 53,55 52 45,43 63 -0,43 2 512 2
13 | Tuyén Quang | 47,81 62 53,67 56 57,9 34 57,92 35 -5,86 -6 -10,11 -27
14 bién Bién 45,12 63 59,96 29 55,12 47 59,32 27 -14,84 -34 -14,2 -36

on| nyd
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PHULUC

Cac bang sé liéu chitiét

Két qua diém trung vi cac chi sé thanh phan PCl khu vuc mién nui phia Bac 2009 - 2012

2009 2010 2011 2012
Chi phi gia nhap thi truéng 8,27 6,44 8,57 8,95
Tiép can dat dai 6,10 587 6,33 6,21
Tinh minh bach 5,75 5,42 5,60 5,91
Chi phi thai gian 5,99 5,78 6,51 5,23
Chi phi khéng chinh thiic 5,67 6,01 6,62 5,86
Tinh nédng dong cta lanh dao tinh 4,66 513 4,52 4,50
Dich vu hé trg doanh nghiép 5,27 5,86 3,28 3,38
Chinh sach lao dong 4,30 5,14 4,84 4,54
Thiét ché phap ly 512 4,13 5,34 3,44
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PHULUC

ThaiNguyén

Danh sach cac cénhan, t8 chiic dugc phdng van

STT | Hovatén Noi lam viéc Chtic danh
1 | Trinh Viét Hung UBND tinh Eg"g bt g: phong -Phé Ban chi dao thuc
2 | MaiThanh Binh S& Xay dung Pho Giam doc
3 | Bang Xuan Trudng S& K& hoach va Dau tu Giam déc
4 | AnhThéi S& K& hoach va Dau tu Phé Gidm déc
5 | Nguyén Trong Hiéu S& Ké hoach va Dau tu Pho Trudng phong Bang ky kinh doanh
6 | NguyénTién Vinh S& Giao théng Phé Gidm déc
7 | BoanVanTuan S& Tai nguyén va moi trudng Phé Gidm déc
8 | Nguyén Hong Son S& Tai nguyén va mai trudng Phé Gidam déc
9 | PhamVan Tuén S& Tai nguyén va mai trudng Phé phong Quan ly dat dai
10 | Nguyén Thi Loan S& Tai nguyén va mai trudng Giam déc phong Dang ky quyén sir dung dat

11 | Nguyén Phuong Thanh

S& Tai nguyén va moi trudng

Phé phong tai chinh dat va BT gidi phong
mat bang

12 | Dam Anh

S& Tai nguyén va moi trudng

Chuyén vién phong quan ly dat dai

13 | Tran Binh Thinh

S& Tai nguyén va moi trudng

Pho Chanh vén phong

Ngén hang nha nudc - chi nhanh Thai

14 | Lé Quang Huy Nguyén Giam d6c

15 | Lam Anh Hiéu Cuc Hai quan Phé Cuc Truéng
16 | Nguyén Bdo Lam Trung tdm thong tin Gidm déc

17 | Truong Blic Nam Trung tdm thong tin Pho Gidm déc
18 | NguyénTién Thanh Trung tdm thong tin Pho Gidm déc

19 | Nguyén Thj Bich Hang

Trung tdm thong tin

Trudng phong Hanh chinh - tng hgp

20 | VaThiThanh Thay

Trung tdm thong tin

Pho6 phong Céng béo

21 | Hoang Nhat Tan

Trung tdm thong tin

Cén bo phong Hanh chinh cong

22 | Tran ThiHuyén Trung tdm thong tin Van thu

23 | Nguyén Van Thoi Hiép héi doanh nghiép tinh Chu tich Hiép hoi

24 | Nguyén VanThang Hiép hoéi doanh nghiép tinh Pho Chu tich thi nhat

25 | Pham Van Quang Hiép hdi doanh nghiép tinh Pho Chu tich kiém Téng thu ky
26 | VabucTu Hiép héi doanh nghiép tinh Pho Chu tich

27 | B6Thibucly Hiép héi doanh nghiép tinh Pho Chu tich

28 | Nguyén ThiTuyét Hiép hoi doanh nghiép tinh Pho Cha tich

29 | BuiVan Khoa

Hiép hoi doanh nghiép tinh

Ban Kiém tra

30 | HaThiTuyét

Hiép hoi doanh nghiép tinh

Ban Kiém tra

on| nyd

31 | Truong Pinh Viét Hiép héi doanh nghiép tinh Uy vién
32 | Hoang Gia Hué Hiép hoi doanh nghiép tinh Uy vién
33 | Nguyén Ngoc Binh Hiép hoi doanh nghiép tinh Uy vién
34 | Chu Phuong Bong Hiép hoi doanh nghiép tinh Uy vién
35 | AnhHai Hiép hoi doanh nghiép tinh Uy vién
36 | AnhBo Hiép hoi doanh nghiép tré Pho Chu tich Hoi
37 | AnhThu Hiép hoi doanh nghiép tré Thanh vién
38 | AnhThéng Hiép hoi doanh nghiép tré Thanh vién
39 | ChiVien Hoi dcganh nghiép vura va nhé tai Théi Ch tich

’ Nguyén ’
40 | Hoang Hiu Son E'igggtyH-g;‘HH xay dung va thudng mai Giam d6c
41 | Anh Hiép Coéng ty du lich Da Huong Gidm déc
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PHULUC

Danh sach céc c& nhan, t6 chiic dugc phdng van

Lao Cai
STT | Hova tén Noilam viéc Chuc danh
1 | Ly Binh Minh S& Ké hoach va dau tu Pho Giam déc
2 | Pham Bich Thay S& Ké hoach va dau tu Trudng phong Kinh té d6i ngoai
3 | Nguyén Khanh Toan S& Ké hoach va dau tu Pho phong Kinh té déi ngoai
4 | PhanThéThanh S& K& hoach va dau tu Chuyén vién phong Kinh t€ d6i ngoai
5 | VaKinh Quy S& K& hoach va dau tu Trudng phong Bang ky kinh doanh
6 | Nguyén Ba Canh S& Ké hoach va dau tu Pho6 phong Bang ky kinh doanh
7 | MaiBbinh Binh S& Tai nguyén va Méi trudng Giam déc
8 | Pham Van Hai S& Tai nguyén va Moi trudng Z:ﬁch?aT doc phong Bang ky quyén st
9 | Tran Kim Chi S& Tai nguyén va Méi trudng Trudng phong Ké hoach
10 | Nguyén Ngoc Anh S& Tai nguyén va Moi trudng Pho6 phong quan ly tai nguyén dat
11 | Nguyén Buic Lanh S& Lao déng, thuang binh va xa hoi Pho Giam déc
12 | Nguyén Déng Kiéu S& Lao déng, thuang binh va xa hoi Elé{in)g(;éphhéc‘;ng lao ddng, tién Iuong va bao
13 | Nguyén Thanh Binh Sé& Lao dong, thuang binh va xa hoi Trudng phong day nghé
14 | Nguyén Ba Binh S& Cong thuong Pho Giam déc
15 | Nguyén Hung Manh S& Coéng thuong Trudng phong quan ly moéi trudng
16 | QuachThiThu S& Cong thuong Phé Chanh van phong
17 | TranThé Anh S6 Cong thuong Phé phong KHTH
18 | Nguyén Quy Trung S& Cong thuong Chuyeén vién phong Quan ly xuat nhap khau
19 | Nguyén Ngoc Cur Hiép hoi doanh nghiép Pho cha tich
20 | Nguyén Duy Hai Hiép hoi doanh nghiép Thu ky hiép hoi
21 | Nguyén Thj Minh Buc Céng ty TMCP Minh Buc Giam déc
22 | Nguyén Thi Nguyét Cong ty TMCP Nguyét Hai Giam doc
23 | MaTrong Nghia Céng ty TNHH Khoéng san Si Ma Cai Giam déc
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PHULUC

Tuyén Quang

Danh sach cac cénhan, t8 chiic dugc phdng van

STT | Hovatén Noi lam viéc Chicdanh
1 | Trdn Ngoc Thuc UBND tinh Phé Chu tich
Triéu Quang Huy S& K& hoach va Bau tu Phé Giam déc

Nguyén Cong Khanh

S& Ké hoach va Bau tu

Trudng phong Bang ky kinh doanh

Ha Manh Linh

S& Ké hoach va Dau tu

Trudng phong ké hoach kinh té nganh

Nguyén Thi Bich Ngoc

S& Ké hoach va Dau tu

Trudng phong kinh té€ déi ngoai

Nguyén Thi Hai Yén

S& Ké hoach va Dau tu

Phé Chanh van phong

N ojun| b | WN

Trinh Thi Hién Lan

Trung tdm xuc tién dau tu

Can bo

8 | Pham Binh Tu

S& Tai nguyén va moi trudng

Pho6 Giam déc phong Dang ky quyén sur
dung dat

9 | Bang Minh Ton

S& Tai nguyén va moi truéng

Chi cuc trudng chi cuc quan ly dat dai

10 | VGThuc Ngén

S& Tai nguyén va moi trudng

Pho chanh van phong

11 | LéVéan Hau

S& Lao dong, thuong binh va xa hoi

Phé Giam déc

12 | Nguyén Van Dang

S& Lao dong, thuong binh va xa hoi

Trudng phong lao déng viéc lam

13 | Nguyén Van Sdo S Lao dong, thuong binh va xa hoi Phé phong day nghé
14 | Pham Binh Tuyén S& Lao dong, thuong binh va xa hoi Chuyén vién
15 | PhamTrung Son Cuc thué tinh Cuc trudng

16 | LEThéThuan

Cuc thué tinh

Trudng phong tuyén truyén va hé trg

17 | VG Héng Diép

Cuc thué tinh

Trudng phong tin hoc

18 | H6 Thi Hai

Cuc thué tinh

Pho phong ké khai ké toan thué

19 | Trinh ThiThu Ha Cuc thué tinh Can bo tuyén truyén
20 | Nguyén Van Huy Hoéi doanh nghiép tré Chu tich

21 | LaiVanQué Hiép héi doanh nghiép vira va nho Chu tich

22 | Nguyén Hiu Thap Hiép héi doanh nghiép vira va nho Phé Chu tich

23 | Nguyén Hoang Long Hiép hoi doanh nghiép vira va nho Phé Ch tich

24 | D6 Van Su

Hiép héi doanh nghiép vira va nho

Chanh van phong

25 | Tran Thanh Huang

Cong ty TMCP Thanh Huong

Giam déc

26 | Nguyén Ngoc Long

Coéng ty TMCP Long Hung

Giam déc
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PHULUC

Danh sach céc c& nhan, t6 chiic dugc phdng van

CaoBéng
STT | Hovatén Noi lam viéc Chtc danh
1 | BuiDinh Triéu S& Ké hoach va dau tu Giam déc
2 | HaVanThéng S& Ké hoach va dau tu Pho Gidm doc
3 | Hoang Quang Phung S& Ké hoach va dau tu Trudng phong Bang ky kinh doanh
4 | Truong Thay Xoan S& Ké hoach va dau tu Pho van phong
5 | Nguyén Minh Hai S& Tai nguyén va méi trudng Pho Giam déc
6 | Nguyén Trong Phung SaTai nguyén va méi trudng Trudng phong Quan ly dat dai
7 | Truong Minh Hai S& Tai nguyén va méi trudng Pho phong quan ly dat dai
8 | SamThjThu Hoa S Tai nguyén va méi trudng Egnér:/iﬁiﬂ:bng 56-phu trach vé thi tuc
9 | LanhVan Huyén S& Lao dong, thuong binh va xa hoi Phé Giam déc
10 | Nguyén Van Chung S& Lao dong, thuong binh va xa hoi Pho chanh van phong
11 | Hoang Lé Ky S& Cong thuang Pho Giam doc
12 | Nguyén ThiTrung S& Cong thuong Pho trudng phong ké hoach tai chinh
13 | Vi Dinh Quang Trung tdm tu van va xuc tién dau tu Giam do6c
14 | Duong Thi Noong Trung tdm tu van va xuc tién dau tu Phé Giam déc
15 | L& Van Minh Trung tam tu van va xuc tién dau tu Trudng phong xuc tién
16 | Linh Buic Hoang Héi doanh nhan tré Cha tich
17 | Nguyén Trung Thanh Héi doanh nhan tré Phé chu tich
18 | Vi Hoang Hiép Hoi doanh nhan tré Pho cht tich
19 | Nguyén Huy Son Ho6i doanh nhan tré Chanh vén phong
20 | Nguyén Canh Quang Hoéi doanh nhan tré Cén bo van phong
21 | T6 Van Trudng Héi doanh nhan tré Hoi vién
22 | Luong Vinh Quang Héi doanh nhan tré Hoi vién
23 | Nong Thi Ninh Hoi doanh nhan tré Hoi vién
24 | Nguyén Thanh Binh Céng ty sao vang Tay Giang Giam do6c
25 | Balan Cong ty Gom xay dung Lam Phong Giam déc
26 | BaOanh Doanh nghiép Bao Ngoc Giam déc
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