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Chu dé nam: Lao ddng va phat trién ngudén nhan luc

Chu dan cua Nha xuat ban

Sau khi nuéc ta da trg thanh thanh vién chinh thic ctia T6 chic Thuong mai thé gidi (WTO), néam 2007
kinh t€ nudc ta da co budc phat trién manh. Téc do tang trudng kinh té (tinh theo GDP) nam 2007 dat
8,48%, la muc cao nhat trong 11 ndm gan day, dung vi tri thii ba trong cac nudc chau A. Pong gop vai
trd quan trong vao tang trudng kinh té nudc ta trong nam 2007 va cac nam gan day la khu vic doanh
nghiép. Viéc tao moi trudng kinh doanh ngay cang thuén Igi, phat trién nguén nhan lyc, thu hat vén dau
tu tryc tiép nudc ngoai va nhat la ndng cao nang luc ctia cac doanh nghiép la nhing van dé luén dugc
Pang va Nha nudc ta quan tam.

V6i muc dich gitip ban doc co thém tai liéu tham khao vé nhiing van dé trén, Nha xuat ban Chinh tri quéc
gia phoi hgp vai Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam xuat ban cudn sach Bao cdo thuong nién -
Doanh nghip Viét Nam 2007 (Ch( dé: Lao ddng va phat trién ngudn nhan luc) do TS. Pham Thj Thu Hang
chu bién.

Trong cudn sach cac tac gia da danh gia téng quan vé méi trudng kinh doanh ctia Viét Nam ném 2007,
moét nam cé rat nhiéu bién déng nhu thu hat vén dau tu truc tiép nudc ngoai dat muc ky luc, téng kim
ngach xuat nhap khau dat 160% GDP, tang truéng cla cac doanh nghiép dan doanh tiép tuc dugc duy
tri... Mot van dé thdi su khac cling dugc tap trung phan tich, danh gia la thi trudng lao déng nudc ta va
chat lugng ngudn nhan luc trong mét sé nganh, linh vuc quan trong nhu: san xuat thuc pham, dét may,
xdy dung, du lich, dich vu ngan hang, bao hiém va khu vuc c6 von dau tu nuéc ngoai. Mot trong nhiing
dong gop quy bau, thiét thuc khac clia cudn sach la van dé danh gia nang luc doanh nghiép, trong do
tap trung vao yéu to lao dong, tai chinh, cdng nghé, kha nang tiép can thj trudng.

Nhiing van dé dugc dé cap trong cudn sach rat phc tap, réng I16n nén mac du cac tac gia va nhiing nguoi
bién tap da c6 gang nhung khéng tranh khoi con thiéu sot. Rat mong nhan dugc y kién dong gop clia
ban doc.

Xin tran trong gidi thiéu cudn sach cung ban doc
Thang 6 nam 2008

NHA XUAT BAN CHINH TR| QUOC GIA
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Chu dé nam: Lao ddng va phat trién ngudén nhan luc

LOi tua

Nam 2007 la nam dau tién Viét Nam thuc hién cac cam két WTO. Su phat trién cta cdng dong doanh
nghiép Viét Nam trong nam 2007 d& chiing té y chi vuon 1én, nam bat moi co hoi, san sang vugt qua
thu thach clia cac doanh nghiép, ddng gop cho tling néc thang tang trudng cla nén kinh té.

Bao cao thudng nién doanh nghiép Viét Nam 2007 ti€p tuc gidi thiéu buc tranh téng quat vé tinh hinh
doanh nghiép Viét Nam trén mot pham vi rong 16n va véi chu dé cap thiét, phuc vu cho chinh cong déng
doanh nghiép, cac nha nghién cliu va cac nha quan ly. Bao cdo phan tich nhiing bién doi chinh trong mai
trudng kinh doanh, thuc trang nang luc canh tranh cia mot s6 nhom nganh dai dién dua trén di liéu diéu
tra doanh nghiép hang nam trong suét qua trinh ti ndm 2000 dén nam 2006. Nam 2007, “Lao dong
va phat trién ngudn nhan lyc” dugc chon la chi dé nam, phan anh tam quan trong hét stc to 16n cla
van dé nay tdi qua trinh phat trién clia cac doanh nghiép. Bay dong thai cing la su quan tam cla toan
xa hoi dé hudng tdi viéc dao tao, phat trién con ngudi mot cach toan dién, nang cao chat lugng viéc lam
va thu hut dau tu mot cach co hiéu qua.

Bao cao da nhan dugc su hé trg dac biét ciia Ngan hang Thé gidi tai Viét Nam trong viéc xay dung cau
trdc téng thé cta bao cao va phan tich cac d liéu diéu tra doanh nghiép ctia Téng cuc Théng ké. Phong
Thudong mai va Cong nghiép Viét Nam bay t6 I6i cdm don dac biét t6i Cong ty Trach nhiém hdu han mét
thanh vién S6 hiu tri tué - VCCI; Cong ty c8 phan Dau tu xay dung nha dat (Housing), Ngan hang A Chau
(ACB) - cac nha tai trg vang, Tap doan Viét A - nha tai trg déng cling Ngan hang Thé gidi tai Viét Nam
da ho tro xuat ban bao cao nay.

Mac du, dugc ra mat lan thd hai song do sy phtic tap cla van dé dat ra nén ban Bao cao chac chan
khong tranh khéi nhiing thiéu sét trong qua trinh bién soan. Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam
rat mong nhan dugc y kién phan héi va gop y clia doc gia dé co cai thién tot hon chat lugng clia Bao cao
trong nhiing nam tiép theo.

Chuc cong déng doanh nghiép Viét Nam tiép tuc viing tin trén con dudng hoi nhap va gat hai dugc
nhiing thanh céng véi ngudn nhan lyc déi dao va nang déng.

TS. VO TIEN LOC

Chu tich Phong Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam



VI
Doanh nghiép Viét Nam 2007



Vil

Chu dé nam: Lao ddng va phat trién ngudén nhan luc

LGi gidi thiéu va cam on

Viét Nam da dat dudc nhiing thanh tuu dang ké trong nam 2007 - nam dau tién thuc hién cac cam két
WTO. Nhiing né lyc clia toan thé cdng ddéng, trong dé Iuc lugng xung kich 1a cac doanh nghiép da mang
lai nhiing két qua dang khich I&, nhung cling dat ra nhiing van dé phat trién, trong dé nguén luc con
ngudi la mot trong nhiing yéu t6 quan trong hang dau.

Bao cao nay tap trung phan tich nhiing cai thién quan trong ciia mdi trudng kinh doanh & Viét Nam nam
2007 va nhiing tac déng ttic thoi ctia nd doi véi hoat dong kinh doanh clia cac doanh nghiép Viét Nam.

Bao cdo tién hanh phan tich cac hoat dong san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép trén bén khia canh
chinh: lao déng, tai chinh (vén), céng nghé va tiép can thi trudng. K&t qua hoat dong kinh té cla cac
nganh dugc danh gia trén mat bd cac chi sd. Sau nganh kinh té€ dugc chon dé phan tich vai gia dinh rang
day la nhiing nganh sé chju anh hudng nhiéu (ca vé tich cuc lan tiéu cuc) ti cac van dé lao déng va phat
trién ngudn nhan lyc. D6 la cac nganh: dét may; xay dung; du lich, ngan hang; bao hiém; san xuat ché
bién thuc pham.

Cung véi viéc phan tich ndi bd nganh, bao cdo cling tap trung phan tich thuc trang lao déng va phat trién
nguén nhan luc nham xac dinh nhiing van dé lién quan déi vai nam trong sau nganh kinh t& noi trén, tu
do6 dua ra cac giai phap chién lugc cho nhiing nganh nay.

DPdng gop chinh clia bao céo la: (1) nang luc san xuat kinh doanh clia cac doanh nghiép dugc phan tich
toan dién theo su6t chiéu dai thdi gian ti nam 2000 dén 2006 va dugc lugng hoa trén co sé mot bd chi
s6 nang luc theo nganh va theo tting khia canh (lao déng, von, cdng nghé va tiép can thi trudng); (2) phan
tich thuc trang lao dong va phat trién nguon nhan luc trén co sé xem xét, so sanh tac dong cla yéu td
lao déng d6i voi mot s6 nganh quan trong, déng thoi dua cac giai phap chién lugc déi véi viéc phat trién
ngudn nhan luc clia cac nganh nay, déng gdp gia tri khong chi cho doanh nghiép ma cho ca cac nha
hoach dinh chinh sach ctia Viét Nam; (3) lan dau tién, van dé lao déng trong khu vuc c6 von dau tu nudc
ngoai dugc xem xét mot cach c6 hé théng dé tu do chi ra rang, van dé lao dong va phat trién ngudn nhan
luc dang dong vai tro hét sic thiét yéu trong qua trinh “hdp thu” vén dau tu truc tiép nudc ngoai.

Bao cdo nay gobm bén phan chinh:

Phan I:  Téng quan vé moi trudng kinh doanh cta Viét Nam nam 2007
Phén Il:  Banh gia nang luc doanh nghiép

Phan Ill: Lao dong va phat trién ngudn nhan luc

Phén IV: Lao d6ng va dau tu truc ti€p nudc ngoai.

D{ liéu st dung cho phan phan tich nang luc cta cac nganh kinh té 1ay ti két qua cua Diéu tra hoat
ddng san xuat kinh doanh cta doanh nghiép do Téng cuc Théng ké thuc hién hang nam ti 2000 - 2006.
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Bao cdo Thudng nién “Doanh nghiép Viét Nam 2007 do Vién Phat trién Doanh nghiép (Enterprises De-
velopment Foundation - EDF) thudc Phong Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam t6 chiic nghién ctu
trong khuén khé Chuong trinh hgp tac gitta VCCl va Bo Khoa hoc va Céng nghé. Vién Phat trién Doanh
nghiép ghi nhan su déng gdp quan trong clia nhém chuyén gia cda Vién gdm Tién si Pham Thi Thu Hang,
Thac sy Dau Anh Tuén, Thac sy Pham Quang Ngoc, chi Lé Thanh Hai va cac chuyén gia: Phé Gido su, Tién
si Tran Dinh Thién - Pho Vién trudng Vién Kinh t&€ Viét Nam; Ong Nguyén Pai Déng - Cuc trudng, Cuc
Lao déng Viéc lam - Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, Thac sy L& Quoc An - Chu tich Hiép hoi Dét
may Viét Nam, Chu tich Hoi dong quan tri Tap doan Dét may Viét Nam; Gido su, Tién sy Nguyén Trudng
Tién - Pho Tong Giam déc Téng Cong ty Xay dung Ha Néi; Thac sy Vi Quoc Tri - Dong Giam doc Du an
Phat trién ngudn nhan luc Du lich Viét Nam do EU tai trg; Tién sy Duong Thu Huong - Téng thu ky Hiép
hoi Ngan hang Viét Nam; Tién sy Pham Khac Ding - Pho chanh Van phong Tap doan Tai chinh Bao hiém
Bao Viét.

Chung t6i xin chan thanh cdm on su ho trg cia Ong Pham Binh Thay - Téng cuc Théng ké va cac chuyén
gia cla Ngan hang Thé gigi: Ong Martin Rama - Chuyén gia kinh té& truéng, Ba Carrie Turk - Chuyén gia
kinh t& da ho trg viéc phan tich cac di liéu diéu tra doanh nghiép va tu van hoan thién bao cao.

Mot 1an ntia, Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam bay to 16i cdm on dac biét t6i Cong ty trach
nhiém hiu han mot thanh vién S6 hi tri tué VCCI; Cong ty C6 phan Bau tu Xay dung Nha dat (Housing);
Ngan hang A Chau (ACB) vdi tu cach la cac nha tai tro vang, Tap doan Viét A - nha tai trg déng cling Ngan
hang Thé gidi tai Viét Nam da ho trg xuat ban bao cao nay.

VIEN PHAT TRIEN DOANH NGHIEP
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TU viét tat

APEC Dién dan Hop tac kinh t&€ chau A - Thai Binh Duong
ATM May rat tién ty dong

CIEM Vién Nghién ctiu quan ly kinh t& Trung uong

FDI Dau tu truc tiép nudc ngoai

GDP T6ng san pham quédc ndi

GSO Tong cuc Thong ké

NIEs Cac nén kinh t& cong nghiép mdi

R&D Nghién ctiu phat trién

WEF Dién dan kinh té thé gidi

VSIC Tiéu chudn ma nganh céng nghiép Viét Nam
UNDP Chuong trinh phat trién Lién hgp quéc

UNCTAD T4 chtic Thuong mai va Phat trién Lién hgp quéc
WB Ngan hang Thé gidi

WTO TG chic Thuong mai thé gidi

GCl Chi s6 kha nang canh tranh toan cau
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Chu dé nam: Lao ddng va phat trién ngudén nhan luc

Tom tat

Moéi truong kinh doanh cua Viét Nam nam 2007 duoc cdi thién

Nam 2007, tong san pham trong nudc (GDP) clia Viét Nam tang 8,48%, cao hon nam 2006 (8,17%) va
la mUc cao nhat trong vong 11 ndm gan day.

Kim ngach xuat khau nam 2007 tang 21,9% so vGi nam 2006 tuong duong 48,56 ty USD, vuot 4,5% so
v3i ké hoach chinh pha dat ra 1a 17,4%. Tuy nhién, co cdu mat hang xudt khdu chua hgp ly. Téng kim
ngach nhap khau nam 2007 dat 62,68 ty USD, tdng 39,6% so véi nam 2006, trong do doanh nghiép co
von dau tu nuéc ngoai nhap khau 21,7 ty USD, tang 31,6% so véi nam 2006. Nhap siéu ca nam 2007 1a
14,12 ty USD, véi ty 1é nhap siéu/xuat khau la 29%, gap 2,7 lan so véi nam 2006. Day la mdc nhap siéu
cao nhéat trong nhiéu nam qua.

S& doanh nghiép dang ky kinh doanh mdi ti 1-1-2007 tinh dén hét ngay 31-12-2007 cla ca nudc la
58.916 doanh nghiép véi tong von dang ky la 489.181.802 triéu dong. Tai thoi diém 1-7-2007 trén ca
nudc co 183.920 co s6 san xuat kinh doanh thudc doanh nghiép va co quan doan thé, hiép hoi va
3.751.158 co sd san xuat kinh doanh ca thé.

Thu hat vén dau tu nudc ngoai dat mdc ky luc: udc tinh vén dang ky mai va von tang thém cla cac du
an ct bo sung ca nam 2007 dat 21,3 ty USD, tang 77% so voi nam 2006, la muc cao nhat tu trudc dén
nay.

Qua trinh d&i mai, sap xép doanh nghiép nha nudc nam qua dién ra cham chap, chi hoan thanh khoang
28% ké hoach. K&t qua cla Kiém toan Nha nudc nam 2006 chi ra mot s6 yéu kém doi véi cac doanh
nghiép nha nudc nhu dau tu chiéu sau, dau tu mé rong san xuat thiéu tinh toan quy hoach, ké hoach,
hiéu qua dau tu thap, st dung may maoc thiét bi, tai san ¢ dinh kém hiéu qua. Kha nhiéu doanh nghiép,
nhat la trong linh vuc xay dung co ban, hiéu qua kinh doanh thap, tham chi thua 16 kéo dai.

Theo danh gia cla cac t6 chic qudc té, muc do thuan Igi kinh doanh cta Viét Nam dugc xép hang tién
xa so v4i nam trudc. Viét Nam lot vao nhom 10 nén kinh t& hdp dan nhat vé dau tu cla cac tap doan
xuyén quoc gia trong giai doan 2007-2009. Ngoai ra, Chi s6 phat trién con ngudi (HDI) cta Viét Nam cling
ti€p tuc dugc cai thién.

Qua diéu tra Chi sé canh tranh cép tinh (PCl) ciia Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam va Dy an
Nang cao Nang luc canh tranh Viét Nam (VNCI), nhin chung, méi trudng kinh doanh & Viét Nam nam
2007 da c6 nhing thay déi tich cuc so voi thai diém mot nam trudc do. Tuy nhién, xu hudng thay déi
clia cac chi s thanh phan cho thay cac linh vuc lién quan dén mai trudng kinh doanh cap tinh chua dugc
cai thién mot cach déng déu.

Hién tai, nén kinh t€ Viét Nam dang tiém an mét s6 bat n do qua trinh hdi nhap sau, réng vao nén kinh
té thé gidi, dd ma cua nén kinh té 16n véi téng kim ngach xuat - nhap khau tuong duong khoang 170%
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GDP. Chi s6 gia tiéu dung cé xu hudng tang cao hon so véi nhiing nam trudc. Tang luong va nhiéu san
phdm dich vu dau vao khién chi phi san xuat clia doanh nghiép tang, kha nang canh tranh ctia hang hoa
va dich vu bi han ché. Bé&n canh dé la tinh trang “bong bong” cua thi trudng bat déng san, thién tai, dich
bénh trén dan gia suc, gia cam... Trong boi canh dd, viéc nang cao chat lugng diéu hanh kinh té vi mo
va viéc tiép tuc tao moi trudng kinh doanh thuan Igi sé la tién dé quan trong cho qua trinh tang trudng
c6 chat lugng 6 Viét Nam trong nam 2008.

Ddnh gid ndng luc doanh nghiép Viét Nam

Viéc phan tich nang lyc doanh nghiép dugc thuc hién trén sau nganh kinh té tiéu biéu cia nam 2007.
Co s6 dé lva chon - d6 la nhiing nganh chiu nhiéu anh hudng nhat clia yéu t6 lao dong va thi trudng lao
dong déng thoi cling déng vai tro 1a ddng luc cho phat trién kinh t&. Cac nganh dugc lua chon la: (1) San
xudat thuc pham, do uéng va thudc 13; (2) Dét may; (3) Xay dung; (4) Du lich; (5) Dich vu ngén hang, hoat
ddng clia cac quy va chiing khoan; (6) Bao hiém. D liéu dudc st dung trong phan tich danh gia la “Co
s d liéu tong diéu tra doanh nghiép (2000-2006)" do Tong cuc Thong ké thuc hién hang nam.

TU g6c d6 lao déng

Cung véi xu hudng tang cua co hoi kinh doanh, tat ca cac nganh dugc nghién ctiu déu co6 nhu cau ngay
cang tang vé lao dong viéc lam, tuy nhién 6 cac mic dé rat khac nhau. La nhiing nganh st dung nhiéu
lao déng, cac nganh xay dung, dét may va san xuat thuc pham van sé thu hut mét lugng 16n lao déng
cho nganh minh. Nhu cau lao déng co tay nghé cao ctia nhiing nganh nay nho hon mot cach tuong doi
so v4i cac nganh con lai, vi vdy trong nhiing ndm t6i, kha nang dap ting vé ngudn cung lao doéng cla thi
truong Viét Nam la cé thé.

Pa co6 nhiing dau hiéu chiing lai vé lugng lao déng lam viéc trong cac nganh san xuat thuc pham, va dac
biét trong nganh xay dung. Do vay, mac du van tao ra thém nhiéu céng an viéc lam, nhung nghi ngai vé
su suy giam lao déng lam viéc trong nhiing nganh nay la diéu dang quan tam. Nhiing dau hiéu vé su suy
giam lao déng lam viéc trong cac nganh ngan hang va bao hiém nam 2006 xuat phat chi yéu tu sy mat
can ddi vé cung cau (cau vuot cung) trong thi trudng lao dong la bang ching tng ho viéc tiép tuc tang
lén cia nhu cau lao ddng cé tay nghé cao trong nhiing nganh nay.

Lao dong trong cac nganh thudéc nhém nganh dich vu thudng c6 tay nghé cao hon do phai dap (ing dugc
yéu cau cong nghé cao va téc do thay déi cong nghé nhanh trong nhiing nganh nay. Vi vy, nang suat
lao dong trong cac doanh nghiép thuéc nhom nganh nay thudng cao hon cac nganh khac.

Mot trong nhiing déng luc cé thé thuic day su tang truéng cta nganh du lich la st dung lao dong c6 tri
thiic cao. Tuy nhién, 6 |é do thiéu hut lao déng cé trinh dé lam trong nganh nay nén mac du co rat nhiéu
co hdi phat trién, nganh du lich van chua tao dugc nhiéu but pha nhu dich vu ngén hang va bao hiém
trong nhiing nam vua qua.
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Tu gbc d6 tai chinh
Céc doanh nghiép trong sau nganh dugc phan tich déu c6 kha ning thanh toan tdt cac khoan no ngan
han. Mac du c6 quy mé nhé nhung kha nang thanh toan ng ngan han ctia cac doanh nghiép nho tét hon

nhiéu so voi cac doanh nghiép 16n. Tinh thanh khoan ctia hang héa ton kho trong cac doanh nghiép nho
cling thudng rat tét va cao hon nhiéu so véi cac doanh nghiép I6n.

Phan tich cac chi s6 ng cho thay cac doanh nghiép ngay cang |é thudc vao cac khoan vay dé phat trién
san xuat kinh doanh (khéng chi tdng lén vé mdc d vay ng, tan suat vay ng clia cac doanh nghiép cling
tang Ién theo thai gian). D& dap (ing nhu cau ctia doanh nghiép, cac ngan hang dang cho vay ng nhiéu
hon mdc cho phép. Véi viéc khong thda man tiéu chudn vé téng s6 ng trén von tu co, cac doanh nghiép
da dé 16 diém yéu cta minh. Lam phat & Viét Nam dang 6 mUc rat cao cting véi anh hudng clia suy thoai
kinh té& thé gidi, chac chén nhiéu doanh nghiép sé bi anh hudng. G mlc d6 vi mé, tdng trudng kinh t&
Viét Nam vi thé cling sé cham lai.

Phan tich cac chi s6 Igi nhuan cho thay ty suat Igi nhudn am cta cac doanh nghiép dét may trong sudt
giai doan phan tich (2000-2006) la mot canh bao vé tinh hinh kinh doanh trong nganh dét may. Cing
nhu cac doanh nghiép trong nganh dét may, tinh hinh kinh doanh thua 16 lién tuc clia cac doanh nghiép
nho (trt nhiing doanh nghiép trong nganh dich vu ngan hang) ciing la mét tin hiéu canh bao cho cac
doanh nghiép nay. Ngoai ra, ty I&é quay vong vén tu co va ty Ié quay vong cac khoan phai thu thap nhac
nhd cac doanh nghiép trong nganh ngan hang can luu y tinh hiéu qua trong viéc st dung vén tu co va
kiém soat ng (cac khoan phai thu).

TU g6c d6 cong nghé

Do nhu cau vé trinh d6 céng nghé cao nén doanh nghiép trong cac nganh dich vu (dich vu ngén hang,
bao hiém, du lich) c6 muc dau tu vao tai san c6 dinh cao hon 1a cac nganh san xuat. Khéng chi thé, toc
d6 déi méi cong nghé trong nhiing nganh nay rét cao, trong khi 6 cac nganh san xuat thuc pham, dét
may va xay dung toc d6 dau tu clia doanh nghiép trong viéc mé réng san xuat va thay déi céng nghé
giam dan theo thoi gian.

Hién tai, ngudn tai chinh cho cac hoat déng R&D va d6i mai cdng nghé chiém chd yéu ti ngudn von tu
€6 cla doanh nghiép. Ty lé vén nha nudc cho cac hoat déng R&D va hoat dong d6i méi cong nghé con
rat thap va chu yéu tap trung vao khu vuc doanh nghiép 16n la khu vuc tap trung nhiéu cac doanh nghiép
€6 vOn nha nudc. Biéu nay ¢ ngu y vé mat chinh sach cho cac hoat déng ddéi méi céng nghé. Chinh ph
va B6 Khoa hoc va Cong nghé can quan tam tdi viéc danh va phan b6 ngudn vén nay sao cho cé hiéu
qua va tao ra dugc Igi thé canh tranh cho cac doanh nghiép.

Doanh nghiép trong cac nganh dich vu cé nguon luc vé con ngudi cho cac hoat dong déi méi cong nghé
cao nhat. Ty |é lao ddng cé trinh do dai hoc & nhiing nganh nay vi thé cling rat cao. Ty & nay cho thay
cac nganh dich vy, ding dau la nganh dich vu ngan hang cé nhu cau 16n déi véi lao déng co trinh do
cao.
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TU goc d6 tiép can thj truong

Viéc tang lén cua xu hudng st dung Internet dé ti€p can thi trudng va trong cac giao dich dién ti 1a mét
tin hiéu t6t, nhat la trong ky nguyén toan cau héa hién nay. Véi chi phi khdng quéa cao cho viéc thuc hién
st dung cong nghé tin hoc va két ndi Internet, so liéu phan tich ciing cho ching ta thay cac doanh nghiép
nho néng déng hon cac doanh nghiép I6n trong viéc ti€p can thi trudng.

Cac doanh nghiép kinh doanh du lich Viét Nam c6 mot Igi thé canh tranh I6n mang lai ti thé manh du
lich cGa Viét Nam, tuy nhién dudng nhu ho chua khai thac dugc hét tiém nang nay. Viéc cac doanh
nghiép trong nganh du lich thé hién kha nang ti€p can thi trudng cao nhat théng qua Internet mang lai
nhiéu hita hen vé sy phat trién cua thi trudng du lich Viét Nam trong tuong lai.

Thi trudng lao déng va nhiing thach thic trong phat trién ngudn nhan luc

Viét Nam c6 mot ngudn nhan luc ddi dao, theo két qua diéu tra thuc trang viéc lam va that nghiép nam
2006, ca nudc c6 45,6 trieu lao dong (tang 1,03% so vdi ndam 2005), trong dd lao déng trong dé, tudi
lao déng (tu 15-55 d6i véi nu, 15-60 dbi v4i nam) chiém 94,2%, lao déng nhém tudi tu 15-34 chiém
45,46%. Nhin chung lao déng Viét Nam vén tap trung chu yéu d néng thén, lao déng thanh thi chi
chiém 25,37%. M6t trong nhiing diém bat cap rd nhat la cau tric lao déng, co cau luc lugng lao dong
da qua dao tao.

Nganh dét may Viét Nam cé Igi thé so sanh vé nguon luc lao déng, gia ca hop ly. Tuy nhién, luc lugng
lao déng cua nganh nay van con cé nhiing han ché nhu: Thi€u nhiéu lao déng co trinh dé cao va cé kha
nang lam viéc trong moi trudng canh tranh cao, ti can bo ky thuat cong nghé dén thuong mai va quan
tri doanh nghiép, phan b luc lugng lao déng trong nganh dét may chua hop ly; C6 su chénh léch kha
I6n gitia cac doanh nghiép vé luong béng va diéu kién lam viéc; Tinh trang tranh chap lao dong dién ra
kha nghiém trong va nang suat lao déng trong nganh dét may noi chung con thap hon so véi cac nudc
canh tranh.

Nhan luc nganh xay dung dat con so trén 2,1 triéu ngudi (nam 2005), chiém gan 5% tong s6 lao dong
clia toan xa hoi. Nhan t6 anh hudng manh dén ngudn cung nhan lyc xdy dung la muic dé co gidi hoa trong
nganh chua manh, viéc s dung cac cau kién ché tao tai nha may chua nhiéu, trang bi cdng cu lao déng
hién dai cho cdng nhan chua dugc chd y ding mdc nén nang suat lao déng chung toan nganh chua cao,
tai nan lao déng dé xay ra. Vai tro clia cac hdi nghé nghiép chua dugc phat huy dung mdc, chua thuc su
tap hgp dugc déng dao ca nhén va giip ho nang cao nang luc nghé nghiép.

Du lich la nganh c6 tinh lién nganh va tinh xa hoi hoa cao, do vay lao dong clia nganh can phai dugc dao
tao khong nhiing vé chuyén mén ma con phai dudc dao tao mét sé linh vuc khac nhu: van hoa, ngoai
ngt, kinh té, tai chinh, kién tric su, dia ly, 1ai xe. Hién tai dang c6 su mat can doi kha ré trong phan bo
nguén nhan lyc du lich: lao déng du lich & mién Nam chiém 50%, mién Bac la 40% va con lai 10% la lao
déng tai mién Trung, mac du mién Trung la noi tap trung nhiéu di san van hoa thé gidi cla ca nudc, vai
bd bién va bai tam dep, vdi su da dang clia phong tuc, tdp quan truyén théng, van hoa... c6 kha nang
thu hat va hap dan du khach thap phuong.
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Trong nganh ngan hang, do su gia tang dot bién ctia quy moé cac ngan hang dang hoat déng va viéc ra
doi mot loat ngan hang mai da dan dén tinh trang “16i kéo”, “giang co” can bd gitta cac ngan hang dé
thu hut nhan tai, dac biét la cac vi tri can bd chu chét. Thuc trang nay la nguy co tiém an anh hudéng dén
chat lugng quan tri va diéu hanh clia t6 chuic tin dung, thé hién trén cac mat sau: (1) Van dé thiéu nguon
nhan luc c6 thé bé nhiém vao cac vi tri diéu hanh va tac nghiép dang mau thuan voi viec mé réng quy
mé va mang ludi rong khap cla cac td chuc tin dung, két hop véi su chi dao, giam sat cua tru so chinh
vé chuyén mén, dan dén kha nang nam bat, kiém soat hoat déng tai nhiéu chi nhanh bi yéu kém; (2) Kha
nang tai chinh cé han, nang luc han ché cta can b trong viéc tiép can véi cong nghé mdéi; (3) Nang luc
quan tri diéu hanh chua phat trién déng déu gitta cac ngan hang.

Su phat trién nhanh chéng cia nganh bao hiém da lam tang nhu cau vé nhan lyc lam viéc trong nganh.
Tuy nhién, van dé dat ra la viéc nang cao chat lugng clia ngudn nhan luc dé dap Ung cac yéu cau khat
khe d6i véi nhan luc cda linh vuc bao hiém, dam bao dugc cac yéu cau sau: (1) Yéu cau vé da dang san
pham dich vy bao hiém mai; (2) Yéu cau vé hoi nhép, theo do hoat dong bao hiém khéng chi gidi han &
trong nudc ma nd con co tinh quéc té rong rai; (3) Yéu cau vé sy phat trién bén viing cua thi trudng bao
hiém véi nguon nhan lyc co dao dutic nghé nghiép, tinh chuyén mén cao, dac biét la tai cac dai ly bao hiém
vi day la kénh phan phéi quan trong nhat cta cac doanh nghiép bao hiém.

Lao ddng va dau tu tryc ti€p nudc ngoai

Giai doan 2004-2007 danh dau su ndé rd cta dau tu nudc ngoai vao Viét Nam. Mac du cam két dau tu
nudGc ngoai trong nhiing nam gan day da dat nhiing két qua vo cling khich &, tuy nhién két qua nay dat
dugc chu yéu tu viéc niém tin clia cac nha dau tu nudc ngoai vao Viét Nam dudc nang cao. SO liéu vé
von FDI thyc hién cho thay nhiing tin hiéu dang ngai vé kha nang hap thu vén FDI clia Viét Nam. Khoang
cach gitta vén FDI cam két va von thuc hién khong ngling doang ra. Téc d6 tang cta vén FDI thyc hién
vi vay thap hon rat nhiéu téc do tang clia von cam két. Ngay ca trong giai doan nd rd cta von FDI cam
két 2004-2006, toc dd nay chi dat dugc 8% (2004), 16% (2005) va 20% (2006).

Mét trong nhiing nguyén nhan quan trong dan dén kha nang hap thu thap vén FDI d6 la hién trang phat
trién ngudn nhan lyc & Viét Nam. Trong khi von FDI va dong von dau tu trong nudc tap trung chd yéu
vao cac nganh san xuat, kinh doanh bat ddng san va cac nganh dich vu nhu ngan hang, bao hiém, du
lich, v.v., thi vén dau tu vao cac linh vuc y té, gido duc lai rat han ché.

Nhu cau vé lugng lao ddng cao nhat 6 cac doanh nghiép FDI la nganh dét may. Cac doanh nghiép FDI
nganh san xuat thuc pham cting can nhiéu lao déng nhung téc dé tang cta cau vé lugng lao dong trong
khu vuc nay sé giam dan va bao hoa trong nhiing nam téi. C6 vé nhu nganh xay dung va du lich khéng
thu hat dugc nhiéu von FDI va vi thé nhu cau lao déng trong cac doanh nghiép FDI vé nganh xay dung
va du lich khéng cao (so véi khu vuc nha nudc va ngoai qudc doanh) va cé xu hudng giam trong nhiing
nam tdi. Nhu vay, vai tro tao cdng an viéc lam trong nhiing nganh nay sé cht yéu nam & hai khu vuc nha
nudGc va ngoai quoc doanh.

Néu nhu lao ddng lam viéc trong cac nganh cédng nghiép san xuat ché bién khéng can khat khe vé trinh
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d6 hoc van va tay nghé thi trong cac nganh dich vy, nhat la dich vu ngan hang, yéu cau vé trinh do la
mdt trong nhiing diém tién quyét. Clng chinh vi vay nhu cau vé lao dong chat lugng cao sé tang lén nhiéu
va nhanh & cac doanh nghiép FDI trong nganh dich vu va nhat la nganh dich vu ngan hang.

Mac du, lugng viéc lam tao ra tai cac doanh nghiép FDI trong linh vyc bao hiém co su suy giam ro rét.
Nhung vdi lugng lao déng lam viéc va quy mé lao déng trong mot doanh nghiép khong hé nho so voi
khu vuc nha nudc va khu vuc ngoai quéc doanh, cé thé két luan rang, cac doanh nghiép FDI trong linh
vuc bao hiém mac du dang kho khan trong viéc tim kiém lao déng cé trinh d6 nhung cau vé lao dong
van cao trong nhiing nam téi. C6 1é khi phai canh tranh vdi cac doanh nghiép FDI nganh dich vy tai
chinh, ngan hang (vén hap dan hon vé mat thu nhap) la nguyén nhan khién lugng viéc lam tao ra trong
cac doanh nghiép FDI bao hiém thap di.

Nhin chung lao dong lam viéc trong khu vuc FDI ¢ yéu cau vé trinh d6 cao hon nhiéu trong khu vuc
doanh nghiép nha nudc va ngoai quéc doanh. Diéu nay khién cac doanh nghiép FDI gap nhiéu kho khan
trong viéc thu hut lao dong lam viéc cho minh, béi I&é nguén cung lao déng dich chuyén ti khu vuc nha
nudGc va ngoai quoc doanh khé co thé thda man nhu cau trinh d6 clia cac doanh nghiép FDI.

Hién tai, kha nang dap Ung nhu cau lao dong cua cac doanh nghiép FDI thudc cac nganh cé nhu cau lao
dong cao (nhu dét may, san xuat thuy san) la kha khé khan déi véi cac ving kinh té€ ma tai dé lugng von
FDI chiém da so, nhat la kha nang dap Ung nhu cau lao déng co tay nghé va trinh dé cao dang cé xu
hudng giam dan. Bén canh do, cé rat nhiéu tin hiéu vé su dich chuyén manh lao déng lam viéc trong cac
doanh nghiép FDI 6 khu vic Dong Nam Bo va nhat la lao déng c6 trinh d6 cao ra khoi cac doanh nghiép
FDI (co thé dé gili cac vi tri cao trong khu vuc tu nhan). Trong khi d6 lugng lao dong bé sung tu cac khu
vuc khac vao lai rat thap do khac biét vé van hoa va nai cu tra.

V&i nhiing ¢6 gang clia Chinh phu vé viéc xay dung mdt méi trudng dau tu hap dan, Viét Nam dang ding
trong top 10 cta bang xép hang mc thu hut dau tu nudc ngoai. Vai toc do cam két vén FDI hién nay,
néu khéng c6 nhiing chuén bj vé ngudn luc lao dong va cé chinh sach kinh t& hop ly khuyén khich dich
chuyén lao déng c6 tay nghé thi vi thé ctia Viét Nam dudi con mat cac nha dau tu nudc ngoai rat dé bi
anh hudng.
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IO Khu cong nghiép Quoc Oai, Ha Tay

Dién thoai: 0343.942990 ; Fax: 0343.942990
Email: xdnd-hci@fpt.vn, Kinhdoanh.xdnd@gmail.com
Website: www.xdnd-hci.com.vn

Cong ty Co phan Dau tu va xay dyng Nha dat dugc So Ke hoach Dau tu Ha Noi cap gidy déng

ky kinh doanh so0: 0103000150 ngay 24 thang 11 nam 2000

Cong ty dang hoat dong theo mo hinh me con, dang trong giai doan hoan thién tha tuc 1én tap

doan Housing Group

« (0 cau to chitc bao gdm 07 phong ban, 11 chi nhanh, 05 don vi hop tac chién Iugc, Hé thong
béan budn, ban Ié

« Von dang ky kinh doanh: 50 ty VND

« Pai dién phap ly: Ba Chau Thi Thu Nga — Chu tich Hoi dong quan tri kiém Téng Gidam d6c

*Nganh nghé kinh doanh chinh: Tu van dau tu thiét ke, kinh doanh bét dong san, san xuét kinh

doanh vat liu xay dung, xay dung dan dung, cong nghi€p, san xuat ctia Housing Door, gach

Block (gach bé tong tu chén).

Cac thanh tich da dat dugc

e Cip vang Thuang hiéu Viét, Cup vang san pham uy tin chat luong, HOi s6 hitu tri tué Viét Nam vé
san pham ctfa go cong nghiép va gach Block .

* Bing doc quyén: Kiéu dang Cong nghiép vé san phdm ctta Housing, gach Block do Cuc s hitu
tri tué — BO khoa hoc va cong nghé chitng nhan.

* Huy chuong vang: V& san pham ctta Housing, gach Block, va cong trinh kién tric khu nha ¢ ban
tai cong trinh 25 Vi Ngoc Phan Ha Néi.

 Cup vang Vietbuild trong nganh xay dung nam 2007

* Huy chuong vang Vietbuild: V& san phdm ctta Housing, gach tu chén ndm 2007

«  Duoc binh chon top 500 thutong hiéu hang dau Viét Nam do tap doan ICHI cua Nhat Ban va Mang
Thuang hiéu Viét nam 2007
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Chu dé nam: Lao ddng va phat trién ngudén nhan luc

1. Tdng trudng kinh té va hoat déng xudt nhdp khdu

Téng san pham trong nudc (GDP) nam 2007 udc tang 8,48%, cao han nam 2006 (8,17%) va la muc cao
nhat trong vong 11 nam gan day. Vai tdc do nay, Viét Nam ding vi tri thi ba vé téc dé tang GDP nam
2007 clia cac nudc chau A, sau Trung Quéc (11,3%) va An Do (khoang 9%), cao nhat trong cac nudc
ASEAN.

Toc d6 tang trudng GDP cua ca ba khu vuc kinh té chl yéu déu dat muc kha: khu vic nong lam nghiép
va thuy san udc tang 3,41% so vdi muc 3,32% cung ky nam 2006, khu vuc cdng nghiép va xay dung tang
10,6% (riéng cong nghiép tang 10,32%) so vai muc 10,4% va 10,32% cung ky nam 2006, khu vuc dich
vu tang 8,68% so véi muc 8,29% cla nam 2006 (tinh theo gia so sanh ndm 1994).

Bang 1.1.

Mot so chi tiéu tang trudng kinh té ¢ ban nam 2007

Téng san pham trong nudc (GDP)

Trong do: 8,48
- Nong, lam nghiép va thuy san +3,41

- Cong nghiép va xay dung +10,6
- Dich vu + 8,68
- Téng kim ngach xuat khau +21,5
- Tong kim ngach nhap khau +35,5

- Téng mic ban |é hang hoa va dich vu xa hoi +23,3

- Khach qudc té dén Viét Nam +18,0
- Tong von dau tu toan xa hoi + 15,8
- Gia tiéu dung thang 12 nam 2007 so vd&i thang 12 nam 2006 +12,63
- Ty 1& hé nghéo giam (so vai ké hoach 2007) +16,0

Nguén: Téng cuc Théng ké
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1.1. San xudt cong nghiép

Tinh chung nam 2007, gia tri san xuat cong nghiép (theo gia so sdnh nam 1994) tang 17,1% so véi nam
2006, trong do khu vuc doanh nghiép nha nudc tang 10,3% (Trung uong quan ly tang 13,3%, dia phuong
quan ly tang hon 3%); khu vuc ngoai nha nudc tang 20,9%; khu vuc ¢ vén dau tu nudc ngoai tang
18,2% (dau mo va khi dét giam 7,3%, cac nganh khac tang 23,2%)" .

Cac san pham cé muc tang trudng kha la bia tang 19,4%, may cdng cu tang 74,5%, diéu hoa nhiét do
tdng 56,9%, dong ca dién tang 26,2%, may giat tang 24,7%, quat dién tang 30,3%... Nhiéu tinh, thanh
pho cd quy md san xuat cdng nghiép 16n déu dat téc d6 tang trudng cao: Ha Noi tang 19,9%, Vinh Phic
tdng 41,8%, Ha Tay tang 24,9%, Binh Dudng tang 24,6%, Déng Nai tang 22,4%, Can Thao tang 17,3%.

1.2. Xudt khéu tdng nhanh

Kim ngach xuat khau nam 2007 tang 21,9% so vGi nam 2006 tuong duong 48,56 ty USD, vudt 4,5% so
vGi k& hoach chinh phu dat ra la 17,4%. Trong d6 xuat khdu clia doanh nghiép tu nhan chiém 43%. Kim
ngach ctia khu vuc cé von dau tu nudc ngoai chiém 56,9% kim ngach xuat khau cua ca nudc, dat 27,3
ty USD, tang 18,6% so vGi nam 2006; cua khu vuc doanh nghiép 100% vén trong nudc tang 23,1% so
véi nam 2006.

Pang chd y c6 10 mat hang va nhém hang cé kim ngach xuat khau trén 1 ty USD la thay san, gao, ca phé,
cao su, dau tho, dét may, giay dép, dién ti va linh kién may tinh, san phdm goé va nhom san pham co khi.
Trong do, ngoai bén mat hang 16n truyén théng la dau tho, dét may, giay dép va thuy san, kim ngach méi
mat hang dat trén 3 ty USD thi hai mat hang dién ti va san pham g6 ciing da dat trén 2 ty USD.

Mot s6 mat hang xudt khau chi luc co khai lugng giam so voi nam 2006 nhu: dau tho dat 15,2 triéu tan,
thap hon cung ky 7,4%; hat tiéu udc dat 100 ngan tan, thap hon cling ky 14,3%; gao udc dat 4,5 triéu
tan, thap hon cung ky 3,1%.

Nhiing mat hang chu luc 6 tri gia xuat khiu tang cao so véi nam 2006 gom: gao tang 16%; ca phé tang
50%; hat tiéu tang 73%; nhan diéu tang 30,8%; hang dét may tang 32%; dién td va linh kién may tinh
tang 28,8%; san pham go tang 21,1%; san phdm nhua tang 45,8%; day dién va cap dién tang 27,7.%

Xuéat khau dich vu nam 2007 dat 6 ty USD, tang 12,8% so voi nam 2006 2.

Ca cau hang hoa xudt khau da c6 nhiing chuyén dich tich cuyc theo huéng tang dan ty trong nhém hang
ché bién, ché tao, nhém hang c6 ham lugng céng nghé va chat xam cao, giam dan xuat khau hang thé.
Tuy vay, tang trudng xuat khau chua viing chac va dé bi tén thuong bdi cac cl s6c¢ ti bén ngoai nhu su
bién dong gia ca trén thi trudng thé gidi hay su xuat hién cua cac rao can thuong mai maoi ctia nudc
ngoai.

1. Nguén: BO K& hoach va Pau tu
2. Nguén: Sdd
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Co cdu mat hang xuét khau chua hgp ly, thé hién trén ca ba phuong dién: (1) Ching loai hang héa xuat
khau con don diéu, chdm xuat hién nhiing mat hang xuat khau méi co déng gép kim ngach dang ké; (2)
Cac mat hang xudt khau co gia tri gia tang cao con it. Xudt khdu chu yéu van phu thudc vao cac mat hang
nhu khoang san (dau tho, than da), nong, 1am, thay, hai san, trong khi cac mat hang cdng nghiép xuat khau
cht yéu nhu dét may, da giay, dién tu va linh kién may tinh van mang tinh chat gia céng; (3) Qua trinh
chuyén dich co cdu mat hang xuat khau theo hudng céng nghiép hoa dién ra chdm va chua co giai phap
o ban, triét dé. Ty trong hang céng nghiép, hang ché bién xudt khau nam 2007 chiém 40,7% tong kim
ngach xudt khau, tang nhe so véi nam 2006 (40,3%). Vé thuc chat, co cdu hang xuat khau cla Viét Nam
thoi gian qua chd yéu chuyén dich theo chiéu rong ma chua di vao chiéu sau, xudt khau cht yéu dya vao
khai thac Igi thé so sanh san c6 ma chua khai thac dudc Igi thé canh tranh thong qua viéc xay dung cac
nganh cong nghiép c6 méi lién két chat ché véi nhau dé hinh thanh chudi gia tri gia tang xuat khau 1én.

1.3. Nhdp khdu tiép tuc tdng manh, nhdp siéu Ién

Tong kim ngach nhap khau nam 2007 dat 62,68 ty USD, tang 39,6% so véi nam 2006, trong dé doanh
nghiép c6 von dau tu nudc ngoai nhap khau 21,7 ty USD, tang 31,6% so voi nam 2006.

Nhap siéu ca nam 2007 la 14,12 ty USD, vai ty & nhdp siéu/xuat khdu la 29%, gép 2,7 1an so véi nam
2006. Pay la muc nhap siéu cao nhat trong nhiéu nam qua.?

Nhiing mat hang nhap khau chli yéu c6 tri gid tang cao gom: 6té nguyén chiéc cac loai tang 132%; linh
kién 6t6 tang 63,4%; thép tang 56,4%; phoi thép tang 37,6%; phan bon tang 23,8%; chat déo nguyén
liéu tang 28,6%; soi cac loai tang 37,1%; may moc thiét bi phu tung tang 54%; thudc tan dugc tang
27,7%; dién t, may tinh va linh kién tdng 36,7%; vai tang 30,7%; dau md dong thuc vat tdng 60%; san
pham hoa chat tang 24,4%; gb va nguyén liéu tang 28,9%; siia tang 24,6%; thlic &n gia suc va nguyén
liéu tang 60%...

Cac mat hang nhap khau c6 kim ngach I6n thudéc nhom nguyén nhién, vat liéu, phu liéu (khdng ké xang
dau) va chiém 58% ty trong téng kim ngach nhap khau. Trong do c6 mét sé mat hang chiém ty trong cao
nhu: sat thép, kim loai va phdi thép 6,3 ty USD; phan bon cac loai 850 triéu USD; may mac thiét bi 10,2 ty
USD; hoa chat, chat déo nguyén liéu 3,77 ty USD; dién tu, may tinh, linh kién 2,8 ty USD; vai sgi, béng va
nguyén phu liéu dét may, da giay 7,1 ty USD; gé nguyén liéu 999 triéu USD; thiic an gia stic va nguyén liéu
1,18 ty USD; thuéc tan dudc va nguyén liéu 848 triéu USD.

V& thi truéng nhap khau, do cung co cdu mat hang xuat khau (néng san, tiéu dung, dét may, da giay)
vGi cac nudc trong khu vuc va stic canh tranh cla hang hoa Viét Nam thap nén mdc tang truéng kim
ngach xudt kh3u sang cac nudc va ving lanh thd chau A chua theo kip t8c dd tang trudng nhap khau tu
cac nudc va vung lanh thé nay, nhap siéu cao dac biét ti Trung Quéc 6,8 ty USD, Dai Loan 4,4 ty USD
va Han Qudc 3,2 ty USD (10 thang nam 2007). Ngoai ra, |gi thé vé van tai, gia ca va tinh phu hgp nén da

3. Nguén: sdd
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s& nguyén nhién phu liéu va vat tu phuc vu san xudt trong nudc va xuat khau nhu nguyén phu liéu dét
may, da giay, phdi thép, xang dau, may mac thiét bi phuc vu cho san xuat va gia cong hang xuat khau
dudc nhap khau chu yéu tu cac nudc trong khu vuc. Nhap khau tu cac nudc, cac khu vuc phat trién (nhu
Hoa Ky, Nhat Ban, EU) chd yéu la mét sé may moc thiét bi céng nghé ngudn, mot sé nguyén vat liéu phu
trg. Doi véi khu vuc nay Viét Nam chl yéu la xuat siéu.

Nhap siéu & mlc cao va chua co giai phap kiém ché hiéu qua, triét dé, da anh hudng tiéu cuc dén mot
s6 chi tiéu kinh t€ vi m6 clia nén kinh t& nhu: can can thanh toan, dy tri ngoai té, nguon luc dau tu...

2. Tdng trudng cua cdc doanh nghiép ddn doanh tiép
tuc duoc duy tri

Theo B& K& hoach va Pau tu, sé doanh nghiép dang ky kinh doanh mai tu 1 - 1 - 2007 tinh dén dén hét
ngay 31 - 12 - 2007 cua ca nudc la 58.916 doanh nghiép véi téng von dang ky la 489.181.802 triéu dong.
So v8i nam 2006, s6 doanh nghiép dang ky kinh doanh méi tang 26%, s6 von dang ky tang 330%.

Trong nam 2007, Thanh phd H6 Chi Minh va Ha N&i dan dau ca nudc vé sé lugng doanh nghiép dang
ky kinh doanh, lan lugt la 18.009 va 10.913 doanh nghiép. Cac tinh c6 s6 lugng dang ky kinh doanh it
van chu yéu la cac tinh thudc viing mién nui phia Bac nhu Bac Kan (71 doanh nghiép), Dién Bién (85 doanh
nghiép), Lai Chau (85 doanh nghiép), Ha Giang (102 doanh nghiép)...

Bén canh do, co 38.443 lugt doanh nghiép bé sung von da dang ky, huy déng thém 230.811.081 triéu
dong, tang hon 389% vé von huy déng thém so vai cung ky nam 2006. Dang luu y la Thanh phé H6 Chi
Minh c6 dén 27.549 doanh nghiép dang ky tang von véi sé von tang 109.678.261 triéu dong.



7

Chu dé nam: Lao ddng va phat trién ngudén nhan luc

Bang 1.2.
S6 lugng doanh nghiép dan doanh dang ky kinh doanh trong cac nam tu 2000 dén 2007
Nam Doanh Doanh Céngty  Cobngtytrach Céngty Coéngty Téngsd
nghiép nghiép tu Trach nhiém nhiém hitu han 6 phan hgp danh  (hang
nha nudc nhan hitu han  mét thanh vién nam)
Pén 2000 6.928 33.003 19.082 1.156 3 60.172
2001 27 7.100 11.121 0 1.550 2 19.800
2002 12 6.532 12.627 59 2.305 0 21.535
2003 20 7.813 15.781 98 4.058 1 27.771
2004 6 10.405 20.190 125 6.497 7 37.230
2005 8 9.295 22.341 292 8.010 13 39.959
2006 7 10.320 25.762 902 9.669 3 46.663
2007 = 10.013 25.756 8.404 14.733 1 53.878
Tong 7.008 94.481 152.660 9.880 47.978 30 307.008

Nguén: Trung tdm Théng tin, Cuc Phat trién doanh nghiép nho va via thudc B K& hoach va Pau tu

Hinh 1.1.
Toéng s6 doanh nghiép dang ky thanh 1ap va téng sé doanh nghiép dang hoat déng*
350.000
307.008
300.000 1
950.000 - 253.130
206.467
200.000 A 182.888

166.508
101.507 113.352
100.000 : 91.755
79.972
72.012
60.172 51 630 62.908
50.0001 [42.288 I I I
0 I T T T T T T T

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

B Tdng sé dang hoat déng
Téng s6 doanh nghiép dang ky thanh lap

4. 56 lugng doanh nghiép dang ky thanh 1ap khéng bao gdom khu vic hgp tac xa va doanh nghiép c6 vén dau tu nudc
ngoai. Nam 2007 s& lugng doanh nghiép dang hoat dong dudc tinh dén ngay 31 - 7 - 2007 - don vi tinh: “co sé kinh t&
thudc khu vuc doanh nghiép”.
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3. Thu hdt vén tir nudc ngodi dat muc ky luc

Thu hut von dau tu nudc ngoai dat mac ky luc: udc tinh von dang ky méi va von tang thém cla cac du
an ch b6 sung ca nam 2007 dat 21,3 ty USD, tang 77% so vdi nam 2006, la muc cao nhat ti trudc dén
nay.

Von dau tu méi 17 ty USD, vai 1.500 du an, chl yéu tap trung vao dich vu 63,7% va cong nghiép 35,0%;
nganh néng lam nghiép thuy san 1,3%.

bia phuong thu hut nhiéu von FDI dang ky mai la Thanh phé H6 Chi Minh véi 308 dy an, s6 vén gan 2
ty USD; thii hai la Pha Yén 5 dy an vaéi s6 von trén 1,7 ty USD, thi ba la Ba Ria - Ving Tau 1,69 ty USD;
thu tu la Binh Duong: 1,2 ty USD, tht nam la Ha Noi: 963 triéu USD va thu sau la Vinh Phuc: 789 triéu
usD.

Trong nam 2007, ca nudc da thu hat 360 lugt dy an tang von véi trén 3,3 ty USD von dau tu tang thém.
Nét mai trong thu hat vén FDI ndm 2007 1a co cau dau tu da chuyén dich ti cong nghiép sang linh vuc
dich vu khach san, can ho cho thug, nha hang, du lich, tai chinh, ngdn hang... Bia ban dau tu clng
chuyén manh dén cac vung it du an nhu mién Trung, mién Bac. Nam 2007, ca nudc c6 52 dia phuong
thu hat von FDI. Ca nam 2007 cac tinh mién Trung da thu hat 3,3 ty USD von dau tu dang ky mai, tang
264,5% so véi nam 2006 va gan bang sé von FDI cia 18 nam trudc do cdng lai (3,5 ty USD). Véi Nha
may loc dau Ving R6 do Anh va Nga hgp tac dau tu thi von FDI cua tinh Pha Yén dat 1,7 ty USD trong
nam 2007 va diing dau cac tinh mién Trung, vugot qua Da Nang, Quang Nam va Thiia Thién - Hué. Dy an
cOng vién Yén S (Ha Noi) do Malaixia dau tu voi s6 von dang ky gan 900 triéu USD. Vén dau tu thuc
hién nam 2007 udc dat 5,1 ty USD, tang 1,2 ty USD (30,7%) so v&i nam 2006.

Cung vdi tang vén FDI, lugng kiéu hoi d6 vé Viét Nam tiép tuc tang cao. Dy kién ca nam 2007, lugng kiéu
hoi clia ngudi Viét Nam & nudc ngoai gui vé qua kénh chinh thiic dat gan 8 ty USD so véi muc 5,7 ty USD
nam 2006 va gap 157 lan nam 2001. Toc d6 tang binh quan 37%/nam da dua lugng kiéu héi gui qua
kénh chinh thic ti ndm 1991 dén 2007 1én con s6 29,4 ty USD, chiém 70% vén FDI, tinh t nam 1998
va cao gap rudi vén ODA dudc giai ngan ké tit nam 1993. Nguon von kiéu héi ndm 2007 chu yéu dé dau
tu chuiing khoan, kinh doanh dia 6¢, mdt phan mua sam tai san, hang hoa, & hoi vao dip cudi nam.

Von dau tu gian tiép ti thi trudng chiing khoan ca nam udc dat trén 5,3 ty USD, von ODA cam két 5,4
ty USD.
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4. Sap xép, déi mdi va tinh hinh hoat déng cua cdc
doanh nghiép nha nudc

Qua trinh d6i mai, sap xép doanh nghiép nha nuéc nam qua dién ra chdm chap. Trong ca nam 2007 da
thuc hién sap x&p khoang 257 doanh nghiép, nang téng sé doanh nghiép dugdc sap xép la 5.366 doanh
nghiép, trong dé ¢6 phan hoa la 3.756 doanh nghiép. Nhu vay, ca nudc chi hoan thanh khoang 28% ké
hoach sap xép, d6i méi doanh nghiép nha nudc. Trong do, c6 phan hoa ciing chi dat 28% ké hoach, hoan
thanh ¢ phan hoa 136 doanh nghiép nha nudc trong 480 doanh nghiép ma k& hoach dat ra.

Cac Bo, nganh hoan thanh 50% ké hoach sap x&p, d6i méi doanh nghiép so v6i 24% cua cac téng cong
ty va 21% cula cac dia phuong. Rat nhiéu tinh khéng sap xép, déi mai dugc doanh nghiép nha nudc nao
theo nhu k& hoach dé ra (0%) nhu Bac Liéu, Dak Nong, Bién Bién, Ha Nam, Hau Giang, Kon Tum, Lang
Son, Ninh Binh, Son La, Quang Tri, Thiia Thién - Hué, Thanh Hoa, Tay Ninh, Tuyén Quang, Tra Vinh...

Bang 1.3.
Tinh hinh thuc hién déi méi, sap xép doanh nghiép nha nudc giai doan 2006 - 2007

D6i mdi, sap xép doanh nghiép Co phan hoa

Ké hoach  Thuc hién % thuc hién Ké&é hoach  Thuc hién % thuc hién

ToNg ca nudc 926 257 28% 480 136 28%
Cac Bo 196 98 50% 162 54 33%

Cac téng cong ty 140 33 24% 81 24 30%
Cac dia phuong 590 126 21% 237 58 24%

Nguén: Ban Chi dao déi mdi va sdp xép doanh nghiép nha nudc

Mac du Tha tudng Chinh phi d& co chi dao vé viéc thuc hién c6 phan hoa cac tap doan kinh té va téng
c6ng ty nha nudc (Quyét dinh s6 1729/QD-TTg ngay 29 - 12 - 2006) nhung chi ¢ Téng Cong ty Bao hiém
Viét Nam (Bao Viét) va Ngan hang Ngoai thuong Viét Nam (Vietcombank) hoan thanh ké hoach ¢ phan
hoa. Tién d6 c6 phan hoa 23 tGng cong ty nha nudc va ngan hang thuong mai nha nudc thudc dién c6
phan hoa trong nam 2007 theo nhu Quyét dinh 1729/QD-TTg déu cham so véi ké hoach.

Theo bao cao cong bé cla Kiém toan Nha nudc qua két qua nam 2006 vé nién do ngan sach nam 2005
0 277/523 doanh nghiép cta 21 téng céng ty va td chic tai chinh - ngan hang, trong do c6 212 don vi
thanh vién kinh doanh c¢ l4i, bang 76,5% s6 doanh nghiép dugc kiém toan (rieng Céng ty me - Téng
Céng ty Dau khi Viét Nam 1ai nam 2005 la 23.137 ty dong), c6 64 don vj thanh vién kinh doanh 16, bang
23,1% s6 doanh nghiép dugc kiém toan.

5. Kiém toan Nha nudc: Bdo cdo cdng khai Kiém toan ndm 2006 vé nién dé ngan sach 2005, thang 9 nam 2007.
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Nhiéu doanh nghiép hoat dong cé hiéu qua, tong Igi nhuan trudc thué dat 24.503 ty dong, ty suat Igi
nhuén trén doanh thu binh quan 19,2%, Igi nhuan trén vén chl sé hiu 21,3%, dong gop nhiéu cho
ngan sach nha nudc, da bao toan va phat trién vén, tao viéc lam va thu hat nhiéu lao déng. Mot s6
doanh nghiép c6 quy mé hoat déng I6n, thi trudng rong va nhiéu tiém nang, khang dinh duoc thuong
hiéu, gop phan thuc hién c6 hiéu qua chuong trinh muc tiéu xoa déi, giam nghéo va tao viéc lam; tung
budc da tich luy von, tai san, ti€p can dugc véi cdng nghé tién tién nhat cla thé gidi trong linh vuc xay
dung co ban, cé kinh nghiém quan ly cac du an qudc té doi hoi tién do va chat lugng cao.

K&t qua kiém toan cho thdy bao cao tai chinh clia hau hét cac doanh nghiép dugc kiém toan phan anh
chua day du tinh hinh tai chinh (kiém todn xdc dinh téng doanh thu tdng 1.429 ty déng, giam 19.991
ty déng; téng chi phi tdng 1.374 ty déng, giam 20.296 ty déng; téng lgi nhudn trudc thué tdng 889 ty
déng, gidm 536 ty déng). Mot sb tong cong ty chua tong hgp va phan anh day du tai san, ngudn von
clia cac don vij thanh vién, chua téng hgp s6 liéu clia cac cong ty lién két khi tong hgp Bao cao tai chinh.
Qua kiém toan xac dinh chi tiéu thué va cac khoan phai ndp ngan sach nha nudc cta 23 tong cdng ty va
t6 chuc tai chinh - ngan hang tang thém trén: 1.143,2 ty dong.

Ng phai thu, phai tra I6n, cy thé: dén thai diém 31 - 12 - 2005 téng s6 ng phai thu la 43.757 ty dong
chiém 10% t8ng tai san, bang 37,8% vén chu sé hiu; tong s6 ng phai tra 97.518 ty dong chiém 22,3%
téng ngudn vén. Von chi sé hiiu clia 23 téng cong ty va té chc tai chinh - ngan hang la 115.714 ty dong
chi bang 26,5% téng ngudn vén. Chi tinh riéng 05 don vi thanh vién clia 04 t&ng cdng ty con kha nhiéu
khoan ng phai thu kho doi tén dong ti nhiéu nam khéng dugc thu héi hoac xd ly dut diém vai s6 tién la
56,994 ty dong.

Bao cdo kiém toan cling chi ra mot sé yéu kém ddi véi cac doanh nghiép nha nudc nhu dau tu chiéu sau,
dau tu md rong san xuat thiéu tinh toan quy hoach, k& hoach, hiéu qua dau tu thap, st dung may moc
thiét bj, tai san c& dinh kém hiéu qua. Céng nghé quan ly clia cac ngan hang thuong mai con lac hau,
chua phat trién cac dich vu gia tang it rii ro dé tang ty trong thu phi ti hoat déng dich vu ngan hang,
chua xay dung hé théng cac chi tiéu phan tich, danh gia dé quan tri rui ro, ty trong von chd sé hiiu trén
téng gia tri tai san cla cac ngan hang déu thap hon muc quy dinh.

Kha nhiéu doanh nghiép, nhat la trong linh vuc xay dung co ban hiéu qua kinh doanh thap, tham chi thua
16 kéo dai, 6/21 téng cdng ty dugc kiém toan thua 16 trong nam 2005 la 351,356 ty déng (16 luy k& dén
ngay 31 - 12 - 2005 la 985 ty déng). Nguyén nhan do gia nguyén nhién vat liéu dau vao tang, quan ly
chi phi san xuat va gia thanh con bat cap, von vay 16n, chi phi tra lai cao; ng dong xay dung co ban kéo
dai lam han ché von san xuat kinh doanh ctia cac doanh nghiép xay dung nén phai vay vén va tra lai cao.

Hau hét cac don vi dudc kiém toan thuc hién c6 phan hoa con cham, thoi gian hoan tat thu tuc kéo dai,
ty 1& c6 phan ban ra chua dat ké hoach.
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Hop 1.1.
Doanh nghiép Viét Nam theo két qua so bd diéu tra kinh t&, hanh chinh su nghiép nam 2007

Theo két qua so b, téng s6 co sb san xuat kinh doanh (thudc doanh nghiép, co quan, doan thé, hiép
hoi va co s ca thé) co tai thai diém 1 -7 - 2007 trén ca nudc la 3.935.078, tang 44,7%, chiém 94,9%
téng s6 co s kinh t&, hanh chinh su nghiép, trong dé s6 co sé san xuat kinh doanh thudc doanh
nghiép va co quan doan thé, hiép hoi la 183.920 (tang 82,8%), co sd san xuat kinh doanh ca thé la
3.751.158 (tang 43,2%). K&t qua so bd téng diéu tra thé hién mot sé nét khai quat vé quy mo va bién
ddng cac co so kinh té qua 5 nam tu 2002-2007:

Mét la, su gia tang nhanh sé lugng co s va lao déng trong cdc co s6 san xudt kinh doanh:
trong 5 ndm, s6 lugng cdc co sé nay tdng 131,6% va sé lao déng tai khu vuc nay tdng
121,3%. Day la két qua tat yéu clia chinh sach khuyén khich dau tu, phat trién san xuat ciia Nha nudc
d6i vai moi nganh, moi thanh phan kinh t&€, dong thoi la nhéan t6 quan trong thuc day tang trudng nén
kinh t&, giai quyét cong an viéc lam cho déng dao luc lugng lao dong clia nuéc ta trong 5 nam qua.

Hai la, su thay déi cd cdu ngdnh cdc co sé san xudt kinh doanh theo huéng phdit trién khu
vuc dich vu. Su gia tang cac co s6 san xuat kinh doanh theo nganh kinh té€ phan nao thé hién su
chuyén dich co cdu nganh kinh t&é quéc dan nhiing nam gan day. Trong téng s6 co sG san xuat kinh
doanh, khu vuc dich vu chiém 76% co sd (nam 2002 la 72,5%) va 57% lao dong. Tuy nhién xét vé quy
mé lao ddng, cac co sé thudc khu vuc dich vu van con nho bé nén mac du ty trong co so 16n nhung
ty trong lao déng con chua tuong xung.

Ba la, bién déng vé sé lugng co sé va lao déng cua cdc co s san xudt kinh doanh thuéc
doanh nghiép thé hién ré két qua cé phdn héa cdc doanh nghiép nha nudc, thu hat vén dédu
tu truc tiép nudc ngodi. Tai thoi diém téng diéu tra, s6 lugng co sé san xuat kinh doanh thudc doanh
nghiép la 182.888, tang 83,4%, thu hut 6.953.663 lao dong, tang 81,6% so vdi 2002.

O khu vuc nay, dang chi y 1a sau 5 ndm, s lugng cac co s6 san xuat kinh doanh thudc doanh nghiép
nha nudc da giam 12,3%, s6 lao déng giam 8,3% trong khi cac co s6 san xuat kinh doanh thudc
doanh nghiép ngoai nha nudc tang manh vaéi cac sé liéu tuong tng la 140,3% va 166,3%. Tudng tu,
Cac 0 sd san xuat kinh doanh thudc doanh nghiép c6 von dau tu tryc ti€p nudc ngoai (7.075 co sd)
cling tang 98,3%, tuong duong 3.507 co sd, thu hut thém 964.068 lao dong, tang 159,4%.

Xét vé quy mo lao ddng binh quan mét co s6 san xuat kinh doanh thudc doanh nghiép va cac co s6
thudc khu vuc c6 von dau tu truc tiép nudc ngoai la nhiing co sé c6 quy mé 16n hon véi binh quan 222
lao dong/mét co sé tai thoi diém 1 - 7 - 2007. Con s6 nay véi co s6 thudc doanh nghiép nha nudc la
53 va doanh nghiép ngoai nha nudc la 26.

Vé quy mé lao déng theo nganh san xuét kinh doanh, cac co sé thudéc doanh nghiép céng nghiép Ion
nhat véi 102 lao déng/1 co sé, gap gan ba lan mdc binh quan chung. Cac doanh nghiép thuong nghiép,
khach san, nha hang, du lich c6 quy mo6 lao dong kha nho, dac biét la cac co sé thudc doanh nghiép
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tu nhan (binh quan 7 lao déng). BGi vai khu vic doanh nghiép nha nudc, da phan cac co s hoat dong
trong cac nganh dich vu khéac (48,6%), thu hit 52,5% téng s6 lao déng. G khu vuc doanh nghiép
ngoai nha nudc, phan 16n 1a cac co s6 thudc nganh thuong nghiép, khach san, nha hang trong khi cac
€0 sA thudc doanh nghiép FDI lai tap trung nhiéu nhat vao hoat dong céng nghiép.

Bén la, su gia tdng chdm hon vé quy mé cua cdc co sd san xudt kinh doanh cd thé. S6 luong
0 s san xudt kinh doanh ca thé tai thoi diém Téng diéu tra la 3.751.158 0 s0, tang 43,2% nhung
ty trong chung da phan nao giam xuéng (90,5% so vai 90,9% nam 2002). Quy md lao déng cla cac
O s san xuat kinh doanh ca thé nhin chung khéng thay déi, van 6 muc 1 - 2 lao ddng/1 co sd. Su
phat trién cac co sé san xuat kinh doanh ca thé von di co tinh tu phat, la khu vuc tao céng an viéc lam
cho mot bd phan 16n lao dong (6,5 triéu ngudi) co ky nang lao déng don gian hon, dong gop chu yéu
vao viéc tao thu nhap kinh té gia dinh. Ty 1é lao dong khéng phai tra céng, tra luong clia cac co sd san
xudt kinh doanh ca thé chiém t6i 79,8%. Ty 1& cac co sé ¢ dang ky kinh doanh, c6 ndp thué mén bai
va thué gia tri gia tang van khong dudc cai thién va  muc thap: trén dudi 30%. Co thé thdy cac co so
hoat déng trong linh vuc thuong nghiép, khach san, nha hang va du lich van chiém ty trong lon.

Ndam la, su phdt trién cta cdc khu/cum céng nghiép, cum céng nghiép Iang nghé thé hién
chinh sdch thu hat ddu tu tdp trung. Tai thoi diém Tong diéu tra 1 - 7 - 2007, ca nudc c¢b 577
khu/cum cong nghiép, trong do 348 khu/cum (chiém 60%) dang hoat déng, 137 khu/cum (chi€ém
23,7%) dang trong giai doan trién khai. Trong tong sé khu/cum céng nghiép dang hoat dong c6 168
khu cédng nghiép, khu ché xuat va khu céng nghé cao.

Cac khu/cum céng nghiép hién tap trung nhiéu nhat 6 bén ving: Bong bang séng Hong, Duyén hai
Nam Trung B, Bong Nam Bo va Déng bang séng Clu Long véi ty trong 82%. O phia bic 13 cac
tinh/thanh ph&: Ha Noi, Ha Tay, Nam Dinh va Bac Ninh. G khu vuc mién Trung |a Binh Dinh, Khanh Hoa
va @ phia nam la Thanh phé H6 Chi Minh, Binh Duong, Dong Nai.

Nguén: Téng cuc Théng ké
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5. Viét Nam qua ddnh gid cta cdc té chiic quéc té

5.1. Ngdn hang Thé gidi va Céng ty Tai chinh quéc té: Moéi trucng kinh
doanh cua Viét Nam duoc cdi thién

M®&i trudng kinh doanh cua Viét Nam qua thudc do Bao cado Mai trudng kinh doanh 2008 (Doing Business
2008) do Cong ty Tai chinh quoc té (IFC) va Ngan hang Thé gidi (WB) cong bé vao cudi thang 9 nam 2007
da dudc cai thién. Theo do, mic d6 thuan Igi kinh doanh cltia Viét Nam nam 2008 xép thit 91/178 qudc
gia dugc xép hang tién xa so véi nam 2007 la 104/175 va nam truéc nia la 98/155.

Bao cao “Mdi trudng kinh doanh” hang nam nghién cltu cac quy dinh c6 anh huéng dén 10 yéu té trong
hoat dong kinh doanh la: thanh 1ap doanh nghiép; cap gidy phép; tuyén dung va sa thai lao dong; dang
ky tai san; vay von tin dung; bao vé nha dau tu, dong thué; thuong mai quoc té; thuc thi hgp dong va
giai thé doanh nghiép. Bao cao lan nay xép hang 178 nén kinh té vé muc d6 kinh doanh thuén Igi.

Theo bdo cado nam nay, Xingapo van tiép tuc la nén kinh té than thién nhat thé gidi. Nhiing nudc va lanh
thé tiép sau trong khu vuc la Thai Lan (15), Malaixia (24), va Pai Loan - Trung Qudc (50).

Theo danh gia clia Bao cao “Mdéi trudng kinh doanh 2008", Viét Nam la mét trong nhiing quoc gia ¢
ti€n bd trong cai thién méi trudng kinh doanh. Cai cach cua Viét Nam trong hai linh vuc quan trong la
“Bdo vé nha ddu tu"” va "Tiép cdn tin dung” da dugc bao cao ghi nhan. Viét Nam tang cudng bao vé nha
dau tu thong qua viéc ban hanh Luat doanh nghiép mdéi va Luat chiing khoan, trong do quy dinh nhiing
hoat dong chinh cua céng ty phai c6 su tham gia ctia nha dau tu va nang cao yéu cau cong khai thong
tin clia cong ty, dac biét thong tin vé giao dich clia cac bén co lién quan. Viét Nam clng tao thuan Igi
hon trong linh vuc tiép can tin dung bang viéc ma réng pham vi tai san co thé st dung dé thé chap. Bo
luat Dan su 2005 va Nghi dinh 163/2006/NB-CP ngay 29 - 12 - 2006 vé Giao dich bao dam da cho phép
doanh nghiép st dung tat ca déng san - hién co va sé co trong tuong lai, hGu hinh va vé hinh lam vat
thé& chap. Hai van ban luat quan trong nay ciing c6 tac dong dén chi sé “Gidi thé doanh nghiép” vi da
trao thém quyén lyc cho cac chu ng qua viéc xép hang thi tu uu tién cla cac cht ng cé dam bao cao
hon (Bang 1.4).

Bao cao “Mdi trudng kinh doanh 2008" ciing chi ra Viét Nam van xép hang thap trong ba linh vuc la:
Bao vé nha dau tu, giai thé doanh nghiép va déng thué.
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Bang 1.4.

Tom tat mot sé chi sé vé méi trudng kinh doanh cua Viét Nam nam 2008

2008

Muic do thuan Igi trong... Xé&p hang cua Viét Nam Quéc gia, vung lanh Quéc gia, ving lanh

thé t6t nhat thé kém nhat
Kinh doanh 91 Xingapo Coéng hoa Dan chu Cong gb
Thanh 1ap doanh nghiép 97 Oxtraylia Guinea-Bissau
Cap gidy phép 63 St.Vincent va Grenadines Eritrea
Tuyén dung va sa thai lao dong 84 My Venezuela
DPang ky bat dong san 38 Niu Dilan DPong Timo
Vay von 48 Anh Campuchia
Bao vé nha dau tu 165 Niu Dilan Apganixtan
Pong thué 128 Maldives Bélarut
Thuong mai quéc té 63 Xingapo Kazacxtan
Thuc thi hgp dong 40 Hong Kéng, Trung Quéc Péng Timo
Giai thé doanh nghiép 121 Nhat Ban Coéng hoa Trung Phi

Nguén: Ngén hang thé gidi, 2007

5.2. Dién dan Kinh té thé gidi: Viét Nam van con nhiéu tiém ndng dé
tiép tuc cai thién méi truong kinh doanh

Nam 2007, qua diéu tra tai 131 qudc gia va ving lanh tho trén thé gidi, Viét Nam ding vi tri 68 vé kha
nang canh tranh. Day la vi tri khong dugc cai thién so vdi vi tri 64/122 cia nam 2006. Chi s6 kha nang
canh tranh toan cau (GCl) nam 2007 dugdc xay dung trén co sé hon 100 tiéu chi, dugc phan vao 12 nhém
goi la “try cot” cho kha nang canh tranh. Mudi hai tru c6t nay tao dung nén ba chi sé phu dé ti do tong
hop thanh chi s6 vé kha nang canh tranh, do la: cac yéu cau can ban, cac yéu t6 nang cao hiéu qua, cac
yéu t6 sang tao va trinh do.

Trong s6 nhiing tiéu chi dugc xép hang cao cta Viét Nam, c6 thé ké nam tiéu chi cao nhét: sy tham gia

clia lao ddng n (hang 8), su phat trién cac cum nhém trong kinh doanh (hang 16), thj trudng cho hang
nudc ngoai (hang 26), ty 1é tiét kiém (hang 21), quan hé tién luong va nang suat (hang 31).

C6 ba try cot dugc danh gia la 8 muc kha cao so véi binh quan cac nudc, do la quy md thi trudng (hang 32),
hiéu qua cua thj trudng lao ddng (hang 45), va 6n dinh kinh t& vi mé (hang 51).
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Bang 1.5.

Xép hang mét so chi tiéu vé gido duc va lao dong ctia Viét Nam trong GClI 2008

Xép hang (trong 131

Giao duc dai hoc va dao tao quéc gia/nén kinh té)

Chat lugng cac trudng quan ly 120
Chat lugng clia hé théng gido duc 112
Trung tuyén cap ba (d liéu cling) 103
Trung tuyén cap hai (di liéu cing) 87
MUc do dao tao nhan vién 83
Chat lugng gido duc toan va cac moén khoa hoc 79
MUc dé co san clia dich vu dao tao va nghién cliu chuyén biét cla vung 74
Truy cap internet tai trudng hoc 67

Xép hang (trong 131

Hiéu qua cua thi truong lao dong quéc gia/nén kinh té)

Chi phi phat (di liéu cting) 101
Tinh linh hoat cla viéc xac dinh luong 96
Su tin cay d6i véi quan ly chuyén nghiép 87
Su hgp tac trong quan hé chu - thg 84
Muc d6 st dung chat xam 68
Chi phi vé lao déng ngoai luong (dii liéu ciing) 67
On dinh trong tuyén dung (d@ liéu cling) 61

C6 dén 17 tiéu chi ctia Viét Nam dudc xép hang “trén 100" trong s6 131 quéc gia va vung lanh thé. Nam
yéu t6 cé diém thap nhat la: mic thué nhap khau (hang 117), su bao vé nha dau tu (hang 121), ban chat
clia lgi thé canh tranh (hang 126), su kiém soat vé phan phdi qudc té (hang 115), chat lugng cac trudng
day quan tri (hang 120).

Trong nam 2007 Dién dan Kinh t€ thé gidi (WEF) da khao sat y kién vé 14 tiéu chi thudng bi coi la “tiéu
cuc”. Nhiing ngudi dugc hoi y kién sé chon ra nam tiéu chi “té nhat” doi voi quéc gia dugc chon. Do vdi
Viét Nam, bon yéu t6 bi coi la “c van dé nhat” gom: tham nhing, két cau ha tdng yéu kém, thiéu lao
ddng co tay nghé cao va su kém hiéu qua cla cac co quan quan ly nha nudc. Bon tiéu chi bi danh gia
thap keé tiép la: kha nang ti€p can ngudn tai chinh, tinh than lam viéc clia cdng nhan trong nudc, chinh
sach khéng 6n dinh va cac quy dinh vé thué.
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DPang luu y la cac chi so lién quan dén gido duc, dao tao, thi trudng lao déng cua Viét Nam déu dugc xép
vao nhom can trd phat trién voi thi hang kha thap so voi cac nudc khac.

Trong s6 cac nudc ASEAN va khu vuc, so sanh chi s6 nang luc canh tranh toan cau nam 2007 so véi nam
2006, nhom cac nudc tang hang gém cé Xingapo, Trung Qudc, Philipin... Thai Lan ding nguyén hang
28, mac du cac yéu t6 chinh tri xau di nhung kinh t&€ vi mé khéng bi mat én dinh. Gido duc dai hoc cla
Thai Lan dudc xép hang 44 (so véi hang 93 cla Viét Nam). Indénéxia cling gitt nguyén hang 54, nhung
néu loai trl nhiing tén mdi ra khoi danh sach thi nudc nay ding vi tri 51, nghia la tang ba bac. Trong khu
vuc, ngoai Malaixia thi chi con Viét Nam 1a tut hang ré rét nhat. Trong d6 c6 dén 4 nudc van dang & giai
doan 1, dudc coi la giai doan thap nhat cta phat trién (Campuchia, Indénéxia, Philipin va Viét Nam).

5.3. Té chiic Thuong mai va Phdt trién Lién hop quéc (UNCTAD): Viét
Nam nam trong nhém 6 nudc hdp dan nhdt thé giéi vé déu tu

Theo Bao cao Dau tu thé gisi (WIR) 2007 do T6 chiic Thuong mai va Phat trién Lién hgp quoc (UNCTAD)
céng bd ngay 16 - 10 - 2007 thi c6 11% tap doan xuyén quéc gia khang dinh Viét Nam sé la diém dau
tu hdp dan nhat cla ho trong nhiing nam tdi. Vai két qua nay, Viét Nam x&p & vi tri thu 6 trong 141 nén
kinh t& dudc khao sat vé trién vong thu hut dau tu, sau Trung Quéc (52%), An D6 (41%), My (36%), Nga
(22%) va Brazil (12%). Clng theo bao cao nay Viét Nam lot vao nhém 10 nén kinh t€ hap dan nhat vé
dau tu cla cac tap doan xuyén qudc gia trong giai doan 2007-2009. Viét Nam dang tré thanh mot diém
dau tu hap dan khéng chi trong linh vuyc san xudt, ma ca trong cac nganh dich vy, ngan hang va tai
chinh. Khao sat cting cho biét, Trung Qudc, An B, Thai Lan va Viét Nam ndm trong s6 nam diém dau
tu hdp dan nhat cla cac tdp doan kinh t& Nhat Ban nam 2007.



17

Chu dé nam: Lao ddng va phat trién ngudén nhan luc

Hop 1.2.
Moi trudng dau tu hap dan - 6 dé xuat cai cach tit UNCTAD

Té chiic Thuong mai va Phat trién Lién hgp quéc (UNCTAD) dang xay dung mét bao cao vé "Chinh
sach dau tu cta Viét Nam". Day la mot ban bao cao tap hop kha day du cac chinh sach thu hat dau tu
nudGc ngoai cla Viét Nam, cac tac dong ciia ngudn vén FDI d6i voi phat trién kinh t€ va dua ra cac
khuyén nghi vé cai thién moi trudng dau tu. Tai bao cao nay, UNCTAD da dé xuat véi Viét Nam 6 ndi
dung cai cach déi v6i khuén khé phap ly va khung diéu tiét d6i véi dau tu.

Mét la, cdn chuyén tir "kiém sodt va chi dao” sang "diéu tiét, theo déi va cudng ché'tudn thd". Theo
UNCTAD, cac chinh sach va cac quy dinh vé dau tu van phan anh cach tiép can "kiém soat va chi dao"
mac dU da co su thay d6i mai day trong Ludt dau tu va Luat doanh nghiép. Cach tiép can nay can phai
duoc thay thé bang chinh sach "diéu tiét, theo déi va cudng ché thuc hién”. D& thuc hién co ché nay,
can cu thé hoa danh muc cac han ché tiép nhan dau tu, xay dung co ché mot clia va tang cudng nang
luc clia cac co quan ho trg va cham séc dau tu tai cac co quan xuc tién dau tu, xoa bo gidi han vé thoi
gian trong gidy chiing nhan dau tu...

Haila, khuyén khich cdc dong FDI mdi va ndng déng. Theo do, Chinh pha Viét Nam can can nhac mo
clia mét s6 linh vuc quan trong va cho phép nha dau tu nuéc ngoai tham gia nhiéu hon vao tién trinh
c6 phan hoa cac doanh nghiép nha nudc, ké ca cac doanh nghiép nha nuéc cé quy mé Ién. Tat ca cac
linh vyc nay déu cé tiém nang thu hat FDI rat I6n va cac nha dau tu nuéc ngoai dang dong gop khong
nho vao viéc phat trién cla Viét Nam.

Ba la, tao diéu kién thudn loi cho viéc hdp thu cdc ky ndng cdn thiét cho nén kinh té dang phat trién
nhanh chong. Theo UNCTAD cac Igi thé so sanh nhu chi phi lao déng ré cting véi mét luc lugng lao
ddng c6 thé dao tao, cham chi va cé nang suat da cho phép Viét Nam thu hat dugc moét sé lugng 16n
nha dau tu nudc ngoai dau tu vao cac linh vuc cd ham lugng lao dong cao va ky nang thap. Mdi day,
Viét Nam da thu huat thanh cong dau tu nudc ngoai vao cac linh vuc doi hoi lao dong c6 ky nang cao
hon, mac du pham vi dau tu vao cac linh vuc nay van con nhiéu han ché. Néi cach khac, Viét Nam ngay
cang can nhiéu lao déng co6 ky nang trong nhiéu linh vuc. Vi vay, gido duc sé la nén tang dé phat trién
nhing ky nang nay.

B6n la, phdn biét gitta chic ndng sd hiu va chic ndng diéu tiét cia Nha nudc. Hién nay, cac doanh
nghiép nha nudc van dang chiém ty 1& 16n vé san lugng, tham gia chd yéu vao cac hoat déng thuong
mai va canh tranh vdi cac doanh nghiép tu nhan trong nudc va nuéc ngoai. Tuy nhién, can phai cé su
phan biét rach roi gitia chiic nang sd hiu véi chiic nang diéu tiét cia Nha nudc nham bao dam tinh
hiéu qua kinh doanh va tranh cac xung dot vé Igi ich.

Ndam la, don gian hod hé théng thué, hop ly hod co cdu uu dai thué. Hién Viét Nam nén tién hanh
danh gia téng thé cac uu dai thué va cai cach hé théng hién hanh nham lam cho hé théng thué phd
cap trd nén hap dan va canh tranh; rut ngan va don gian héa mét s6 uu dai thué va chi duy tri mot sd
it cac loai hinh uu dai nham phuc vu mét vai muc dich cu thé. Cac hinh thic uu dai chi nén han ché
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trong mét s6 hinh thic nhu giam tam thai thué thu nhap doanh nghiép cho mét sé ving dac biét kho
khan va mét so linh vuc mang tinh chién lugc. Bon gian hoa hé théng thué va giam ganh nang hanh
chinh d6i vdi cac nha dau tu va cac co quan quan ly thué.

Sdu la, cdn tiép thu va thuc hién cdc thay déi quy dinh gdn ddy. Viét Nam da thuc hién mot s6 thay
doi phap luat quan trong trong thap ky qua. Hién nay, diéu quan trong la nhiing thay doi nay phai dugc
"ti€p thu" va dugc thuc hién mét cach lanh manh. Can phai c6 nhiéu no lyc dé trang bi théng tin, gido
duc, dao tao cac thdm phan va cac nha quan ly. Nha dau tu cling can dugc cung cap thoéng tin mot
cach day du vé cac yéu cau phap ly va diéu tiét cta Viét Nam.

Nguén: Vietnamnet, UNTACD vd 6 dé xudt cdi cdch méi trudng ddu tu, tai dija chi: http://viethamnet.vn/kin-
hte/2007/12/760395/

Trong 141 nén kinh t& dugc xép hang vé hiéu qua thu hat vén FDI giai doan 2004 - 2006, thi hang cla
Viét Nam & muc trung binh, hang 78. M6t s6 nén kinh té€ quanh Viét Nam c6 thd hang rat cao nhu Xin-
gapo (hang 5), Hong Kéng (hang 2) hoac hon Viét Nam nhu Thai Lan (hang 52), Malaixia (hang 62),
Brundy (hang 51) (Bang 1.6).

Bang 1.6.

Chi s6 vé hiéu qua thu hut von FDI ctia Viét Nam va mét s6 nén kinh té giai doan 2004 - 2006

Chi so giai doan

Nén kinh té 2004 - 2006 Gia tri chi s6
Viét Nam 78 1,343
Malaixia 62 1,693
Brunay 51 2,090
Mianma 97 0,852
Indonéxia 95 0,908
Philipin 102 0,747
Xingapo 5 7,622
Thai Lan 52 2,075
Trung Quéc 69 1,472
Hong Kéng 2 9,630

Ngudn: UNCTAD - 2007



19

Chu dé nam: Lao ddng va phat trién ngudén nhan luc

5.4. Chuong trinh Phdt trién caa Lién hgp quéc (UNDP): Chi sé phdt
trién con ngudi cua Viét Nam tiép tuc dugc cdi thién

Theo Bao cdo phat trién con ngudi nam 2007/2008 cua Lién hgp qudc thi Viét Nam tang bon bac trong
xép hang Chi s6 phat trién con ngudi (HDI). Viét Nam hién cé chi s6 phat trién con ngudi & hang trung
binh, vai chi s6 la 0,733. So v6i nam trudc, Viét Nam da tang 4 bac tu vi tri 109 Ién vj tri 105 trong téng
s6 177 nudc. Viét Nam dudc xép vao cac nudc cd HDI trung binh va lién tuc dugc cai thién gan 20 nam
qua. Phat trién kinh té€ va dau tu cho gido duc la chia khoa tao su tién bé trong HDI vé ngan han.

Cung vai HDI, cac chuyén gia UNDP cling dua ra chi s& doi nghéo cta con ngudi HPI - nham tap trung
vao ty lé ngudi séng dudi ngudng vé cac phuong dién phat trién con ngudi, séng mét cudc séng khde
manh va lau dai, dugc tiép can gido duc va muc séng hap ly. Theo chi tiéu nay, Viét Nam xép thi 36 (trong
108 nuéc dang phat trién dudc xép hang).

Viét Nam xép thui 122 trong s6 177 qudc gia vé thu nhap binh quan dau ngudi. Tuy nhién, so véi nhiéu
nudc c6 thu nhap thap khac, Viét Nam di dau vé cac chi sé tudi tho, ty 1& biét chi & ngudi I6n. Xép hang
tuong (ing cla Viét Nam & hai chi sé nay la 56 va 57. Nhin vao téng ty & di hoc tiéu hoc, trung hoc va
dai hoc, Viét Nam xép thd 121, voi 63,9% ngudi tré dugc tiép can véi giao duc.

Cng theo bdo cao phat trién con ngudi nam nay, Viét Nam la nuéc cé nhiéu tién bd trong cai thién cong
bang gidi, thdng qua chi s6 GDI (gender-related development index) va GEM (gender empowerment
measure)®. Bat binh déng gidi vé phat trién con ngudi cang |6n thi GDI clia nuéc dé cang thap so véi HDI.
DaGi véi Viét Nam, gia tri GDI la 0,732 so vdi HDI la 0,733, tuong duong 99,9%. Trong s& 156 nudc co
hai gia tri nay, chi c6 8 nudc co chi s6 cao hon Viét Nam. Trong s6 93 nudc, Viét Nam ding thi 52 vé
chi s6 GEM, vdi gia tri la 0,561.

6 Chi s6 phat trién lién quan tdi gidi GDI phan anh nhiing bat binh déng vé thanh tyu giita phu nit va nam gidi, mét dang
thiic clia HDI vé gidi. Khac v6i GDI, GEM phan &nh su bat binh dang vé co hdi 8 mét sé linh vuc. S6 do sy trao quyén cho
gi6i qua GEM cho thay phu nii gidi vai tro tich cuc trong doi séng kinh té - xa hoi cia quéc gia hay khong. Chi sé nay theo
déi s& ghé dai bi€u quac hoi nd, s6 nha I1ap phép, can bd cao cp va quan Iy ni, n can bd chuyén mén ky thuat, va su
bat binh dang gidi trong thu nhap, phan anh muc d6 doc ap vé kinh té.
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6. Chat lugng diéu hanh kinh té cdp tinh - Xu hudng
khéng dong déu

K&t qua diéu tra Chi s6 canh tranh cap tinh (PCl) nam 2007 cta Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét
Nam va Dy an Nang cao Nang lyc canh tranh Viét Nam (VNCI) cho thdy méi trudng kinh doanh cap tinh
clia Viét Nam da co nhiing cai thién dang khich 18, c6 nhiéu tién bo dang ké trong viéc giam chi phi gia
nhap thi trudng, cac yéu cau vé tha tuc hanh chinh, thoi gian déang ky va cong tac thanh tra, kiém tra.

Mudi tinh diing dau vé PCl nam nay bao gém Binh Ducng, Ba Nang, Vinh Long, Binh Binh, Lao Cai, An
Giang, Vinh Phlc, Ba Ria - Viing Tau, Dong Thap va Thanh phd H6 Chi Minh. Cac tinh ¢6 diém s6 tang
nhiéu nhat so véi nam 2006 (tang tu 7 dén 13 diém) la Thiia Thién - Hué, Ca Mau, Tién Giang, Soc Trang,
Ba Ria - Ving Tau, Long An, Bén Tre, Quang Ngai va Thanh Hoa.

PCI mét lan niia khang dinh diéu hanh kinh t€ dong vai trd quan trong. Quyét dinh do cac lanh dao tinh
dua ra cé tac dong rat I6n dén viéc liéu tinh cta ho sé giau Ién hay nghéo di, dau tu va thuong mai tang
Ién hay giam di, nhiéu hay it viéc lam dudc tao ra va mdc song clia ngudi dan dugc cai thién hay khong.
Mot diém tang Ién trong diém sé clia PCI tinh trung vi sé co hé qua: c6 thém 8 doanh nghiép di vao hoat
doéng; muc dau tu mai binh quan dau ngudi tang thém 2,5%; Igi nhuan binh quan trén maéi doanh nghiép
tang thém 4,2 triéu VND (tuong duong 253 USD) va GDP binh quan dau ngudi tang thém 1%.

Cai cdch khéng déu trén cdc linh vuc

Qua diéu tra PCl 2007, nhin chung, mai trudng kinh doanh cta Viét Nam nam 2007 da c6 nhiing thay doi
tich cuc so vai thai diém mot nam trudc do. Xu hudng thay d6i cia 10 chi s thanh phan c6 thé tam chia
thanh ba nhém: thay déi nhanh, c6 thay déi nhung chdm va khéng thay déi hoac thay déi ngudc chiéu cho
thay cac linh vuc lién quan dén méi trudng kinh doanh cap tinh khéng dugc cai thién mét cach dong déu.

Hai chi s6 thay d&i nhanh nhat la “Gia nhap thij trudng” va “Chi phi thai gian”. Nhiéu chi tiéu trong hai
chi s6 nay da c6 nhiing thay ddi 4n tuong. Chang han trong nhu chi s6 “Chi phi gia nhap thi trudng”: s&
ngay dang ky kinh doanh (trung vi) ti 20 ngay nam 2006 da giam xuéng 15 ngay nam 2007. S& ngay
dang ky kinh doanh lai (trung vi) ti 10 ngay giam xu6ng con 7 ngay, thoi gian chd doi dé dudc cap dat
(trung vi) giam tu 231 ngay nam 2006 xudng 90 ngay trong cling thoi gian do.

Nhom thi hai la nhom co thay d6i nhung cham la cac chi sé “Tinh minh bach”, “Tiép can dat dai” va
“Thiét ché phap ly”. M6t s6 linh vuc cta tling chi sé nay tang kha nhanh trong khi mét s6 Iinh vuic khac
lai chua tang tuong xing, tham chi st giam. Chang han, trong chi s vé tiép can dat dai, diéu tra PCl
2007 cho thay xu hudng tich cuc nhu sé doanh nghiép co gidy chiing nhan quyén st dung dat tang kha
an tuong tu 55,28% clia nam 2006 lén 75,57% nam 2007. Trong khi d6, van c6 64,77% doanh nghiép
cho rang thiéu mat bang kinh doanh dang la can trd déi véi viec mé réng kinh doanh, tang khéng dang
k& tU muc 64,27% cla nam 2006. Hodc van con nhiéu doanh nghiép chua yén tam vé viéc sé dugc boi
thudng théa dang néu bj thu héi dat, chi c6 40,76% tin rang sé dudc boi thudng thoa dang, tang khong
dang ké so vdi muic 40% clia nam 2006 trudc do
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Két qua xép hang PCl nam 2007

Binh Duong 77,2
Pa Nang 72,96 [
Vinh Long 70,14
Binh Dinh 69,46
Lao Cai 66,95
An Giang 66,47
Vinh Phuc 66,06
Ba Ria - Ving Tau 65,63
Bong Thap 64,89
TP.H6 Chi Minh 64,83 T6t
So6c Trang 64,68
Tién Giang 64,63
Quang Nam 62,92
Bén Tre 62,88
Thua Thién - Hué 62,44
DPoéng Nai 62,33
Can Tho 61,76
Yén Bai 59,73
Hau Giang 59,41
Bac Ninh 58,96
Long An 58,82
Quang Ninh 58,34
Phu Yén 57,87
Ninh Binh 57,67
Binh Thuan 57,66
Hung Yén 57,47
Ha Noi 56,73
Tra Vinh 56,3
Ca Mau 56,19
Gia Lai 56,16
Thai Binh 55,99
Phd Tho 55,64
Béc Giang 55,48
Ha Giang 54,59
Tay Ninh 53,92
Hai Duong 53,23
Hai Phbng 53,19
Thanh Hoa 52,82
Kién Giang 52,82
Khanh Hoa 52,42
Ha Tay 52,24
Tuyén Quang 52,13
Thai Nguyén 52,02
Nam Binh o176 Trung binh
Quang Ngai 51,39
Ha Nam 51,29
Quang Tri 51,1
Pk Lak 51,05
Binh Phudc 50,38
Son La 50,35
Hoa Binh 50,18
Lam Péng 49, 85
Nghé An 49,76
Quang Binh 49,51
Ninh Thuan 47,33
Bac Kan 46,47
o 45.56 Tuong d6i thap
Kon Tum 44,54
Lang Son 43,23
Bac Liéu 42,49
bién Bién 41,7
Cao Bang 40,18 Thé'p
Lai Chau 38,19
Dak Néng 37,96

t t6t

R&
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Chi s6 nang lyc canh tranh cap tinh & Viét Nam nam 2007
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Trong nhom con lai, cac chi sé “Tinh nang dong cla lanh dao tinh”, “Uu dai d6i véi doanh nghiép ngoai
nha nudc” va “Chi phi khong chinh thic” khéng thay ddi nhiéu so véi nam trudc. Hai chi sé “Pao tao lao
dong” va “Chinh sach phat trién khu vuc kinh t& tu nhan” 1a hai chi s6 rat dang luu y vi co diém sé giam
xudng so vdi nam 2006. Piéu tra PCl 2007 cho thay rang, chat lugng lao déng cé tay nghé va cac dich
vu ho trg tuyén dung lao déng hién chua dap (ing t8t yéu cau cta cac doanh nghiép dan doanh. Trong
ca hai nam 2006 va 2007, chi c6 56% doanh nghiép hai long véi dich vu dao tao nghé, gan 50% hai long
vdi dich vu gidi thiéu viéc lam. Ca hai con s6 nay déu thap hon danh gia ctia doanh nghiép vé chat lugng
gido duc pho théng noi chung (73%).

Khdc biét viing, mién

Piéu tra PCl 2007 cho thdy c6 su khac biét dang ké vé diéu hanh kinh té gitia khu vuc thanh phé va néng
thén, gitia cac tinh mién Nam va mién Bac va gilta cac vung kinh té cta Viét Nam.

Nam thanh pho truc thudc Trung uong (Ha N&i, Thanh phé H6 Chi Minh, Ba Nang, Hai Phong va Can
Tho) ¢ binh quan diém s& PCl cao hon khoang 6,8 diém so véi 59 tinh con lai (61,89 so vai 55,06).
Nheing Iinh vuc Igi thé cta cac thanh phd so véi cac tinh la chi sé “Pao tao lao dong” va “Chinh sach phat
trién khu vuc kinh t& tu nhan”. Khac biét nay co thé giai thich dugc vi cac thanh phé 16n cta Viét Nam
thudng co nhiéu nguén luc hon dé thuc day cac hoat déng ho tro kinh doanh, c6 nhiéu trung tdm hé trg
doanh nghiép, cac trudng day nghé, trung tam gidi thiéu viéc lam hay t6 chic dugc nhiéu héi chg, cac
hoi nghi xuc tién thuong mai va dau tu hon. Ngoai ra, cac hiép hoi doanh nghiép 6 cac thanh phé 16n
cing nhiéu hon, thuéng nang déng va co anh hudng I6n hon so véi 6 cac tinh.

L&y tinh Quang Tri la m&c dé phan biét mién Bac va mién Nam, nhin chung cac tinh mién Nam trong xép
hang PCl nam 2007 cé diém sé cao han 5,68 diém so véi cac tinh mién Bac (58,26 so vdi 52,58). Bay trén
mudi chi s& thanh phan cla cac tinh mién Nam c6 diém cao hon dang ké so véi binh quan cac tinh mién
Bac, do la chi sd “Tiép can dat dai”, “Tinh minh bach”, “Chi phi thai gian”, “Tinh nang déng”, “Chinh sach
phat trién khu vuc kinh t€ tu nhan”, “Pao tao lao ddng va Thiét ché& phap ly”. Cac chi sé con lai nhu “Chi
phi gia nhap thj trudng”, “Chi phi khong chinh thic” va “Uu dai déi véi doanh nghiép nha nuéc” gan nhu
dong nhat trén ca hai mién.

Tinh trang phat trién kinh t& va thu hut dau tu khéng déu gita cac tinh nhing nam qua da la mot xu
hudng ro rét, dac biét mic doé doang cach ngay cang I6n. Théng ké nam 2006 clia BO K& hoach va Pau
tu cho thay chi riéng 10 tinh, thanh phé da dé cap 6 trén chiém t6i 70% s6 lugng doanh nghiép dan
doanh dang ky va 65% s6 von dang ky cua ca 64 tinh, thanh. DG liéu ctia Téng cuc Thong ké thi ciing
10 tinh, thanh phé dé chiém t6i 42% GDP va 60% cac doanh nghiép dan doanh dang hoat dong.

Qua nghién ctu PCl ti nam 2005 dén nay cho thdy, yéu té rat quan trong gop phan tao ra su khac biét
vé phat trién kinh t€ giia cac tinh la chat lugng diéu hanh kinh té. Biéu hanh kinh té t6t sé dem lai tang
trudng kinh té va thinh vugng cho cac tinh. Tuy vay, thay doi trong diéu hanh kinh t& cta cac tinh (thé
hién qua mdc d6 tang diém cla chi sé PCl gitia cac nam 2005, 2006 dén 2007) nhiing nam qua la khéng
giéng nhau. Dién hinh nhu 6 nhém tinh ti Rdt t6t cho dén Thdp trong bang xép hang PCl nédm 2006 co6
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t6c d6 cai cach diéu hanh kinh té khéng déu nhau. Cac tinh trong nhom xép hang PCl T6t nam 2006 thay
d6i nhanh hon cac tinh trong nhém Khd. Cac tinh nam trong nhém xép hang PCl Thdp nam 2006 lai cai
thién gan nhu cham nhéat trong 6 nhom. Néu xu hudng nay con tiép tuc trong nhiing nam téi thi cé thé
du doan dugc mot sé tinh sé tut hdu ngay cang xa hon so vai cac tinh khac vé chat lugng diéu hanh kinh
té va phat trién kinh té.

7. Tdc déng cua dién bién kinh té - xa héi quéc té va
tinh hinh gid ca thi truong

Dién bién tinh hinh kinh t&, xa hoi quéc t€ c6 nhiing dién bién phc tap: gia dau tang lién tuc; gia vang
tang cao, dat muc ky luc trong gan 30 nam qua; cudc khiing hoang cho vay thé chap nha 6 My da tac
doéng rat xau dén thi trudng tai chinh - tién té toan cau, dén nay van chua c6 dau hiéu cham dut. Kinh té
My suy gidm nghiém trong: GDP quy IV ndm 2007 chi tang 0,6%, thdp hon rat nhiéu so voi cac quy
trudc do. Theo nhiéu du bao, kinh t&€ My ca nam 2008 chi tang 1,5%. BDong USD giam gia so véi nhiéu
déng tién khac dan dén gia ca cta hau hét cac mat hang trén thi trudng thé gidi tang cao. Su suy giam
clia kinh t&€ My - nén kinh té chiém khoang 25% téng GDP toan cau va trén 15% tong gia tri nhap khau
hang hoa thé gidgi, da tac ddng manh va kéo theo su suy giam cta nhiéu nén kinh té. Gia tang cao 6 hau
hét cac nudc, ké ca & cac nudc c6 nén kinh té€ manh va da duy tri dugc muc gia thap trong nhiéu nam.
Néu kinh t& My roi vao chu ky suy thoai, tinh hinh cé thé con phtic tap hon. Nhiéu qudc gia da phai diéu
chinh giam muc tiéu tang trudng tu 1 dén 2%.

O Viét Nam, chi s6 gi tiéu dung nam 2007 tang 12,63% so vdi thang 12 nam 2006; dic biét ting manh
vao cudi nam, tdi 5%. Gia vang va ty gia ngoai té tang 27,35%, binh quan ca nam tang 13,62% do bién
dong cla gia vang thé gidi; gia USD giam 0,03% do ngudn cung ngoai té doi dao, can can thanh toan
qudc té thang du Ion.

Pén nay, kinh t&€ nudc ta da hoi nhap sau, réng vao nén kinh té thé gidi, d& mdé cla nén kinh té rat 16n
véi téng kim ngach xuat - nhap khau tuong duong khoang 170% GDP, trong dd, nhap khau gan 90%
GDP - va ngudn vén clia nudc ngoai chiém 35% téng vén dau tu xa hdi, thi nhiing bién dong bat Igi ngoai
tdm du doan nhu viia qua cla kinh té toan cau va gia ca thi trudng thé gigi da tac dong tiéu cuc dén tang
truong va dén mat bang gia trong nudc voi mic dd manh hon nhiéu so vai trudc day va so vai nhiéu nudc
khac. Hé qua tiép theo la mot loat cac dién bién phuc tap khac nhu:

e Su mat gid lién tuc ctia dong USD c¢6 tac ddng manh téi cac ngoai té khac gay khé khan cho cong tac
diéu hanh ty gia va xuat nhap khau clia moi qudc gia. Nhap siéu 6 muc cao lam tdng tham hut can
can thuong mai; dong von dau tu nudc ngoai tang manh, bén canh nhiing mat tich cyc la gop phan
tang trudng kinh t& cling gay suc ép 16n téi ty gia va viéc kiém soat téng phuong tién thanh toan.

e Chis6 gia tiéu ding cé xu hudng tang cao hon so véi nhiing nam trudc anh hudng I6n dén hoat déng
san xuat - kinh doanh cla cac t6 chuc kinh té, diéu dé anh hudng truc tiép téi hoat ddng cta hé
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thdng ngan hang thuong mai. Gia ca tang (dac biét mdc tang gia cia hang hoa tiéu dung qua nhanh
khién mc tang luong khong theo kip), gay kho khan cho dai bé phan ngudi lao dong, nguy co dinh
céng 16n, chiéu hudng lan rong. Nhiing cudc dinh cdng bat dau né ra véi quy mé 16n gan day tai Thanh
phé H6 Chi Minh va mét s6 tinh thudc khu vuc kinh té trong diém phia nam cho thay xu huéng rat
dang lo ngai nay.

e Tang luong va nhiéu san pham dich vy dau vao khién chi phi san xuét ctia doanh nghiép tang, kha
nang canh tranh cia hang hoa va dich vu bi han ché. Tang luong khong do tang nang suat lai khién
cac doanh nghiép roi vao vong xoay tang gia san pham, dich vuy.

e Do chi phi san xuat tang nhanh trong khi gia ban khéng tang hoac khéng tang nhanh tuong Uing nén
6 tinh trang nhiéu hgp déng xuat khau ma doanh nghiép da ky két bi thua 16, c6 nguy co ngling tré,
dac biét trong cac nganh ty suat Igi nhuan thdp nhu dét may, da giay...

e MOt s6 nganh xuat khdu clia Viét Nam lai ¢é xu hudng phu thudc rat I6n vao nguyén, nhién liéu nhap
khau, nhu nganh dét may véi nguyén liéu sgi tong hgp c6 nguén goc dau mé nén bj tac dong rat Ion
boi gia dau mo thé gidi...

e Tinh trang “bong béng” cla thi trudng bat dong san cling gay nhiéu kho khan cho cac doanh nghiép
trong viéc ti€p can va st dung mat bang kinh doanh lam van phong, nha xudng, dac biét 1a cac doanh
nghiép nganh dich vu...

Bén canh nhiing kho khan vé kinh té, trong nam 2007 cac doanh nghiép hoat dong trong linh vuc néng
nghiép, chan nudi, cac ho gia dinh con phai déi mat véi nhiing kho khéan do thién tai, dich bénh trén dan
gia suc, gia cam... gdy thiét hai dang ké tdi hiéu qua san xuat - kinh doanh, anh hudng truc tiép tsi kha
nang tra ng va md rong tin dung ctia hé thong ngan hang trong linh vuc nay.
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1. Lua chon nganh phdan tich

1.1. Dan nhdp

Viéc phan tich nang luc doanh nghiép trong phan nay dudc thuc hién trén sau nganh kinh té tiéu biéu ctia
nam 2007. Nhém phan tich da lua chon sau nganh tiéu biéu ti 32 nganh kinh té cta Viét Nam. 32 nganh
kinh t€ nay chu yéu la cac nganh cap hai dugc téng hgp ti phan nganh VSIC tiéu chuan cta Téng cuc
Thong ké (xem Phu luc 1). Viéc Iya chon ra sdu nganh dé phan tich dya trén co sé danh gia cac chi tiéu
lao déng theo nganh. Cac chi tiéu danh gia bao gom:

Tong s6 lao dong phan theo nganh kinh té

Tang trudng lao dong phan theo nganh kinh té€ (ndm sau so véi nam trude)
Toc d6 tang trudng lao ddng phan theo nganh kinh té

Nang suat lao déng phan theo nganh kinh té

Gia tri gia tang tao ra trén mot lao dong phan theo nganh kinh té

vk W =

Cac muc sau sé phan tich cac chi s6 nay trong giai doan 2000-2005 nham phan loai va lya chon sau nganh
chju tac dong nhiéu nhat cua yéu t6 lao déng trong nhiing nam téi.

1.2. Lao ddéng va tdng trudng lao dong phdn theo nganh kinh té

Bang 2.1 (phan Phu luc) cho thédy su phan b6 ngudn luc lao dong va su dich chuyén cla lao déng trong cac
nganh kinh té. Giai doan 2000-2005 danh dau su dich chuyén lao ddng ti khu vuc ndng lam nghiép va khai
mo sang khu vuc cdng nghiép (ché bién) va dich vu. Lao déng trong cac nganh néng 1am nghiép, thay san
lién tuc giam trong giai doan 2000-2005. Lao déng trong cac nganh céng nghiép khai thac mo hau nhu
khong tang trong sudt giai doan nay. Trong khi do, cac nganh cong nghiép ché bién thu hut thém mét luong
kha 16n lao déng cla nén kinh té. Lugng lao dong tang nhiéu nhat trong cac nganh xay dung, dét may,
thuong nghiép, san xudt thuc phdm va ché bién gb. Diéu nay kha dé hiéu vi day la cac nganh cé mic do su
dung lao dong cao. Cac nganh cong nghiép ché bién khac, tri san xuat kim loai/phi kim loai va cac san pham
kim loai/phi kim loai, déu cé lugng tang truong lao dong thap hon nhiéu so vai nhdm nganh diing dau trén.

1.3. Téc dé tdng trudéng lao déng phdn theo nganh kinh té

Néu nhu nhom nganh cong nghiép ché bién dong vai trd quan trong trong viéc tao thém cong an viéc lam
cho toan xa hoi, cac nganh dich vu lai c6 téc d6 tang trudng vé lao dong cao hon rat nhiéu (Bang 2.2).
PUing dau trong nhém nganh dich vu c6 toc dé tang trudng cao vé lao déng la cac nganh bao hiém, hang
khong, du lich va ngan hang. Mac du khéng phai la nganh st dung nhiéu lao déng (trii nganh bao hiém)
nhung day la nhiing nganh cé nhu cau vé lao déng tay nghé cao. Téc do tang trudng cao vé lao déng ciing
cho thdy tiém nang vé tang trudng kinh té clia nhiing nganh nay rat hda hen.
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1.4. Ndng sudt lao déng phdn theo ngadnh kinh té

Nang sudt lao déng dudc thé hién trong Bang 2.3. Chi tiéu nang suat lao déng dudc tinh bang gia tri san
xudt trung binh do mét lao ddng trong nganh tao ra. Nhin chung, lao déng hoat déng trong cac nganh
dich vu thudng cé nang suat cao hon trong nganh cong nghiép. Nang suat lao déng thap nhat & cac
doanh nghiép thuéc nganh nong 1am nghiép va thuy san. Tai kh6i nganh cong nghiép ché bién, nang
sudt lao dong thudng cao hon 6 nhiing nganh cé nhu cau st dung lao déng co tay nghé cao (tri thuong
nghiép). Lao dong thudc khéi nganh dich vy bao gdm cac nganh bao hiém, van tai hang khong, dich vu
ngan hang va thuong nghiép thudng c6 nang suat cao hon ca.

Gia tri clia nang suat lao dong con cho thay nang luc cdng nghé clia cac doanh nghiép trong nganh hay
muc d6 yéu cau vé lao dong co tay nghé cao clia nganh. Bang 2.3 cho thay trong 32 nganh kinh té, cac
nganh san xuat thuc pham, dét may va thuong nghiép mac du thu hut nhiéu lao dong nhung chat lugng
tay nghé cua lao dong lam viéc trong cac nganh nay khong cao. Trong nhom cac nganh céng nghiép ché
bién, nhiing nganh can lao dong tay nghé cao lai la nhiing nganh c6 tdc dd tang va nhu cau lao dong
khoéng cao nhu san xudt hoa chat, motd, xe may, dién td, 6to.

Mot diéu dang thu vi la trong nhom cac nganh dich vy, nhiing nganh ¢é téc dé tang truéng vé lao dong
cao nhat cling déng thaoi la nhiing nganh ¢ do6 mc dé lanh nghé cta lao déng cao nhat. D6 la cac nganh
tai chinh, ngan hang, bao hiém du lich va hang khéng. Mac du ¢é toc dé tang trudng thap hon, nhung
buu chinh - vién théng cting la nganh thu hut nhiéu lao déng tay nghé cao.

1.5. Bong gop cho GDP xét tu goc doé lao déng

Péng gop clia lao ddng mét nganh cho GDP dugc do bang lugng gia tri tang thém do lao dong nganh
do tao nén. Lugng gia tri nay chinh la chi phi san xuat cho lao dong (luong, bao hiém, trg cap va cac
khoan thu khac). M6t nganh st dung cang nhiéu lao dong thi sé dong gop cang nhiéu cho GDP. Tuy
nhién, mét nganh st dung nhiéu lao déng tay nghé cao thi lugng gia tri gia tang trén mot lao dong nganh
do tao nén cang I6n. Vai xu hudng dich chuyén co cdu san xuét theo hudng cé hiéu qua hon trong canh
tranh toan cau, Viét Nam ciing nhu cac nudc dang phat trién dang va sé can tiép tuc co cau lai san xuat
theo huéng dich chuyén sang cac nganh tao ra gia tri gia tang cao hon thay vi viéc chi tap trung vao cac
nganh céng nghiép ché bién sl dung nhiéu lao déng c6 nhan cong ré nhu hién nay. Pay cling chinh la
yéu t6 dan dén thanh cong clia NIEs va Nhat Ban trong thai gian qua.

Tai Viét Nam, xét trén téng dong gop vao GDP, cac nganh cong nghiép ché bién, ding dau la dét may va
ché bién thuc phdm van 1a nhiing nganh déng gép nhiéu nhat. Tuy nhién xét trén phuong dién dong gop
clia mdi lao déng trong nganh thi lao déng & nhém cac nganh dich vy, trong dé cac nganh ngén hang,
bao hiém, va vién théng c6 ddng gdp cao nhat. Pay chinh la nhiing nganh ¢ nhu cau st dung lao déng
tay nghé cao hon cac nganh khac.
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1.6. Lua chon nganh phdan tich

Trén cd s6 phan tich trén, Bang 2.4 x&p hang (theo 5 tiéu chi lua chon) nhiing nganh chiu nhiéu anh hudng
nhat clia yéu t6 lao dong va thj trudng lao déng dong thoi cling dong vai tro la dong luc cho phat trién
kinh té. Dua trén két qua xép hang, nhdm nghién cliu da Iya chon 6 nganh tiéu biéu nhat sau:

Nhom nganh chiu anh hudng bdi sé lugng lao dong lam viéc trong nganh. Nhém nganh nay la nhiing
nganh sd dung nhiéu nhan cong (x&p theo tiéu chi 1 va 2), va thudng roi vao nhom nganh céng nghiép
ché bién va xay dung. Cac nganh dugc lya chon la:

1. San xuat thuc pham, d6 uéng va thuéc 1a (ma nganh 4)
2. Dét may (ma nganh 15)
3. Xay dung (ma nganh 20)

Nhom nganh chju anh hudng bdi chat lugng lao dong lam viéc trong nganh. Nhom nganh nay la nhiing
nganh st dung nhan céng cé tay nghé cao (xép theo tiéu chi 3, 4 va 5), va thudng roi vao nhom nganh
dich vu. Cac nganh dudc lua chon dé phan tich la: 7

4. Du lich (mad nganh 27)
5. Dich vu ngan hang, hoat déng cta cac quy va ching khoan (ma nganh 28)
6. Bao hiém (ma nganh 29)

Cac muc tiép theo clia phan nay sé tién hanh danh gia nang luc doanh nghiép cho sau nganh dugc lya chon
noi trén. Viéc danh gia dugc thuc hién trén bén khia canh: lao dong, tai chinh, cdéng nghé va tiép can thi
truong. D& danh gia toan dién vé nang luc doanh nghiép, bao cao khdng chi thuc hién phan tich theo nganh
kinh t€ cho nam 2006 ma con danh gia su thay doi cla cac chi s6 phan tich trong giai doan ti nam 2000
dén nam 2006. Viéc thuc hién phan tich theo thoi gian cho phép nhin nhan khuynh hudng van déng cla
doanh nghiép trong tling nganh trén cac khia canh lao dong, tai chinh, cong nghé va tiép can thi truong. &
Dt liéu dugc st dung trong phan tich danh gia |a Co sé di liéu téng diéu tra doanh nghiép (2000-2006)
do Téng cuc Thong ké thuc hién hang nam. D& dam bao tinh nhat quan vé ngudn sé liéu trong cac phan
tich so sanh, phan phan tich nang luc doanh nghiép chi st dung sé liéu cta bo diéu tra nay. °

7. Nganh van tai hang khéng van thudc quyén kiém soét clia Téng Cong ty Hang khéng Viét Nam. Cudi thang 12-2007 hang
hang khdng tu nhan dau tién co tén Vietjet Air méi dugc trao gidy phép hoat déng (http://www.vnexpress.net/Vietnam/Kinh-
doanh/Kinh-nghiem/2007/12/3B9FD8F5/). Bau thang 3 - 2008, Air Speed Up la hang thit hai dugc Cuc Hang khong Viét Nam
thong qua dé an hoat dong (http://Awww.vnexpress.net/Vietnam/Kinh-doanh/2008/03/3BA003BAY). Vi vdy, mac du thudc
nhom dan dau vé chat luong lao déng, ching téi quyét dinh khéng lua chon lam déi tugng nghién ciu.

8. DEtién trinh bay, k& ti phan 2 trd di, nganh “san xuat thuc pham, dé udng va thudc 14" dugdc goi tat 1a “san xuat thuc
pham”. Nganh “dich vu ngan hang, hoat déng clia cac quy va chiing khoan” dudc goi tat 1a “dich vu ngan hang"”. Cac
nganh khac van dugc gitt nguyén tén goi nhu 6 Phu luc 1.

9. Do chi st dung két qua diéu tra doanh nghiép ctia Téng cuc Thong k&, két qua phan tich trong bao cao nay sé phu thudc
hoan toan vao chat lugng dit liéu clia cac cudc diéu tra. Trong qua trinh phan tich, nhém nghién ctu da gap phai cac
quan sat ma gia tri cac chi s6 phan tich clia ching khac xa gia tri trung binh clia mau (outlier). Diéu nay khién cho két
qua tinh toan cua cac chi s6 nay khéng phan anh dung thuc t&. Mac du da ¢6 gang khac phuc (khi s6 lugng cac outlier
1a kha nho so véi mau), tuy nhién trong cac trudng hop con lai nhdm nghién ctiu budc phai chdp nhan két qua phan
tich b bién dang. L6i do outlier xuat hién ngau nhién, khéng mang tinh chu ky, va chl yéu tép trung & phan cac chi sd
tai chinh (16i do outlier dudc danh dau & cac bang phan tich va dugc chd thich tai cac dé thi khi gia tri cia chiing anh
hudng dén gia tri/khuynh hudng chung cia mau).
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2. S6 doanh nghiép hoat déng san xudt kinh doanh
(tinh dén 31-12 hang nam)

Xét tlt goc d6 quy md doanh nghiép, blc tranh vé tinh hinh san xuat kinh doanh kha khac nhau, déi khi
la ngugc nhau. Trong nghién clu nay, viéc phan loai doanh nghiép theo quy md sé dugc thuc hién theo
tiéu chi lao dong: doanh nghiép nhé (doanh nghiép cé it hon 200 lao ddng) va doanh nghiép 16n (doanh
nghiép cé tu 200 lao ddng trd 1én).™

Chi s6 vé s6 doanh nghiép dang hoat déng san xuat kinh doanh dugc ding dé danh gia tinh nang dong
clia doanh nghiép thudc nganh. Su gia nhap nganh/xuat nganh cho thay bc tranh chung vé tinh hinh san
xudt kinh doanh ctia nganh.

Hinh 2.1.
Khuynh hudng hoat dong san xuat kinh doanh (don vj: doanh nghiép)

18.000 -
16.000 A
14.000 -
12.000 -
10.000 -
8.000 -
6.000 -
4.000 | . . -
2.000 A
5% x 3% % j_{i
0 — ¥ = — + + ’
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
—e— San xuat thyc pham Dé&t may Xay dung
—— Du lich —%— Dich vu ngan hang ~ —e— Bao hiém

10. C6 hai ly do cho su phan loai nay: (i) phan loai doanh nghiép theo quy mé trong bao cao nay can théng nhat véi Bao
cdo doanh nghiép nam 2006; (i) viéc phan loai doanh nghiép thanh doanh nghiép nho, vita va I6n (nhu van thudng gap
trong cac nghién clu trudc day) sé khong lam ndi rd sy khac biét vé cac chi sé danh gia theo loai hinh doanh nghiép. Khu
vuc doanh nghiép 16n sé co qua it quan sat trong khi d6 mét phan khu vuc doanh nghiép viia chia sé cing mot khuynh
hudng véi khu vuc doanh nghiép nhd, phan con lai mang khuynh hudng cta khu vuc doanh nghiép 16n.
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Bang 2.5 phan Phu luc thé hién s6 doanh nghiép hoat déng san xuét kinh doanh trong sau nganh phan
tich. Khuynh huéng clia chiing dudc thé hién trong Hinh 2.1. Trong s6 sau nganh dudc lua chon phan tich,
xay dung la nganh thu hdt nhiéu doanh nghiép dau tu kinh doanh nhat. Véi gan 4.000 doanh nghiép
nam 2000, sé doanh nghiép hoat déng trong nganh xdy dung da tang gan 600% cho t&i nam 2006
(17.742 doanh nghiép). Co thé noi co hoi kinh doanh trong nganh xay dung bao gébm ca xay dung co ban
va xay dung dan dung la rat I16n, dac biét la trong giai doan Viét Nam dang ddy nhanh qua trinh cong
nghiép hda nhu hién nay. San xuat thuc pham va dét may la hai nganh c6 muc d6 hap dan thu hai. La cac
nganh thudc nhém nganh céng nghiép ché bién, co kim ngach xuat khau cao, lai c6 Igi thé canh tranh vé
ngudn nhan céng gia ré, san xuat thuc pham va dét may thu hat kha nhiéu doanh nghiép dau tu kinh
doanh, dac biét 1a trong giai doan Viét Nam dang tting buéc hoi nhap hoan toan véi nén kinh té khu vuc
va trén thé gidi. Tuy nhién so vdi san xudt thyc pham, dét may co6 phan hap dan hon (sé doanh nghiép
tang hon 300% trong giai doan 2000 - 2006). Mdc du khuynh hudng chung tang, nhung nam 2006 danh
dau su sut giam vé co hdi kinh doanh trong nganh san xudt thuc pham. Bang 2.5 phan Phu luc cho thay
¢6 hon 200 doanh nghiép ra khéi nganh nay trong nam 2006. La nhiing nganh thuéc nhém nganh dich
vu nhung cac nganh du lich, dich vu ngan hang va bao hiém cting déu la nhiing nganh c¢6 stic hap dan
cao. Stic hap dan thé hién ¢ téc do tang trudng rat I6n vé s6 luong doanh nghiép trong nhiing nganh nay.

Hinh 2.2.
Khuynh huéng san xuat kinh doanh trong khu vuc doanh nghiép 16n (don vi: doanh nghiép)
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Hinh 2.2 thé hién khuynh hudng kinh doanh trong khu vuc doanh nghiép Ién. Trong giai doan 2000-2005,
khu vuc doanh nghiép 16n chia sé cing mot khuynh huéng véi toan nganh tai cac nganh san xuat thuc
pham, dét may, du lich va dich vu. Trong giai doan nay, ngugc lai véi xu huéng chung cua toan nganh,
téc d6 tang trudng vé sé doanh nghiép I6n trong nganh xay dung gan nhu khong dang ké. Nam 2006 danh
dau su bién chuyén trong khuynh huéng san xuat kinh doanh cta khu vuc doanh nghiép I6n. Co hoi kinh
doanh dudc mé rong ra trén toan bd cac nganh phan tich. Diéu nay thé hién ¢ mét lugng 16n cac doanh
nghiép I6n gia nhap nganh, ddc biét la cac doanh nghiép xay dung.

Tai khu vuc doanh nghiép nho, khuynh hudng san xuét kinh doanh trong hai giai doan 2000 - 2005 va
2005 - 2006 cling o su khac biét. Trong giai doan dau, khuynh hudng san xuat kinh doanh clia khu vuc
doanh nghiép nhé phan anh khuynh hudng chung toan nganh. Tuy nhién, nam 2006 ghi nhan su giam
sut vé s6 lugng doanh nghiép nho trong cac nganh xay dung, san xuat thuc pham, dét may va du lich. Ty
Ié doanh nghiép rdi bd nganh cao nhat & cac nganh xay dung va san xuat thuc pham (30%), tiép theo la
dét may va du lich (10%). Dudng nhu stic hit va co hdi mang lai ti hoi nhap kinh té thé gidi khdng may
h&p dan d6i vdi cac nha kinh doanh nho. Con trong nganh xay dung, vai nhu cau 16n vé vén cho cac cong
trinh xay dung cd quy mo cling ty 1é thanh khoan thap co vé khéng may thu hut cac doanh nghiép nhd
lam &n kinh doanh trong nganh nay. Cac nganh dich vu ngan hang va bao hiém tuy van cé stc thu hat
nhung ty 1& doanh nghiép nhé gia nhap nganh gan nhu khéng tang dang ké trong nam 2006.

Hinh 2.3.
Khuynh hudng san xuat kinh doanh trong khu vuc doanh nghiép nhé (don vi: doanh nghiép)
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3. Lao déng

3.1. bdnh gid tinh hinh sd dung lao déng

3.1.1. Lao déng sit dung trong cdc nganh céng nghiép tdang Ién nhung téc dé tdang giam

Bang 2.6 phan Phu luc cho biét téng s6 lao déng cho dén ngay 31 - 12 hang nam phan theo sau nganh
nghién ctu, tuy nhién phan tich khuynh huéng cho ta thay ré hon blc tranh vé lao déng dugc st dung
trong cac nganh (Hinh 2.4a). Mac du so lugng doanh nghiép tang lén, nhung xét trén phuong dién st dung
lao dong, cac nganh dich vu khong thu hat thém nhiéu lao dong. Co & nguyén nhan chinh clia hién tugng
nay nam & tinh dac thu vé tay nghé lao dong lam viéc trong cac nganh dich vu. Lao déng tang manh nhat
trong cac nganh xay dung, dét may va san xuat thyc pham. Tuy nhién trong nam 2006, lugng lao déng
lam viéc trong nganh xay dung giam kha nhiéu (gan 10%) trong khi tai nganh ché bién thuc pham, téng
s6 lao dong chi giam doi chat. Bang 2.6 phan Phu luc cho thdy phan 16n su sut giam vé lao dong trong
cac nganh nay xay ra 6 khu vuc doanh nghiép nho. Biéu nay hoan toan phl hgp vdi xu hudéng kinh doanh
dugc phan tich & trén. C6 |é trong nam 2006, & cac nganh xay dung va san xuat thuc pham khéng c6 nhiéu
cd héi kinh doanh cho khu vuc doanh nghiép nho.

Hinh 2.4a.
Khuynh hudng st dung lao déng phan theo nganh kinh té& (don vi: ngudi)
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DE hiéu rd hon vé sy bién déng clia lao déng trong tling nganh kinh t&, hay quan sat toc do tang truéng
lao déng st dung trong cac Hinh 2.4b - 2.4g cho tting nganh kinh té.

Hinh 2.4b.
Khuynh huéng st dung lao déng nganh san xuat thuc pham (don vi: ngudi)
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Hinh 2.4c.

Khuynh hudng st dung lao dong trong nganh dét may (don vi: ngudi)
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Toc d6 tang trudng lao dong trong cac nganh cong nghiép ché bién kha giéng nhau (xem Hinh 2.4b va
2.40). Giai doan 2001-2002 danh dau sy tadng manh vé lao dong lam viéc trong hai nganh nay (trong nam
2002, t6c do tang la 21% va 34% tuong Ung vai san xuat thuc pham va dét may). Tuy nhién k& ti nam
2003, xu hudng tang trén giam dan tri & nganh dét may c6 ghi nhan lugng lao dong tang trd lai trong
nam 2006 téi muc gan bang téc d6 tang ciia nam 2004. C6 |é nguyén nhan chinh 1a tac déng cta hdi nhap
quéc té.

Hinh 2.4d.
Khuynh hudéng st dung lao dong trong nganh xay dung (don vi: ngudi)
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D6i vdi nganh xay dung, trii ndm 2001 co toc do tang trudng lao déng la 40%, ké tu nam 2002 toc do
tang trudng lao déng gidm dan téi muc -10% trong nam 2006 (Hinh 2.4.d).
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Hinh 2.4e.
Khuynh hudng st dung lao dong trong nganh du lich (don vi: nguoi)
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Hinh 2.4f.
Khuynh huéng st dung lao déng trong nganh ngan hang (don vi: ngudi)
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Khuynh huéng st dung lao ddng trong nganh bao hiém (don vi: nguoi)
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Nhom nganh dich vu chia sé cing mét khuynh hudng tang truéng lao déng (xem Hinh 2.4e,f,g). Lao déng
gan nhu khéng tang trong sudt giai doan 2002 - 2006 d6i véi nganh du lich (t6c d6 tang gan nhu bang
khong). Trong khi d6 6 nganh dich vu ngan hang va bao hiém, t6c dé tang “am” ghi nhan dugc trong
nhiing nam 2004 va 2006 (ngan hang) va 2006 (bao hiém). Bang 2.7 phan Phu luc cho thdy su sut giam
vé quy mo lao ddng xay ra chd yéu & khu vuc doanh nghiép 16n ddi vai hai nganh dich vy ngén hang va
bao hiém. Nhu da chi ra 6 muc 2 ctia Phan nay, khong hé co su suy giam vé xu hudng kinh doanh trong
khu vuc doanh nghiép 16n & hai nganh nay (xem Bang 2.5 Phu luc hoac Hinh 2.2). Nhu vay su sut giam vé
lao dong st dung trong hai nganh nay nam 2006 phai chang c6 nguyén nhan chinh ti viéc cat giam lao
dong cé tay nghé thdp va su khan hiém lao déng cé tay nghé cao cho hai nganh dich vu ngan hang va
bao hiém 6 Viét Nam, nhat la doi véi khu vuc doanh nghiép I6n, noi co nhu cau Ién vé chat lugng tay nghé

lao ddng tai chinh ngan hang.
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3.1.2. Giam sut quy mé lao déng trong cdc doanh nghiép dich vu

Hinh 2.5a.
Quy mé lao ddng trong cac doanh nghiép (don vi: nguoi)
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Hinh 2.5a cho thay xu huéng thay déi vé quy mo lao dong trong cac doanh nghiép giai doan 2000-2006
(s6 lao ddng trung binh trong mot doanh nghiép dugc thé hién trong Bang 2.7). Quy mé lao dong trong
cac nganh san xuat thuc pham, dét may va xay dung gan nhu dugc gitt nguyén trong sudt giai doan 2000-
2005 va bat dau co dau hiéu tang 1én trong nam 2006. Trong nhdém nganh dich vy, trii cac doanh nghiép
trong nganh du lich c6 tdng quy mé, tai cac nganh dich vu ngan hang va bao hiém déu co su sut giam vé
quy mo doanh nghiép. Su sut giam nay xay ra manh nht & khu vic doanh nghiép 16n (xem Bang 2.7
phan Phu luc hay Hinh 2.5b). Cac doanh nghiép I6n trong nganh dich vu ngan hang cé quy mé doanh
nghiép giam ti 1.935 lao déng trong ndm 2005 xuéng con 937 lao ddng trong ndm 2006. G nganh bao
hiém quy md doanh nghiép giam ti 1.505 lao déng/doanh nghiép I6n nam 2005 xuéng con 701 lao
dong/doanh nghiép I6n nam 2006. Diéu nay giai thich rd hon nguyén nhan clia sy sut giam vé lao déng
trong khu vuc cac doanh nghiép 16n thudc hai nganh nay noi riéng va trong toan nganh néi chung. Nhu
vay, chiing ta c6 thé nhan dinh rang ngoai nguyén nhan do cung cla thj trudng lao déng co tay nghé, viéc
cat giam vé quy mé doanh nghiép cling la nguyén nhan chinh cho su suy giam lugng lao déng trong cac
nganh nay. Chung ta sé di tim nguyén nhan cla su cat giam quy mé nay trong phan céng nghé khi xem
xét téi trinh dé tay nghé cua lao déng trong cac doanh nghiép nay.
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Hinh 2.5b.
Quy mo lao dong trong cac doanh nghiép Ién (don vi: ngudi)
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3.1.3. Nhiéu viéc lam dugc tao ra trong cdc nganh kinh té

Hinh 2.6 thé hién khuynh hudng tao céng &n viéc lam trong cac nganh (s lao dong dugc tuyén mai tu
dau nam dén ngay 31 - 12) cho thay, & cac nganh san xuat thuc pham, dét may va xay dung, rat nhiéu
viéc lam dudc tao ra. Xu hudng nay tang dan trong giai doan 2000-2006. Mac du dong gép it hon cac
doanh nghiép trong cac nganh trén, doanh nghiép trong nhém nganh dich vu ciing tao ra kha nhiéu cong
an viéc lam trong giai doan nay. Blng dau la nganh dich vu ngan hang (véi hon 11.000 viéc lam tao ra
trong nam 2006), ti€p theo la du lich (gan 5.000 viéc lam tao ra trong 2006) va bao hiém (hon 1.100 viéc
lam tao ra trong 2006).

Xét theo quy mo6 doanh nghiép cho thdy da sé cac doanh nghiép I6n tao thém cong an viéc lam cho trén
200 lao déng. Mac du cac doanh nghiép nho ciing tham gia vao tao viéc lam nhung khoang cach vé s6
lugng viéc lam trong hai khu vyc doanh nghiép nay la kha xa nhau, dac biét & cadc nganh dét may, xay dung
va san xuat thuc pham.

S6 viéc lam tao ra trung binh cao nhat trong nganh dét may, bao hiém va san xuét thuc pham. Kha bat
ngd khi s6 viéc lam trung binh tao ra trong mét doanh nghiép & nhiing nganh nay nhiéu hon trong nganh
xdy dung, moét nganh van dudc coi la thu hut nhiéu lao déng lam viéc nhat. Nam 2006, trung binh c6 trén
130 viéc lam tao thém trong mét doanh nghiép dét may, gan 60 viéc lam trong mot doanh nghiép san
xudt thuc pham, gan 40 viéc lam trong mét doanh nghiép bao hiém.
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Xét trén quy md doanh nghiép, sé viéc lam tao ra trong mot doanh nghiép 16n cao hon rat nhiéu & mét
doanh nghiép nho va cao hon muc trung binh trong mét doanh nghiép clia toan nganh. Mét diéu kha thu
vi 13, thii tu xép hang da dao ngudc 6 khu vuc cac doanh nghiép 16n. Nganh dich vu ngén hang la nai tao
ra nhiéu viéc lam trung binh trong mét doanh nghiép nhat (trong khi 6 muic trung binh toan nganh ngan
hang diing gan cudi bang xép hang). Diéu nay cho ching ta thdy rang, mac du quy mé lao ddng trong
doanh nghiép I6n nganh dich vu ngan hang c6 giam trong nhiing nam gan day nhung khéng thé két luan
dugc vé nhu cau lao ddng cta nganh nay. Cung vdi da tang manh vé s6 lugng doanh nghiép 16n nganh
dich vu ngan hang, viéc tim ra bang chiing tang lén vé sé lugng viéc lam tao ra trén mot doanh nghiép da
khang dinh nhan dinh vé viéc suy giam Ién cla lugng lao déng lam viéc trong nganh ngan hang co lién
quan tai viéc cat giam quy moé doanh nghiép cling véi su thi€u hut ngudn cung lao ddng cda thi trudng
cho cac lao déng nganh tai chinh-ngén hang (xem muc 3.1.2). Nhu cau lao dong cé tay nghé cao trong
nganh dich vu ngan hang khong hé giam ma con tang déu trong sudt giai doan 2000-2006.

Hinh 2.6.

Khuynh hudng viéc lam dudc tao ra (don vj: viéc lam)
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3.2. bdnh gid chadt lugng lao déng

Chat lugng lao ddng trong cac nganh dugc danh gia thdng qua viéc phan tich cac chi sé: () thu nhap
trung binh ctia ngudi lao dong, va (i) doanh thu trén mot lao déng. Ngoai viéc phan anh chat lugng lao
dong, phan tich cac chi sé nay sé lam ré hon xu huéng cau lao dong cé tay nghé trong cac nganh dugc
phan tich.

3.2.1. Thu nhdp trung binh cia ngudi lao déng c6 xu hudng tdng manh & nhiing nganh
dich vu

Hinh 2.7a.

Thu nhap trung binh ctia ngugi lao dong (don vi: triéu dong)
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Hinh 2.7a phan anh muc thu nhap trung binh clia ngudi lao ddng trong cac nganh. Trong giai doan 2000-
2006, nhin chung thu nhap trung binh clia ngudi lao déng tang déu qua cac nam. Thu nhép trong cac
nganh dich vy nhu bao hiém, dich vu ngdn hang cao hon ca. Trong cac nganh con lai, mdc thu nhap
chénh léch nhau khong nhiéu.

Thu nhap trung binh ctia ngudi lao déng cho biét muc do thanh thao vé tay nghé cua lao dong trong
nganh. R rang, lao dong trong cac nganh dich vu tai chinh ngan hang, bao hiém c6 yéu cau tay nghé
cao hon cac nganh khac. Nhu cau vé chat lugng tay nghé cua lao dong trong nhiing nganh nay ciing tang
déu theo tung nam. Tuy nhién, néu xét téi quy moé doanh nghiép, xu hudng nay khéng hoan toan giong
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nhau. Tai khu vuc doanh nghiép nho, muc dé va su bién déng clia thu nhap trung binh phan anh xu huéng
chung clia toan nganh (xem Bang 2.8 phan Phu luc). Tuy nhién & khu vuc doanh nghiép I6n, nhom nganh
dich vy, buc tranh 6 sy thay déi dang ké.

Hinh 2.7b phan anh bién déng clia thu nhép trung binh trong cac doanh nghiép 16n. Xu hudng nay thoat
nhin c6 vé khéng khac biét 1am so véi muc trung binh toan nganh. Tuy nhién, néu nhu trén toan nganh
muc thu nhap trung binh clia ngudi lao déng 6 nganh bao hiém co sy tang/giam theo thdi gian va o
nganh dich vy ngan hang cé xu hudng giam sut (trong nam 2006), thi 6 khu vuc doanh nghiép I6n khdng
¢6 hién tugng nay. Thu nhap trung binh cta ngudi lao déng lam viéc tai cac doanh nghiép 16n & nhiing
nganh nay tang 6n dinh va ¢ muc cao (tuong doi) trong sudt giai doan 2000-2006. Diéu thd vi la néu &
mdc trung binh toan nganh, nganh du lich khong may khac biét véi cac nganh san xuat vat chat khac, thi
& muc quy mo6 doanh nghiép 16n, du lich da thuc su gia nhap nhém nganh dich vu c6 mic do va toc do
tang trudng cda thu nhap cao.

Thu nhap trung binh tang trudng véi téc d6 cao trong cac nganh dich vu thé hién nhu cau vé lao dong cé
tay nghé cao trong nhiing nganh nay. Nhu cau nay manh hon ca & khu vuc doanh nghiép 16n. Ching ta
sé phan tich ky hon nhu cau nay khi xem xét cac chi s6 vé doanh thu trén mét lao dong ctia cac nganh
trong phan phan tich sau day.

Hinh 2.7b.

Thu nhap trung binh ciia ngudi lao dong trong doanh nghiép I6n (don vi: triéu déng)
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3.2.2. Ndng sudt lao déng cao va tdng nhanh tai cdc nganh dich vu

Bang 2.3 (phan Phu luc) thé hién gia tri binh quan ctia doanh thu trén mét lao déng tai cac doanh nghiép
clia cac nganh kinh té€. Tuy nhién, trong sau nganh dudc lya chon nghién ctu, gia tri cia nang suat lao
ddng nay trong khu vuc doanh nghiép I6n va nhoé kha khac nhau. Hinh 2.8a thé hién xu huéng cta nang
sudt lao dong trong sau nganh kinh té tai khu vic doanh nghiép I6n.

Hinh 2.8a.

Xu hudng bién dong nang suat lao dong tai cac doanh nghiép I6n (don vi: triéu déng)
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C6 thé thay ré trong cac doanh nghiép 16n, nang suét lao dong dugc phan bé theo ba nhom:

1. Nhom nganh ¢é nang suat lao dong cao gdm cac nganh thuéc nhém nganh dich vu ngan hang, bao
hiém va du lich (k& tir 2005). Khéng chi cao 6 gia tri nang suat lao ddng, toc do tang cla nang suat
lao déng trong cac doanh nghiép thuéc nhdém nganh nay ciing cao hon nhiing nganh khac. Diéu nay
dugc ly giai bi cac két qua phan tich trong muc 3.2.1 va 3.2.2: (i) cac doanh nghiép 16n thudéc nhém
nganh dich vu co toc d6 thay déi cong nghé va muc d6 dau tu cho nha xuéng, may moc cao hon
nhiing nhom nganh khac; (i) lao dong lam viéc trong nhiing doanh nghiép 16n thudéc cac nganh nay
thudng co tay nghé cao.

2. Nhom nganh san xuét c6 nang suat lao dong cao va tang nhanh la cac nganh san xuat thuc phdm. Mac
du khéng co nhu cau cao trong viéc d&i mai cdng nghé nhu & cac nganh dich vy, nguyén nhan chinh
cho hién tugng tang nang suat lao déng trong cac doanh nghiép 16n thudc nganh san xuat thuc pham
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nam & tinh ndng déng clia cac doanh nghiép 16n trong nganh: (i) khuynh hudng kinh doanh cao hon
cac nganh con lai (xem Hinh 2.2); va (ii) lugng cong an viéc lam tao ra cao hon cac nganh con lai (xem
Hinh 2.6).

3. Nhom nganh c6 mic nang sudt lao déng thap va tang chdm gom cac nganh dét may va xay dung. Co
|& nhu cau thap trong viéc d6i mai cong nghé, dau tu it cho nha xudng may moc va st dung nhiéu lao
déng gian don, tay nghé thap la nhing nguyén nhan chinh cho hién tugng nay.

Hinh 2.8b.

Xu hudng bién déng nang suat lao dong tai cac doanh nghiép nhé (don vj: triéu dong)
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Hinh 2.8b thé hién xu hudng bién déng clia nang suat lao dong tai cac doanh nghiép nhé. Khong giéng
nhu 6 cac doanh nghiép I6n, tai cac doanh nghiép nho, nang suat lao déng dudc phan bo theo hai nhom
nganh chinh: (i) nhdm nganh ¢ néng suét lao déng cao bao gébm cac nganh dich vu ngan hang, bao
hiém va san xuat thuc pham; (i) nhém co nang suat lao dong thap gém cac nganh du lich, dét may va xay
dung. Téc do tang nang suat lao dong trong hai nhom nganh nay khéng may khac biét.



47

Chu dé nam: Lao ddng va phat trién ngudén nhan luc

3.3. bdnh gid chadt lugng viéc lam

Ngoai tam quan trong vé phat trién kinh t&, mdt khia canh cting khéng kém phan quan trong clia cac
doanh nghiép la kha nang tao viéc lam va viéc lam dang hoang cho ngudi lao déng. Cung vdi su tang
truéng nguodn luc lao déng & Viét Nam, nhiéu viéc lam madi dugc tao ra. Phan nay xét t6i khia canh chat
lugng cua viéc lam trong nganh, ti dé thay dudc anh hudng vé mat xa hoi (cing véi mic luong trung binh)
clia nganh va cla cac doanh nghiép trong nganh. Yéu t6 chat lugng viéc lam dugc danh gia qua cac chi
s6: (i) téng lao ddng co hgp ddng tinh dén ngay 31 - 12 va (i) bao hiémy té trung binh trén mot lao dong.

3.3.1. Lao déng co6 hgp dong chiém ty I€ I6n trong cdc nganh nghién cuu

Bang 2.9 cho biét téng lao ddng va ty 1é clia lao déng co hop dong trong téng lao dong thudc nganh tinh
dén ngay 31 - 12 hang nam. Nhin chung trong cac nganh, lao déng cé hop déng chiém ty Ié 16n trong
téng lao dong thudc nganh (trén 80%). Ty 1é lao déng co hgp dong trong cac nganh dich vu thusng &
muc cao (trén 90%). Ty 1é nay thap hon ca trong nganh xay dung do tinh chat thai vu ctia nganh nay. Ty
lé lao dong ¢ hgp dong cao hon & khu vyc doanh nghiép 16n so vdi doanh nghiép nho.

3.3.2. Bdo hiém xa héi, y té cao nhdt la trong cdc nganh dich vu ngdn hang va bao hiém

Gia tri chi trd cho bao hiém xa hoi va y té trén mét lao déng cao hon ca 6 nhiing doanh nghiép thudc nganh
dich vu ngan hang va bao hiém 6,94 triéu dong va thap nhat la nganh xay dung 0,84 triéu dong (thai diém
nam 2006). Diéu nay cing dé hiéu vi tinh trén thu nhap, nganh bao hiém la cao nhat. Tuy nhién, ty 1& bao
hiém xa hoi va bao hiém y té trong tdng thu nhap & nhing nganh nay ciing khéng may khac biét so voi
cac nganh khac (xem Bang 2.10). Mic trung binh & cac doanh nghiép I6n ti 7 dén 9% thu nhép con &
khu vuc doanh nghiép nho la tu 4 dén 6%.

3.4. Két ludn
3.4.1. Két ludn tir phdn tich vé hién trang si dung lao déng trong cdc nganh

Qua phan tich vé hién trang st dung lao déng trong cac nganh giai doan 2000-2006, ching ta cé thé thay
dugc su van dong va xu hudng cta cau lao dong theo nganh va theo quy mé doanh nghiép. Su van dong
vé nhu cau lao ddng ban than né cling phan anh anh hudng cla thi trudng lao déng déi voi sy phat trién
clia nganh. Mot s6 két luan c6 thé rut ra dugc nhu sau:

1. Clng v&i xu hudng tang cla co hoi kinh doanh, cac nganh san xuat thuc pham, dét may, xay dung, du
lich, ngan hang va bao hiém da, dang va sé c6 nhu cau ngay cang tang vé lao dong lam viéc cho nganh
minh. Tuy nhién nhu cau lao déng trong nhiing nganh nay rat khac nhau.

2. La nhiing nganh st dung nhiéu lao déng, cac nganh xay dung, dét may va san xuét thuc pham van sé
thu hit mét lugng 16n lao dong cho nganh minh. Nhu cau lao dong c6 tay nghé cao clia nhiing nganh
nay la nhé hon mét cach tuong déi so véi cac nganh con lai, vi vay trong nhiing nam téi, kha nang dap
(ing vé ngudn cung lao déng cua thi trudng Viét Nam la co thé.
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. Pa o nhiing dau hiéu chiing lai vé lugng lao ddng lam viéc trong cac nganh san xuat thuc pham, va

dac biét trong nganh xay dung. Do vy, mac du van tao ra thém nhiéu céng an viéc lam, nhung nghi
ngai vé su suy giam lao dong lam viéc trong nhiing nganh nay la diéu dang quan tdm. Nam 2007 ghi
nhan su bat én dinh cla thi trudng tién té Viét Nam. Clng vdi suy thoai ctia kinh t&€ My noi riéng va
kinh t& toan cau noi chung da co nhiing dau hiéu dang ngai vé sy tang truéng cla kinh té Viét Nam
trong nhiing nam tdi. Biéu nay day Ién mai lo cho cac doanh nghiép trong nganh xay dung néi chung,
va cac doanh nghiép nho nganh dét may, san xuat thuc phdm vén khéng cé Igi thé canh tranh cao
trong thi trudng qudc té.

Mac du cé nhiing dau hiéu vé su suy giam tong lao déng lam viéc trong cac nganh ngan hang va bao
hiém nam 2006, qua phan tich & trén, ching ta co thé quy vé hai nguyén nhan chinh: () suy giam vé
quy md doanh nghiép 16n; va (ii) su mat can déi vé cung cau (cau vugt cung) trong thj trudng lao dong
cho hai nganh nay. Thuc t€ mot lugng 16n viéc lam tao ra tai méi doanh nghiép I6n trong nganh ngéan
hang noi riéng va trong toan nganh néi chung la nhiing bang chiing ung hé viéc tiép tuc tang 1én cta
cau lao déng co tay nghé cao trong nhiing nganh nay.

3.4.2. Két ludn tu phdn tich chat lugng lao dong trong cdc nganh

Tl viéc phan tich chat lugng lao ddng trong sau nganh kinh té, c6 thé rut ra mot s6 két luan sau:

1.

Lao déng trong cac nganh thudc nhém nganh dich vu thuéng cé tay nghé cao hon do phai dap tng
dudc yéu cau céng nghé cao va téc do thay doi cong nghé nhanh trong nhiing nganh nay. Vi vay,
nang suat lao dong trong cac doanh nghiép thuéc nhdm nganh nay thuéng cao hon cac nganh khac.

. Nhing nganh thuéc nhom nganh dich vu c6 nhu cau ngay cang tang vé lao déng cé tay nghé va vi vay

sé phu thudc nhiéu hon vao nguén cung lao déng clia thi trudng lao dong Viét Nam. Trong khi tai cac
nganh san xuat (san xudt thuc pham, dét may) va xay dung, nhu cau d6i méi cong nghé va si dung
c6ng nghé cao la khéng 16n. Do vay, mac du la nhiing nganh st dung nhiéu lao dong, su |é thudc cua
nhiing nganh nay vao thi trudng lao dong la khéng I6n béi Ié thi trudng lao dong Viét Nam thudng rat
doi dao nguén cung lao dong pho théng, tay nghé thap.

. Mot trong nhiing dong luc co thé thic dady su tdng trudng cla nganh du lich 1a st dung lao déng cé

tri thiic cao. Tuy nhién, c6 |& do thiéu hut lao déng c6 trinh dd lam trong nganh nay nén mac du co rat
nhiéu co hdi phat trién, nganh du lich van chua tao dugc nhiéu bit pha nhu dich vu ngan hang va bao
hiém trong nhiing ndm vuia qua.
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4. Tai chinh

4.1. Tinh hinh tai chinh noi chung

Hinh 2.9a.
Xu huéng doanh nghiép kinh doanh thua 16 (don vi: doanh nghiép)
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Hinh 2.9a thé hién khuynh huéng kinh doanh (thua 16) cla cac doanh nghiép. Cac doanh nghiép thudc
nhom nganh dich vu c6 két qua kinh doanh thanh cong hon ca. Tai hai nganh dich vu ngan hang va bao
hiém, s& doanh nghiép lam an thua 16 gan nhu khéng dang ké. Cling vai viéc ¢ nhiéu doanh nghiép gia
nhap nganh, & cac nganh san xudt va xay dung, luong doanh nghiép lam &n thua 16 kha cao. Xu hudng
nay tang theo thai gian va chi bat dau giam xudng ké ti nam 2006.

Bang 2.11 phan Phu luc cung cap ty 1& doanh nghiép lam an thua 16 trén téng s6 doanh nghiép trong
nganh. Mac du ding dau vé nganh co sé lugng doanh nghiép lam &n thua 16, nhung xay dung khéng phai
la nganh ¢ ty 18 thua 16 cao nhat. Pung dau danh sach nganh co ty 1é doanh nghiép kinh doanh thua 16
cao la du lich (véi khoang 50% trong nhiing nam 2003-2005 va hon 30% trong nam 2006). Tiép sau do
la dét may, bao hiém, san xuat thuc phdm, xay dung. Dich vu ngan hang la nganh cé ty 1& thua 16 it nhat
(dudi 3% trong nhiing nam qua). Tuy nhién buc tranh vé tinh hinh kinh doanh sé ré rang hon khi phan
tich theo quy md doanh nghiép.
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Hinh 2.9b.
Xu huéng doanh nghiép I6n kinh doanh thua 16 (don vi: doanh nghiép)
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Hinh 2.9b thé hién xu hudng lam an (thua 16) cta cac doanh nghiép I6n. Ré rang la buc tranh toan nganh
c6 sy thay déi khi xét tdi quy mé doanh nghiép. Nganh cé s6 doanh nghiép 16n 1am an thua 16 cao nhéat
la dét may. Xép sau do a san xudt thuc pham va xay dung. Khéng chi cé s6 doanh nghiép I6n thua 16 nhiéu
nhat, dét may cling ding dau vé tc do tang clia cac doanh nghiép thua 16 theo thai gian. Mac du ty 18
doanh nghiép thua 16 c6 tang & hai nganh san xudt thuc phdm va xay dung nhung da cé nhiing tin hiéu
dang muing vé sy chiing lai clia ty 18 thua 16 trong hai nganh nay ké tif nam 2006. Cac doanh nghiép I6n
thudc nhom nganh dich vu hau nhu khéng hé thua 16. S& doanh nghiép 16n thua 16 & cac nganh bao hiém
va du lich ghi nhan trong nhiing nam vua qua chi 8 mic mot vai doanh nghiép. Tai nganh dich vu ngan
hang con s6 nay la 0. Day thuc su la mdt du hiéu cho thdy tinh hiéu qua trong kinh doanh clia cac doanh
nghiép I6n nganh dich vu cao hon cac nganh san xuat rat nhiéu. Mot trong nhing ly do la do tinh canh
tranh thdp hon va d6 rdi ro khéng cao nhu kinh doanh trong cac nganh san xuat. Ching ta sé di sau vao
phan tich cac chi s6 tai chinh bao gom cac chi sé thanh khoan, cac chi sé hoat dong, cac chi s6 ng va cac
chi s6 Igi nhuan trong nhiing phan tiép sau.

Ty lé cac doanh nghiép nho lam an thua 16 luén cao hon cac doanh nghiép I6n (xem Bang 2.11), dac biét
la trong cac nganh dich vu. Cé Ié d6i véi nhiing nganh can c6 nhu cau dau tu céng nghé va déi mai cong
nghé cao nhu cac nganh tai chinh ngan hang, bao hiém va du lich, cdc doanh nghiép nho sé kho cé thé
canh tranh dudc vdi cac doanh nghiép 16n trong cung nganh.
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4.2. Cdc chi sé thanh khoan'’

Céc chi s6 thanh khoan (hay con goi la cac chi s6 ng ngan han) bao gém ty s6 thanh toan hién tai va ty
s6 thanh toan nhanh. Cac chi s& nay thé hién nang luc thanh toan ng ngan han clia doanh nghiép, khi cac
chi s6 nay nam dudi gia tri ky vong chuén, nang luc thanh toan cac khoan ng ngan han sé giam xuéng.

4.2.1. Ty sé thanh todn hién tai

Tong tai san luu dong

Ty so thanh toan hiéntai =
Téng ng ngan han

Gia tri ky vong chuan = 2,0 (cac nganh san xuat) / 1,0 (cac nganh dich vu)

Bang 2.12 cho thay gia tri clia ty s& thanh toan hién tai clia cac nganh dudc phan tich. Khu vuc doanh
nghiép 16n nhin chung cé ty s6 thanh toan hién tai thap hon nhiéu so véi khu vuc doanh nghiép nho. Thém
vao do ty sé thanh toan hién tai cia cac doanh nghiép nho ludn vugt xa muc ky vong chuan. Diéu nay thé
hién nang luc thanh toan ng ngan han clia cac doanh nghiép nhé t8t hon nhiéu cac doanh nghiép I6n.
Do khong phai lo ngai nhiéu téi khu vic doanh nghiép nho, ching ta hay di sdu phan tich theo thai gian
ty s6 thanh toan hién tai cho cac doanh nghiép I6n.

Hinh 2.10 cho thay su bién déng vé ty sé thanh toan hién tai clia cac doanh nghiép I6n.">Nhin chung cac
nganh dich vu cé gia tri ty s6 thanh toan hién tai t6t hon cac nganh san xuét. Nang luc thanh toan ng ngan
han t6t nhat la 6 nganh dich vu ngan hang va du lich khi ty s6 nay trong 5 nam qua déu Ién hon mdc ky
vong chuan. Nganh bao hiém sau khi trai qua mét giai doan khé khan trong nam 2003-2005 véi ty s6
thanh toan hién tai nam dudai 0,7, da khoi phuc lai nang lyc thanh toan ng ngén han cta minh trong nam
2006. Trong giai doan 2000-2006, mac du ¢ mot vai nam co gia tri ty s6 thanh toan hién tai thap hon muic
ky vong chuén, nhin chung cac doanh nghiép I6n & nhém nganh san xuat va xay dung c6 nang lyc thanh
toan ng ngan han & muc chap nhan dugc. Trong vai nam gan day, trit nganh dét may co thé co déi chut
kho khan trong viéc thanh toan ng ngan han thi ty s& nay rat tét déi véi cac doanh nghiép 16n nganh du
lich va nganh san xuat thuc pham.

11. Cac chi s6 tai chinh rat khac nhau khi xét tdi quy mé doanh nghiép, do d6 ké ti phan nay chiing téi sé tap trung phan
tich theo quy m6 doanh nghiép hon theo quy mé toan nganh. Viéc phan tich nhu vay sé phan anh ding hon tinh hinh tai
chinh clia cac doanh nghiép thudc nganh va khac phuc dugc 16i outlier (néu o).

12. Gi4 tri ty s6 thanh toan hién tai cia cac doanh nghiép 16n nganh du lich trong ndm 2004 nam ngoai xu huéng bién
déng chung clia toan nganh 1a do 16i outlier va chi mang tinh tham khao.
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Hinh 2.10.
Xu hudng bién dong ty s6 thanh toan hién tai cia doanh nghiép Ién
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4.2.2. Ty sé thanh todn nhanh

Tong tai san luu dong - gia tri hang ton kho

Ty s6 thanh toan nhanh =
Téng ng ngan han

Gia tri ky vong chuan = 1,0

Nang lyc thanh toan ng ngan han ciing dudc thé hién qua ty sé thanh toan nhanh. Bang 2.13 cho thay
gia tri ctia ty s6 nay cho cac doanh nghiép trong nganh. Véi muc ky vong chuan 1,0, gia tri ctia chi sé nay
trong tat ca cac nganh déu rat tét. Tuy nhién cac doanh nghiép 16n nganh du lich va dich vy ngan hang
o gia tri ty s6 thanh toan nhanh nam dudi muc ky vong chudn mét chat. Cling giéng nhu vdi ty sé thanh
toan hién tai, cac doanh nghiép 16n nganh bao hiém cé ty s6 thanh toan nhanh kha thap so vai muc ky
vong chuan trong giai doan 2003-2005. Tuy nhién ty sé nay da dugdc phuc hoi trong nam 2006 & mic 1,06.
Do tinh thanh khoan clia cac hang héa dich vu (st dung ngay khi dugc cung cap), nhin chung nhiing tin
hiéu trén vé ty s6 thanh toan nhanh la khéng dang lo ngai lam cho cac doanh nghiép I6n thuéc nhom
nganh dich vuy.
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4.3. Cdc chi s6 hoat déng tai chinh
Cac chi s6 hoat dong tai chinh bao gdm ty s6 ton kho va ty & quay vong tai san cta cac doanh nghiép.

4.3.1. Ty sé tén kho

Hinh 2.11a.

Xu hudng bién déng ty sé ton kho ctia doanh nghiép
3.

2,5 4

0,5
0 . N
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
—e— San xuat thuc phdm  —=— Dét may —a— Xay dung
—»— Du lich —%— Dich vu ngan hang —e— Bao hiém

Téng gia tri hang tén kho

Ty so ton kho =
Téng ng ngan han

Gia tri ky vong chuéan = 0,5

Ty s6 ton kho thé hién tinh thanh khoan clia hang hoa tén kho. Nhu da chi ra 6 trén, do tinh chat dac biét
clia loai hinh hang héa dich vy, ty s6 ton kho sé khdng mang nhiéu y nghia trong viéc phan anh tinh thanh
khoan clia loai hang hoa nay. Déi véi cac nganh san xuat va xay dung con lai, gia tri ctia chi sé nay dugc
thé hién trong Bang 2.14. Gia tri clia cac chi sé trén muc ky vong chuén 0,5 cho thay nhin chung tinh thanh
khoan clia hang héa ton kho & cac nganh san xuat thuc pham, dét may va xay dung la rat tét. Khéng
nhing thé, Hinh 2.11a cho thdy xu hudng clia ty s6 hang hda ton kho cta cac doanh nghiép trong cac
nganh nay tuong doi 6n dinh 6 muic cao (khoang 2,0 trong nganh san xuat thuc pham, 1,5 trong nganh
xay dung va trén 1,0 & nganh dét may).



54

Doanh nghiép Viét Nam 2007

Mac du thé hién kha t6t 6 mic do toan nganh nhung 6 goc dé quy mé doanh nghiép buc tranh da cé su
khac biét. Cac doanh nghiép nho c6 ty sé ton kho rat t6t (cao hon nhiéu muc ky vong chuén 0,5) va rat
gan voi muc trung binh ca toan nganh. Tuy nhién tinh thanh khoan cta hang hoa tén kho trong cac
doanh nghiép 16n khong dugc tét nhu vay. Hinh 2.11b cho thay tri cac doanh nghiép I6n trong nganh
san xuat thuc pham cé gia tri ty s6 ton kho cao hon muc ky vong chuan (0,5), tinh thanh khoan clia hang
hoa ton kho trong cac doanh nghiép I6n thudc nganh xay dung khong dudc tét trong sudt giai doan
2000-2003 va mai chi dugc cai thién Ién trén muc ky vong chuan trong vong 3 nam tro lai day. Can dac
biét luu y la trong giai doan 2001-2006, chua mdt nam nao cac doanh nghiép I6n thuéc nganh dét may
o ty s6 ton kho 16n hon gia tri ky vong chuén.

Hinh 2.11b.
Xu hudng bién dong ty s6 ton kho cia doanh nghiép I6n™3
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13. Gia tri ty s6 tén kho clia cac doanh nghiép 16n nganh du lich trong ndm 2004 ndm ngoai xu hudng bién déng
chung cla toan nganh la do 16i outlier va chi mang tinh tham khao.
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4.3.2. Ty Ié quay vong tdi san

Doanh thu thuan ban hang

Ty lé quay vong tai san =
Toéng tai san

Gia tri ky vong chuan = Khéng c6

Ty |é quay vong tai san thé hién hiéu suat st dung tai san ctia cac doanh nghiép. Gia tri cta chi sé nay dudc
thé hién trong Bang 2.15 (phan Phu luc) va khuynh huéng clia né dugc chi ra trong Hinh 2.12. Ty 1é quay
vong tai san cao nhat trong cac doanh nghiép thudc nganh san xuat thuc pham, du lich va dét may. Cac
doanh nghiép thudc nganh bao hiém va dich vu ngan hang cé ty 1& quay vong tai san thap nhat. Nguyén
nhan chinh cta hién tugng nay la téng tai san clia cac doanh nghiép ngan hang va bao hiém thudng rat
I6n, vi vay cac doanh nghiép trong nganh dich vu ngan hang va bao hiém khong thé c6 hiéu sudt quay
vong tai san nhu doanh nghiép cac nganh san xuat thuc pham va dét may.

Gan nhu khong c6 su khac biét vé hiéu suat st dung tai san gita khu vuc doanh nghiép nhé va khu vuc
doanh nghiép I6n hau nhu trong cac nganh. Can luu y trong nam 2006 cac ngan hang I6n va cac cong ty
bao hiém 16n cé hiéu suat si dung tai san rat thap (0,07) 6 cac doanh nghiép ngan hang va (0,4) & cac
doanh nghiép bao hiém.

Hinh 2.12.

Xu hudng bién dong ty Ié quay vong tai san
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4.4. Cdc chi sé no
4.4.1. Ty Ié téng ng trén vén tu c6

Téng no

Ty lé tdng ng/vén tu c6 =
Toéng vén tu cé

Gia tri ky vong chuan = 1,0

La mot chi s6 danh gia mic dé no ciia doanh nghiép, gia tri ky vong chuén clia chi s6 nay la 1,0. Cac doanh
nghiép dugc ky vong khdéng vay qua tong sé von ty ¢ ciia minh. Gia tri clia chi so nay dugc thé hién trong
Bang 2.16. Trli nganh du lich c6 ty 1& téng ng trén vén tu c6 nho hon gia tri ky vong chuan, hau hét cac
doanh nghiép trong cac nganh con lai déu c6 téng s6 ng vugt qua téng von tu ¢ clia minh. Cac doanh
nghiép trong cac nganh san xuat thuc pham, dét may va xay dung thudng c6é mic vay ng gan gap doi sé
von tu co. Ty |é nay cao hon trong cac doanh nghiép bao hiém va dac biét cao trong cac doanh nghiép
nganh ngan hang (dao déng quang 7 dén 8 lan vén tu co). Viéc la nhiing doanh nghiép kinh doanh tién
té 6 thé phan nao ly giai mic do cao cla chi s6 nay 6 nganh bao hiém va ngan hang.

Tuy nhién, diéu dang lo ngai la toan bé cac doanh nghiép trong cac nganh phan tich (trti nganh du lich)
déu khéng thoa man tiéu chuén vé téng s6 ng trén von ty co. Hon thé nia, xu hudng nay c6 phan tang
Ién theo thoi gian (xem Hinh 2.13). Diéu nay cho thay cac doanh nghiép dua qua nhiéu vao nguén vén
vay dé phat trién san xuat kinh doanh, cac ngan hang va t6 chuc tin dung da cho vay nhiéu hon muc cho
phép. Pa co nhiéu tin hiéu vé lam phat hai chii s6 cla kinh té Viét Nam trong nlfa cui nam 2007 va du
bao sé con tang trong nam 2008. Néu Ngan hang Nha nudc that chat chinh sach tién té dé kiém ché lam
phat thi vai xu hudng vay ng nhu trén, cac doanh nghiép sé gap phai nhiéu khé khan trong viéc duy tri
muic d6 san xuat kinh doanh hién tai. Khé khan nay sé dén tu ca hai phia (ngudi vay) va ngudi cho vay (cac
ngan hang va té chuc tin dung). Viéc hy sinh tang truéng (ca vé muc do lan téc dd) do su giam sut san
xudt mang lai la kho c6 thé tranh khoi.
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Hinh 2.13.

Xu hudng vay ng ciia cac doanh nghiép

9.

—

0 T T T T T 1
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
—e— San xudt thyc phdm  —=— Dét may —A— Xay dung
—»— Du lich —s%— Dich vu ngan hang —e— Bao hiém

4.4.2. Hé s6 quay vong ng

Téng ng

Hé s6 quay vong ng =
Tong tai san

Gia tri ky vong chudan =  Khéng cé

Hé s6 quay vong ng khong phai la mot chi sé danh gia kha nang hoan ng clia cac doanh nghiép nhung
lai 1a chi s6 danh gia hiéu qua viéc st dung cac khoan ng trong cac hoat dong kinh doanh. Khéng co gia
tri ky vong chudn cho chi s6 nay, nhung viéc so sanh gia tri hé s6 quay vong ng clia doanh nghiép thudc
cac nganh khac hay cac nhom doanh nghiép trong cling nganh c6 thé néi [én hiéu suat st dung ng cla
cac doanh nghiép. Bang 2.17 cho thdy tri cac doanh nghiép trong nganh dich vu ngan hang cé hé sé quay
vOng ng cao nhat (gia tri dao déng trong khoang 0,7-0,8), cac doanh nghiép trong cac nganh san xuat
thuc pham, xay dung, dét may va bao hiém cé hé sé quay vong ng trong nhiing nam gan day dao doéng
trong khoang 0,4 - 0,5. Cac doanh nghiép kinh doanh trong nganh du lich c6 hiéu suat st dung ng kém
nhat (dudi 0,3).
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Hinh 2.14a.
Xu hudng quay vong ng cua cac doanh nghiép Ién
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Xét theo quy md doanh nghiép, cac doanh nghiép 16n st dung cac khoan ng c6 hiéu qua hon cac doanh
nghiép nhé (xem Bang 2.17 va cac Hinh 2.14a,b). Tai khu vyc doanh nghiép I6n, cac doanh nghiép trong
linh vuc ngan hang c6 mdc dé hiéu qua trong viéc st dung ng khéng cao hon nhiéu so véi cac doanh
nghiép I6n trong cac nganh kinh doanh khac. Cé |é gia trj tai sdn 16n cla cac ngan hang la ly do thu nhd
khoang cach clia hé s6 vay ng giia nganh ngan hang va cac nganh khac. G quy mé doanh nghiép nhd,
Igi thé vé nganh nghé mdi thé hién ro. Cac doanh nghiép nhé nganh ngan hang co hiéu suat st dung ng
cao hon nhiéu cac doanh nghiép nhé trong cac nganh khac. Dé nhan thay tu Hinh 2.14a,b la ty s6 quay
vong ng trong ca khu vic doanh nghiép I6n va nhd déu co xu hudng tang theo thai gian. Xu hudng nay
da cung ¢6 nhan dinh vé xu hudng vay ng clia cac doanh nghiép dugc phan tich trong muc 4.4.1. R rang
cling vdi viéc tang 1én cua hé sé quay vong ng, muc dé |é thudc vao cac khoan vay trong cac hoat dong
san xudt kinh doanh ctia doanh nghiép ciing ngay cang tang lén.
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Hinh 2.14b.
Xu hudng quay vong ng cua cac doanh nghiép nhoé
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4.5. Cdc chi sé Igi nhudn

Phan nay phan tich cac chi s6 Igi nhuan clia doanh nghiép dua trén két qua tinh toan clia nam chi so tai
chinh con lai (xem Bang 2.18 dén 2.22 phan Phu luc). Nhu da chi ra trong muc 4.1, ty 1é cac doanh nghiép
nhé lam an thua 16 16n hon nhiéu cac doanh nghiép 16n (ca vé sd tuyét ddi lan ty lé trén téng nganh). Vi
vay, dé két qua phan tich phan anh dung tinh hinh thuc té€ cho tiing nhém doanh nghiép, cac chi sé Igi
nhuan sé dugc phan tich theo quy md doanh nghiép trong tling nganh. Gia tri cho toan nganh cua cac
chi s6 sé chi mang tinh tham khao.

4.5.1. Ty sudt Igi nhudn hoat déng

Ldi nhuén trudc thué

Ty suat Igi nhuan hoat déng =
Doanh thu

Gia tri ky vong chudn = Khéng cé
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Hau nhu khu vuc doanh nghiép 16n lam an ¢ 1ai trong ba nam gan day (xem Bang 2.18). Lgi nhuan cao
nhat ti cac doanh nghiép 16n thudéc nhém nganh dich vu. Bing dau la cac doanh nghiép 16n nganh dich
vu ngan hang, noi ¢ ty suat Igi nhuan tang déu theo thoi gian va dat mic 0,31 (31%) trong nam 2006.
Trong nam 2006, cac doanh nghiép 16n trong nganh du lich ¢ muc lgi nhuén bang 4% clia doanh thu,
trong khi 6 nganh bao hiém muc nay chi dat 2% (giam 5% so véi nam 2005). Cac doanh nghiép 16n nganh
xay dung va san xuat thuc pham sau khi trai qua mot giai doan kinh doanh khong may hiéu qua da dat
muic 1ai 1% trong nam 2006. Dang lo ngai nhat la cac doanh nghiép nganh dét may. Két qua tinh toan
cho thay ty suat Igi nhuan clia cac doanh nghiép I6n nganh dét may luén & muc am (thua 16) va trong vai
nam gan day xu hudng nay con tram trong hon. Néu mc 16 trong nam 2004 va 2005 clia cac doanh
nghiép I6n nganh dét may 6 muic 7% va 5% thi nam 2006 mdc nay da tang 1én 9%. SU dung lao déng ré
va nguyén vat liéu nhap ngoai, phan lai mang lai cho cac doanh nghiép nganh dét may (hay gia tri gia tang
cho nén kinh té) nam & dong gdp clia ngudi lao dong.

Bang 2.18 cling cho thdy mét buic tranh khong sang sua vé tinh hinh kinh doanh tai khu vuc doanh nghiép
nho. Tri cac doanh nghiép nho kinh doanh trong linh vuc dich vu ngan hang, két qua tinh toan cho tat
ca cac nganh con lai déu ghi nhan tinh trang kinh doanh thua 16 cta cac doanh nghiép nay. Bo qua 16i
théng ké co thé ndy sinh trong qua trinh diéu tra™, tinh trang kinh doanh thua 16 trong suét giai doan
2000-2006 cla cac doanh nghiép nhd trong tat ca cac nganh (trti dich vu ngan hang) khéng phan anh
thuc té kinh doanh clia toan nganh néi riéng hay cta ca nén kinh té néi chung. Cé thé nhin qua téng thué
thu dudc ti thué thu nhap doanh nghiép, chap nhan két qua tinh toan day 1én mét tin hiéu dang lo ngai
vé tinh hinh kinh doanh ctia khu vuc doanh nghiép nho trong cac nganh san xuat thuc phdm va dét may.
Theo xu hudng héi nhap véi kinh t& khu vuc (AFTA) va quoc té (WTO), Chinh phu sé phai dé bo cac hang
rao bao ho thué quan va cac bién phap trg cap. Nang luc canh tranh kém sé khién cac doanh nghiép nho
ngay cang gap nhiéu kho khan trong kinh doanh.

4.5.2. Cdc ty Ié quay vong

Cac ty |é quay vong [von tu cd/cac khoan phai thu/tai san ¢ dinh/ton kho] dudc st dung dé danh gia tinh
hiéu qua trong viéc tao doanh thu ti viéc quan ly va st dung tai san/ngudn von cla cac doanh nghiép.
Khong cé gia tri ky vong chudn, ty 1é nay cang cao chiing t6 doanh nghiép cang st dung hiéu qua von/tai
san ctia minh.

Ty I& quay vong v8n ty cé (Bang 2.19)

Doanh thu

Ty lé quay vong von tu co6 =
Von chu sé hiu

Gia tri ky vong chudn = Khéng cé

14. Ngoai I6i do thu thap théng tin nay sinh trong qua trinh diéu tra, cac doanh nghiép nhé cé thé cé xu huéng duy tri
muc d6 lai nhat dinh (hoac 16) trong k&t qua kinh doanh nham giam thiéu khoan nép thué thu nhap doanh nghiép
(28%) bang viéc tang cac khoan chi tiéu dau vao. Tuy nhién cho dén nay xu hudng nay van chua dugc kiém ching khoa
hoc nén chiing t6i khong thé rit ra dugc két ludn nao ti gia thiét nay.
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Hinh 2.15.
Xu hudng quay vong von tu co
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Ty |é quay vong von tu c6 cao nhat & doanh nghiép thudc cac nganh san xuat thuc pham, du lich. Doanh
nghiép thudc cac nganh dét may, xay dung va bao hiém thuéc nhom cé ty 1é quay vong vén trung binh.
Cac doanh nghiép trong nganh dich vu ngan hang co hiéu suét st dung von ctia minh thap nhat. Khong
nhiing thé, xu hudng giam dan cua ty 1& quay vong vén cla cac doanh nghiép trong nganh ngan hang
hoan toan déi ngudc vai xu hudng hiéu qua ngay cang cai thién trong viéc st dung von cla cac doanh
nghiép thudc cac nganh con lai (xem Hinh 2.15). Cé & viéc tang von lién tuc clia nhiéu ngan hang thuong
mai c6 phan trong thoi gian qua la nguyén nhan chinh lam giam tinh hiéu qua trong viéc st dung von tu
c6 cla nhiing doanh nghiép nay.

Ty |é quay vong cac khoan phai thu (Bang 2.20)

Doanh thu

Ty lé quay vong cac khoan phai thu =
Cac khoan phai thu

Gia tri ky vong chuan = Khéng c6
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Hinh 2.16.

Xu hudng quay vong cac khoan phai thu
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Giéng nhu 6 ty 1é quay vong von tu co, mot lan niia cac doanh nghiép trong nganh san xuat thyc pham
va du lich thuéc nhém cé chi s6 cao nhat. Cac doanh nghiép thudc cac nganh dét may va xay dung 6 nhom
thi hai. Ty 1é quay vong cac khoan phai thu thap nhat 6 cac doanh nghiép thudéc nganh dich vu ngan hang
va bao hiém. Ly do chu yéu ¢ |é do xu hudng ngay cang tang cua cac khoan ng clia doanh nghiép. Tuy
nhién, trong hai nam gan day (2005-2006) ty 1& nay c6 dugc cai thién doéi chut déi voi cac doanh nghiép
trong nganh ngan hang.

Ty I& quay vong tai san ¢ dinh (Bang 2.21)

Doanh thu

Ty lé quay vong tai san c6 dinh =
Tong gia tri tai san ¢ dinh

Gia tri ky vong chudan = Khéng co
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Hinh 2.17.

Xu hudng quay vong tai san co dinh
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Mac du c6 khac nhau vé muic dé cla ty s quay vong tai san c6 dinh theo quy moé doanh nghiép (khu vuc
doanh nghiép nho thudng cé ty 1é cao hon khu vic doanh nghiép I6n do sy khac biét vé trj gia cla tai san
6 dinh), tuy nhién xu huéng ctia hai khu vuc nay noi chung khong khac nhiéu so véi xu hudng chung cla
nganh. Ty I& quay vong tai san ¢6 dinh cao nhat & cac doanh nghiép thudc nganh du lich va tang nhanh
trong giai doan 2003-2006. Diéu nay cho thady cling vdi viéc tang nhanh doanh thu ti du lich, cac doanh
nghiép trong nganh du lich da kiém soat rat t6t cac khoan dau tu vao tai san cé dinh trong giai doan nay.
Cac doanh nghiép trong cac nganh dich vu ngan hang va xay dung c6 mic quay vong tai san c¢d dinh thudc
nhom thap hon. Thap nhat la cac doanh nghiép trong cac nganh bao hiém, dét may va san xudt thuc
pham.

Ty 1& quay vong ton kho

Doanh thu

Ty lé quay vong tén kho =
Téng gia tri hang ton kho

Gia tri ky vong chuan = Khéng c6
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Ty 1& quay vong ton kho dugc thé hién trong Bang 2.22. Thuc ra ty 1é nay mang nhiéu y nghia vdi cac doanh
nghiép hoat déng trong cac nganh san xuat hon la cac nganh dich vu (bdi tinh chat tiéu thu ngay khi co
nhu cau clia cac hang héa dich vu). Bang 2.22 cho thdy ty 1é quay vong ton kho & cac doanh nghiép I6n
nganh san xuat thuc pham kém & nganh dét may (14 so véi 32 trong nam 2006). Tuy nhién, cac doanh
nghiép nho trong nganh san xuat thyc pham lai té ra c6 hiéu qua hon trong viéc quan ly hang ton kho do
stic ép (26 so vdi 16 nam 2006). Néu xét tdi tinh chat hang hoa (hang thuc phdm c¢6 thoi han st dung ngan
hon hang dét may c6 tinh thai trang theo mua) thi cac doanh nghiép trong nganh thuc phdm can phai cai
thién ty & s nay hon la cac doanh nghiép trong nganh dét may.

Hinh 2.18.
Xu hudng quay vong tén kho
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4.6. Két ludn

4.6.1. Két ludn tir phan tich cdc chi sé6 thanh khoan

Phan tich cac chi s6 thanh khoan cho thdy hau nhu cac doanh nghiép trong sau nganh dugdc phén tich déu
6 kha nang thanh toan tét cac khoan ng ngan han. Tuy nhién, gia tri rat cao cta cac chi sé thanh khoan
trong khoi doanh nghiép nho so vai gia tri ky vong chuan cho thay, mac du cé quy mé nhd nhung kha nang
thanh toan ng ngan han clia cac doanh nghiép nho tét hon nhiéu so véi cac doanh nghiép 16n. Pay thuc
su la diéu can quan tdm clia cac doanh nghiép I6n, dac biét 1a cac téng céng ty co ty 1é vén quéc doanh
cao, vén van dugc coi la kém nang doéng hon so voi khéi doanh nghiép tu nhan va dau tu nudc ngoai.

Tinh thanh khoan cta hang héa tén kho trong cac doanh nghiép nhé thudng rat tét va cao hon nhiéu so
véi cac doanh nghiép 16n. Bac biét luu y véi cac doanh nghiép 16n nganh dét may, trong sudt giai doan
2000-2006, khéng nam nao cac doanh nghiép nay cé ty s6 ton kho cao hon muc ky vong chuan.

4.6.2. Két ludn tu phan tich cdc chi sé hoat déng

Phan tich cac chi s6 hoat dong cho thdy hiéu suat st dung tai san thudng thap hon & cac doanh nghiép
thudc nganh du lich hay tai chinh ngan hang (do lugng tai sdn doanh nghiép kha I&n). Tuy nhién, cac
ngan hang I6n va cac doanh nghiép bao hiém I6n can luu y vé hé s st dung tai san cta minh trong ndm
2006 (do ching 6 muc qua thap).

4.6.3. Két ludn tur phdn tich cdc chi sé ng

Phan tich cac chi s6 ng cho thay cac doanh nghiép ngay cang Ié thudc vao cac khoan vay dé phat trién
san xuat kinh doanh (khong chi tang 1én vé mic do vay ng, tan suat vay ng clia cac doanh nghiép cling
tang |én theo thaoi gian). Cac ngan hang dé dap ting cling dang cho vay ng nhiéu han muc cho phép. Viéc
khéng thoa man tiéu chuan vé téng sé ng trén von tuy co, cac doanh nghiép da dé 16 diém yéu cua minh.
Néu lam phat 6 Viét Nam xay ra & muc cao (da c6 nhiéu tin hiéu dang ngai vé hién tugng nay) cling voi
anh huang cua suy thoai kinh t& My trong thai gian téi, chac chan sé co nhiéu doanh nghiép sé bi anh
huong. G muc dd vi md, tng trudng kinh t& Viét Nam vi thé ciing sé cham lai.

4.6.4. Két ludn tir phdn tich cdc chi sé Igi nhudn

Phan tich cac chi s6 Igi nhuan cho thdy ty suat Igi nhuan am cla cac doanh nghiép dét may trong suét giai
doan phan tich (2000-2006) la mot canh bao vé tinh hinh kinh doanh trong nganh dét may. Véi xu hudng
ngay cang thua l6, cac doanh nghiép trong nganh dét may phai thuc su d&i méi (céng nghé san xuét, quan
ly) nham tang tinh canh tranh va cai thién tinh hinh kinh doanh. Giai doan héi nhap da va dang mad ra nhiéu
o hdi cho cac doanh nghiép dét may co nang luc canh tranh va cing mang lai nhiéu thach thdc doi véi
cac doanh nghiép chadm doi mdi. Cling nhu cac doanh nghiép trong nganh dét may, tinh hinh kinh doanh
thua 16 lién tuc clia cac doanh nghiép nho (tri nhiing doanh nghiép trong nganh dich vu ngan hang) cting
la mot tin hiéu cadnh bao cho cac doanh nghiép nay.

Ngoai ra, ty 1& quay vong von tuy co va ty 1é quay vong cac khoan phai thu thdp nhac nhé cac doanh nghiép trong
nganh ngan hang can luu y tinh hiéu qua trong viéc st dung von tu cé va kiém soat ng (cac khoan phai thu).
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5. Cong nghé

5.1. Tinh hinh hoat déng ddu tu déi méi céng nghé

5.1.1. Mic dédu tu vao tai san cé dinh cao hon ca 6 cdc doanh nghiép thuéc nhém nganh
dich vu

Hinh 2.19.
Xu hudng dau tu vao tai san c6 dinh trén mét lao dong (don vi: triéu déng)
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Hinh 2.19 thé hién xu hudng dau tu vao tai san co dinh (Tai san ¢6 dinh va dau tu dai han/mot lao dong,
xem Bang 2.23). Do tai san ¢& dinh bao gébm may moc nha xudng nén chi sé nay thé hién nang luc cong
nghé clia doanh nghiép trén mét lao déng. Dé nhan thay, muc dau tu vao tai san cd dinh tang nhanh hon
va 6 muc cao hon tai cac nganh dich vu ngan hang va bao hiém. Trong khi tai cac nganh san xuét thuc
pham, dét may va xay dung, dau tu vao may moc va nha xudng cé tang nhung cham va c6 xu hudng giam
nhe trong ndm 2006. Nguyén nhan clia hién tuong nay nam & su khac biét vé cong nghé trong cac nganh
kinh t&."> Cac nganh dich vy, nhat la cac nganh dich vu tai chinh ngan hang co trinh d6 cong nghé cao va
nhu cau d6i mai cong nghé lién tuc. Nhu cau nay dac biét tang trong hoan canh Viét Nam héi nhap hoan
toan véi nén kinh té thé gidi. Trong khi do, cong nghé cho san xuat thuc pham va dét may, xay dung cd
toc dd doi méi cham hon va nhu cau déi mdi khéng cao trong cac doanh nghiép. Chiing ta sé phan tich
ky hon vé cac chi sé cong nghé trong cac muc tiép theo cta phan nay.

15. Néu chi so sanh muc dau tu (tuyét ddi) vao tai san cd dinh, thay vi k&t luan vé muc dé céng nghé va téc do thay déi
c6ng nghé co thé co 1ap luan 1a cac doanh nghiép trong nganh ngan hang va bao hiém cé nhu cau va téc dé tang quy mo
san xudt cao. Tuy nhién & day ching t6i so sanh ty & dau tu vao tai san cd dinh trén mét lao dong (va trén téng tai san)
nén yéu td quy moé doanh nghiép khéng con ty 1& thudn voi téc do va mic dé tang clia cac chi s6 nay (xem chd thich 10).
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5.1.2. Doanh nghiép trong cdc nganh dich vu co téc dé ddu tu cho cong nghé cao hon cdc
nganh khdc

Hinh 2.20a.

Xu hudng dau tu vao tai san c¢é dinh trong téng tai san
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Né&u nhu xu huéng bién déng clia chi sé “Tai san ¢6 dinh va dau tu dai han trén mot lao dong” (xem
muc 5.1.1) phan nao bi anh hudng cuta su bién déng vé téng lao dong trong cac doanh nghiép thudc
nganh thi chi s6 “Tai san cé dinh va dau tu dai han/téng tai san” sé gop phan lam ré hon xu hudng dau
tu vao cong nghé (nha xudng may moc) clia cac doanh nghiép.’® Xu hudng nay dugc thé hién trong Hinh
2.20a (Bang 2.24 thé hién gia tri clia chi s& nay). Hinh 2.20a da khang dinh xu huéng dau tu vao céng nghé
ngay cang tang cua cac doanh nghiép trong nganh dich vy nhét la dich vu ngan hang. Néu nhu chi sé vé
“Tai san co dinh va dau tu dai han trén mét lao dong” cho thdy xu hudng dau tu vao tai san cd dinh 6 cac
nganh san xuat ¢ tang nhe theo thoi gian thi  Hinh 2.20a xu huéng dau tu tai cac nganh nay lai giam
dan. Biéu nay mat Ian ntia khang dinh t8c d6 dau tu cho d6i mdi cong nghé & cac doanh nghiép nganh
dich vu ngan hang va bao hiém la cao hon cac nganh con lai. Xu hudng trén Hinh 2.20a sé rd rét hon néu
chuing ta chi xem xét t6i khu vuc cac doanh nghiép 16n (xem Hinh 2.20b).

16. Hién nhién cac doanh nghiép co gia tri tai san I6n thudng o tri gia tai san ¢é dinh cao (tuong déi) so vdi cac doanh nghiép
khac. Tuy nhién, xu hudng tang hay giam clia ty s6 gia tri tai san cd dinh/téng tai san sé khong ty 1& thuan vdi téng tri gia
tai san clia doanh nghiép. Xu hudng nay chi tang néu: (i) doanh nghiép tang dau tu vao tai san cé dinh va/hoac (i) téng tri
gia tai san clia doanh nghiép giam dan theo thai gian. Trong trudng hop & cac nganh cé ty 1 tang trudng cao, xac suat
xuat hién 13 rat hiém.
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Hinh 2.20b.
Xu huéng dau tu vao tai san cd dinh trong téng tai san clia cac doanh nghiép I6n
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5.2. Tinh hinh hoat déng nghién ciu trién khai (R&D) va déi mdéi céng
nghé

P& mai cong nghé clia doanh nghiép c6 thé thong qua nghién ctu trién khai hoac thong qua viéc chuyén
nhugng cong nghé ti cac doanh nghiép/ca nhan hay cac t6 chtic (nghién cliu) khac hién dang sé hiiu céng
nghé hay phat minh/sang ché&. Nghién clu trién khai la ngudn tri thiic quan trong nhat cho cac hoat déng
d6i méi cong nghé clia doanh nghiép.

Néu khéng thuc hién cac hoat déng nghién clu trién khai, doanh nghiép chi c6 thé déi méi cdng nghé
clia minh théng qua viéc chuyén giao cdng nghé (thiét bi may moc va bi quyét cong nghé), thudng la do
nhap khadu hay chuyén giao tui cac déi tac nudc ngoai. Doanh nghiép sé kho c6 thé lam chd hoan toan
ngay dugc cdng nghé ctia minh do thiéu tri thiic can thiét von chi co dugc théng qua cac hoat dong R&D
va phat minh sang ché&. Nhu vay doanh nghiép nhap khau cong nghé sé bi “bay” (lock-in) trong céng nghé
clia minh. Va do doanh nghiép khong cé cac hoat dong R&D, cac t6 chiic nghién cliu, cac ca nhan thudc
hé théng ddi méi qudc gia khong thé tham gia dugc vao qua trinh hoc hoi va truyén ba tri thic lién quan
dén cong nghé mdi, hay noi cach khac ho da bi “khda ngoai” (lock-out). Cac doanh nghiép san xudt 6t
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4 Viét Nam la mot vi du dién hinh, ho s6 hiiu cong nghé cao nhung khéng lam chi dudc cong nghé va
phai lé thudc vao nguyén liéu nhap khau. Cing do khong thuc hién R&D, cac doanh nghiép thudc cac
nganh céng nghiép phu trg khéng hoc hoi dudc tif cac doanh nghiép san xuat 6t6 va do vay khéng du
nang luc cung cap san pham thay thé cho nguyén liéu nhap khau.

Phan nay sé phan tich thuc trang cac hoat dong R&D va d6i mdi cong nghé clia doanh nghiép. Do han
ché vé di liéu diéu tra doanh nghiép, thong ké vé cac hoat déong R&D va déi méi cong nghé chi co dugc
cho nhiing nam 2000, 2002 va 2004. Tuy nhién phan tich nhiing di liéu nay ciing cho chuing ta thay dugc
mot buc tranh vé tinh hinh d6i méi cong nghé trong cac nganh phan tich.

Bang 2.25 trinh bay ty 1& doanh nghiép thuc hién cac hoat dong R&D trong giai doan 2000-2004. Ty lé
doanh nghiép thuc hién R&D trong toan nganh rat nho. Ty 1é cao nhat & cac doanh nghiép nganh san xuat
thuc pham (0,73% nam 2004). Tai nganh dét may, trong nam 2000 ty 1& nay 6 mdc 2,18% nhung dén
2004 da rét xudng vi tri thu hai (0,38% bang ty € trong cac doanh nghiép dich vu ngan hang). Nganh xay
dung c6 0,11% (2004) cac doanh nghiép thuc hién R&D. Trong cac nganh bao hiém va du lich, ty & nay
& muc 0%. Theo quy mé doanh nghiép, trit cdc doanh nghiép dich vu ngén hang, hau nhu cac hoat déng
R&D hiém hoi nay chi dugc thuc hién & nhiing doanh nghiép c6 quy mé Ién (xem Bang 2.25).

So vai ty 1é doanh nghiép thuc hién hoat déng R&D, trong nam 2004 s& doanh nghiép thuc hién d6i mdi
c6ng nghé cé cao hon trong cac nganh xay dung (1%) va san xuat thuc pham (0,52%) (xem Bang 2.26).
Tuy nhién trong nganh dich vu ngan hang ty 1& nay da rét xuéng chi con 0,19% (2004) mac du trong nam
2002 c6 t3i 0,58% cac doanh nghiép trong nganh dich vu ngan hang thuc hién déi mdi cong nghé. Theo
quy mé doanh nghiép, cling nhu cac hoat ddng R&D, hoat dong ddi mai cdng nghé phan 16n dugc thuc
hién & nhiing doanh nghiép ¢4 quy mo I6n (xem Bang 2.26).

5.3. Bdnh gid ndng luc thuc hién déi méi céng nghé

Nang luc thuc hién d6i méi cong nghé dudc danh gia thong qua cac chi s6 vé nguodn luc tai chinh va
nguon luyc con ngudi.

5.3.1. Nguén lyc tai chinh cho hoat déng déi méi céng nghé

Mac du téng chi phi cho cac hoat dong R&D con rat han ché nhung mét tin hiéu dang mung la tri cac
doanh nghiép dét may, trong cac nganh san xuat thuc pham, xay dung va ngan hang, chi cho cac hoat
dong R&D co xu hudng tang 1én dan theo thai gian. Nhu da phan tich trong muc 5.2 (tinh hinh hoat déng
nghién clu trién khai va déi méi cdng nghé), do cac hoat déng R&D dudc thuc hién chl yéu & khu vuc
doanh nghiép quy mo Ién, nguén tai chinh cho khu vuc nay ciing cao hon rat nhiéu khu vic doanh nghiép
nho (gan 100% chi phi R&D trong cac nganh dét may va dich vu ngan hang, 86% trong nganh san xuat
thuc pham, 74% trong nganh xay dung dugc thuc hién bai cac doanh nghiép I6n).

Ngudn tai chinh cht yéu cho cac hoat dong R&D dudc thé hién trong cac Bang 2.27 - 2.29. Trong giai doan
2000-2004, ngan sach nha nudc danh cho cac hoat dong R&D ¢é xu hudng tang én va dat t6i hon V2 tong
chi phi cho R&D & nganh san xuat thuc pham, gan 30% chi phi cho R&D trong nganh dét may va xay dung.
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Nganh ngan hang khong dugc hudng gi ti ngudn ngan sach nha nudc cho cac hoat dong R&D. 100% chi
phi cho cac hoat déng R&D trong cac doanh nghiép nganh ngan hang dugc tai trg boi ngudn von tu co
clia doanh nghiép. V2 chi phi con lai cho R&D clia cac doanh nghiép san xuat thuc phdm clng ti ngudn
vOn tu c6 cta doanh nghiép. Riéng 6 cac doanh nghiép nganh dét may va xay dung, moét phan nhé ngudn
von cho cac hoat dong R&D c6 ngudn gbe tu nudc ngoai (17% cho cac doanh nghiép dét may, 4% cho
xay dung). Phan con lai ti ngudn vén tu c6 cta doanh nghiép.

Tong chi phi cho d6i méi cong nghé cao hon nhiéu so véi chi phi cho R&D (xem Bang 2.30). Nam 2004,
chi phi d8i mdi cdng nghé cao nhat nam & cac nganh san xuét thuc phadm. Cac doanh nghiép trong nganh
dich vu ngan hang ding thi hai, tiép sau la cac doanh nghiép xay dung va dét may. D liéu théng ké khong
ghi nhan ¢é chi phi cho d&i mai cdng nghé trong cac doanh nghiép nganh du lich va bao hiém. Nguagc lai
vGi chi phi cho R&D, chi phi cho d6i méi cdng nghé & tat ca cac doanh nghiép nganh san xuat thuc pham,
dich vu ngan hang, xay dung va dét may co6 xu hudng giam theo thdi gian.

Ngan sach nha nudc chi cho cac hoat dong déi méi cdng nghé rat it. Nam 2004, lugng ngén sach nha nudc
danh cho cac hoat dong d6i méi cong nghé ctia doanh nghiép chi chiém 8% téng chi phi d6i méi cong nghé
trong nganh san xuat thuc pham, 4% trong nganh dét may, 1% trong nganh xay dung (xem Bang 2.31). Gan
nhu toan b chi ngan sach nha nudc danh cho khu vuc doanh nghiép 16n (chd yéu la cac doanh nghiép
€6 von clia Nha nudc thudc khoi nay). Cac doanh nghiép nho co vé khéng dugc trg gidp ti ngan sach nha
nudc cho cac hoat dong déi moi cong nghé. Cling nhu cac hoat déng R&D, cac doanh nghiép trong nganh
ngan hang tu chi tra cho cac hoat dong déi méi cong nghé clia minh. Phan chi con lai cho cac hoat déng
d6i moi cong nghé cla cac doanh nghiép nganh san xuat thuc pham, dét may va xay dung déu lay tu
nguon von tu ¢ clia doanh nghiép (xem Bang 2.32).

Chu yéu cac hoat déng déi mai cdng nghé dién ra trong khu vuc doanh nghiép 16n, chi clia cac doanh
nghiép nho cho cac hoat déng nay chiém mot ty |é rat nhé trong tong chi phi cho d6i méi cdng nghé cua
toan nganh (khéng qua 2% & nganh cao nhat).

5.3.2. Nguén luc con ngudi cho hoat déng dé6i méi céng nghé

Nguén luyc con ngudi cho cac hoat déng déi mai cdng nghé chinh la cac can bé khoa hoc va cong nghé
trong cac doanh nghiép (xem Bang 2.33). Trung khdp véi két qua phan tich trong phan cac chi sé lao dong,
ty 1& cac can bd khoa hoc va céng nghé trong téng lao déng cao nhat 6 cac nganh dich vu: ndm 2004,
dich vu ngan hang chiém 78%, bao hiém 68%, du lich 30%. O cac nganh khac ty |é nay kha khiém tén:
xay dung 10%, san xuat thuc pham 7% va dét may 4%. Vi cac can bo khoa hoc va cong nghé déu co trinh
do dai hoc hoac trén dai hoc, viéc chiém mét ty 1é cao trong cac nganh dich vu (nhat la nganh dich vu ngan
hang) mot an nda thé hién nhu cau vé lao dong co trinh d6 cao lam viéc trong nhiing nganh nay. Cac
doanh nghiép st dung nhiéu lao ddng nhu dét may, san xudt thuc pham va xay dung lai 6 nhu cau nhiéu
4 cac lao dong phé thong. Ty 1& can bd khoa hoc va cdng nghé cé trinh d6 cao dang, dai hoc Ia da s6 (tu
97-99% 6 hau hét cac nganh). Can bé trén dai hoc chi chiém 1-3% cua tong sé can bd khoa hoc va cong
nghé hoc (xem Bang 2.34).
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5.4. Két ludgn

1. Do nhu cau vé trinh d6 cdng nghé cao nén doanh nghiép trong cac nganh dich vu (dich vu ngan hang,
bao hiém, du lich) c6 muc dau tu vao tai san ¢ dinh cao hon la cac nganh san xuét. Khong chi thé,
téc d6 d6i mai cong nghé trong nhiing nganh nay rat cao, trong khi 6 cac nganh san xuat thuc pham,
dét may va xay dung téc d6 dau tu cia doanh nghiép trong viéc md réng san xuat va thay déi cong
nghé giam dan theo thaoi gian.

2. Nguén tai chinh cho cac hoat dong R&D va déi mai cong nghé chiém chu yéu ti ngudn von tu ¢é cla
doanh nghiép. Ty Ié von nha nudc cho cac hoat déng R&D va hoat déng d6i mai cdng nghé la thap va
chu yéu tap trung vao khu vuc doanh nghiép I6n la khu vuc tap trung nhiéu cac doanh nghiép c6 von
nha nudc. Piéu nay cd ngu y vé mat chinh sach cho cac hoat dong déi mai cong nghé. O cac nudc da
phat trién (My, cac nudc Tay Au), chi phi ti ngan sach nha nudc danh cho viéc R&D va d6i mdi cong
nghé la rat I6n. Chinh phl va B6 Khoa hoc va Céng nghé can quan tam tdi viéc danh va phan bé nguén
vén nay sao cho o6 hiéu qua va tao ra dugc Igi thé canh tranh cho cac doanh nghiép.

3. Doanh nghiép trong cac nganh dich vu c6 ngudn luc vé con ngudi cho cac hoat déng d6i méi cong
nghé cao nhat. Ty |é lao ddng c6 trinh do dai hoc 6 nhiing nganh nay vi thé ciing rat cao. Ty 1& nay cho
thdy cac nganh dich vy, diing dau la nganh dich vu ngan hang cé nhu cau I6n déi véi lao déng c6 trinh
do6 cao. K&t ludn nay hoan toan pht hgp véi xu hudng néu Ién trong phan cac chi sé lao déng.

6. Tiép cdn thi truong

C6 rat nhiéu yéu t6 co thé st dung dé danh gia nang luc tiép can thi trudng cta doanh nghiép. Mot diéu
dang tiéc la co sé di liéu tong diéu tra doanh nghiép clia Téng cuc Théng ké khdng cho phép phan tich
sdu vé nang luc ti€p can thj trudng cta doanh nghiép. Bao cao nay chi co thé cho phép tinh toan cac chi
s6 nang luc tiép can thi trudng cta doanh nghiép trén ba khia canh chinh: (i) tinh hinh két néi internet
(Bang 2.35), (ii) s6 doanh nghiép c6 website (Bang 2.36) va (jii) tinh hinh thuc hién giao dich thuong mai
dién tu (Bang 2.37)."

6.1. Xu huéng két néi internet

Bang 2.35 cho thay xu hudng két ndi internet cia cac doanh nghiép tang theo thai gian. Cac doanh nghiép
thudc nganh du lich va bao hiém c6 ty Ié két ndi internet cao nhat (nam 2005 ty 1é nay la 75% trong
nganh bao hiém va 63% trong nganh du lich). Ty I& cao trong nganh du lich Ia mét tin hiéu dang muing
vi chl yéu cac hoat dong tiép can thi trudng cta dich vu du lich trén thé gidi dugc thuc hién qua internet.

17. Khéng chi han ché vé cac chi s6 ti€p can thj trudng, trong phan nay di liéu chi cho phép ching t6i tinh toan cho
giai doan 2002-2005. Nhu da néi 6 phan 1 clia bao cao, d€ dam bao tinh nhat quan trong phan tich so sanh (compara-
tive analysis) chiing t6i khong thé st dung mot/mot vai bd co sé di liéu khac.
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Cac doanh nghiép dét may co ty lé két noi internet ding thd ba (53% trong nam 2005). Ty |é két noi
internet cta cac doanh nghiép dét may kha én dinh theo thai gian. Cac doanh nghiép trong cac nganh
san xuat thuc pham, xay dung va ngan hang co ty 1& két néi internet dao déng quanh muc 25% trong nam
2005. Mot diéu dang ngac nhién la xu hudéng két néi internet chu yéu tai khu vuc cac doanh nghiép quy
mo nho. Ty 1é cac doanh nghiép nho cé két ndi internet dat muic trén 80% trong téng sé cac doanh nghiép
€6 két ndi internet tai cac nganh du lich, dich vu ngan hang va xay dung. 3 cac nganh con lai ty 1é doanh
nghiép nho cé két noi internet cling chiém da sé (dao déng quanh muc 60%).

6.2. Xu huong doanh nghiép co website

Xu hudng st dung website dé quang ba va ti€p can thi trudng cta cac doanh nghiép dugc thé hién trong
Bang 2.36. Cling nhu xu hudng két ndi internet, ngay cang nhiéu doanh nghiép st dung website riéng dé
ti€p can thi trudng. Tuy nhién ty 1& doanh nghiép st dung website riéng thap hon nhiéu so véi ty 1é doanh
nghiép két ndi internet. Cac doanh nghiép thudc nganh du lich va bao hiém van dan dau trong viéc st dung
website dé quang ba cho dich vy kinh doanh ctia minh (ty 1& cac doanh nghiép c6 website trong hai nganh
du lich va bao hiém nam 2005 tuong (ing la 23% va 38%). Cac doanh nghiép trong nganh dich vu ngan
hang va dét may cd ty |é st dung website cho riéng minh 6 muc 7% trong nam 2005. Ty Ié doanh nghiép
su dung internet dé tiép can thi trudng thap nhat & nganh xay dung (chi 2%). Xét theo quy md doanh
nghiép, dai da sé cac doanh nghiép cé website trong nganh du lich la cac doanh nghiép nho (ty 1& nay 1én
tdi trén 90% trong nam 2005). Ty |é c6 website chiém da s6 trong khu vic doanh nghiép nho dugc tim
thay trong cac nganh dich vu ngan hang va xay dung (hon 60%). G cac nganh con lai, ty I& nay nghiéng
vé khu vuc doanh nghiép I6n.

6.3. Xu huéng doanh nghiép su dung thuong mai dién tu

Dii liéu vé viéc st dung thuong mai dién tu dugc thé hién trong Bang 2.37. Rat tiéc la co so di liéu chi cho
phép tinh toan cho cac nam 2004 va 2005. Cling nhu v&i xu huéng st dung internet va website, xu hudng
st dung thuong mai dién t( trong cac doanh nghiép cling tang dan theo thai gian. Tuy nhién ty 1&é doanh
nghiép cé giao dich thuong mai dién tu 1a kha thap. Ty 1& nay cao nhat trong cac doanh nghiép thudc cac
nganh du lich, bao hiém va dét may. Tiép theo la cac doanh nghiép trong nganh san xuét thuc pham, dich
vu ngan hang. Blng cudi bang xép hang la cac doanh nghiép thudc nganh xay dung. Tri nganh dét may
va san xuat thuc pham co6 sé doanh nghiép I6n thuc hién giao dich dién ti chiém da s6, ty |é nay nghiéng
vé khu vic doanh nghiép nho trong cac nganh con lai. Bac biét trong nganh bao hiém, 100% doanh
nghiép thuc hién giao dich dién tu la cdc doanh nghiép nho.
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6.4. Két ludn

1. Viéc tang Ién cta xu hudng st dung internet dé ti€p can thj trudng va trong cac giao dich dién tu la
mét tin hiéu tot, nhat la trong ky nguyén toan cau hoa hién nay. Viéc xay dung mét thuong hiéu tét
phai gan lién voi viéc quang ba va st dung thuong hiéu nay trén toan cau.

2. Cac doanh nghiép kinh doanh du lich Viét Nam c6 mét Igi thé canh tranh I6n mang lai ti thé manh du
lich ctia Viét Nam tuy nhién dudng nhu ho chua khai thac dugc hét tiém nang nay. Viéc cac doanh
nghiép trong nganh du lich thé hién kha nang tiép can thj trudng cao nhat thong qua internet mang
lai nhiéu hita hen vé su phat trién clia thi trudng du lich Viét Nam trong tuong lai.

3. Vi chi phi khéng qua cao cho viéc thuc hién st dung cong nghé tin hoc va két ndi internet, sé liéu phan
tich cng cho chung ta thdy cac doanh nghiép nho nang dong hon cac doanh nghiép 16n trong viéc
ti€p can thi trudng.
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1. Khdi qudt chung vé thi truong lao déng Viét Nam

Thi trudng lao ddng la mét trong nhiing thi trudng quan trong va co ban cta nén kinh té thj truong. Qua
20 nam do6i mai, thi trudng lao déng Viét Nam da tung budc dugc hinh thanh va phat trién, la mot trong
nhiing thi trudng quan trong clia nén kinh té& vai da hinh thic sé hiu, da thanh phan kinh té, san xuat
I6n, ma ctia va hdi nhap quoc té. Thi trudng lao dong Viét Nam mac du da hinh thanh, dang tiing budc
phat trién, nhung con nhiéu han ché, chua tuong xing véi yéu cau vé ngudn lao déng cho thi trusng.

1.1. Cung lao déng

1.1.1. V€ sé lugng

Viét Nam cé mot ngudn nhan luc doi dao, theo két qua diéu tra thuc trang viéc lam va that nghiép nam
2006, ca nudc co 45,6 triéu lao dong (tang 1,03% so vai nam 2005), trong d6 lao dong trong do tudi
lao dong (tu 15-55 d&i vdi nli, 15-60 ddi véi nam) chiém 94,2%, lao dong nhom tudi ti 15-34 chiém
45,46%. V6i quy mo dan s6, luc lugng lao dong va téc dé gia tang nhu hién nay, hang nam luc lugng
lao dong dudc bo sung trén 1 triéu ngudi, trong do chd yéu la lao dong tré voi nhiing uu diém can cu,
ham hoc hoi, c6 kha néng tiép thu nhanh nhiing tién bé khoa hoc ky thuat trong san xuat, kj nang trong
quan ly sé 1a thé& manh cho Viét Nam trong héi nhap kinh t€ quoc té.

Nhin chung lao dong Viét Nam van tap trung chu yéu 6 néng thon, lao ddng thanh thi chi chiém 25,37%.
Ngoai trif ving Bong Nam B6, lao déng thanh thi chiém ty Ié cao (52,83%), cac vung khac ty 1é nay con
thap, dao dong tu 13 - 29%. Diéu nay cling phan anh sy phat trién nang dong ctia vung Bong Nam Bo
hon so vai cac vung khac ciing nhu mat bang chung cta ca nudc.

Lao dong 6 cac vung kinh té trong diém chiém ty 1& tuong doi 16n (41,4%). Trong ba viing kinh té trong
diém, lao ddng & vung kinh té trong diém phia nam chiém ty I& I6n nhat (42,28%), vung kinh té trong diém
Bac B& chiém 40,62% va thap nhat 1a vung kinh té trong diém mién Trung chiém ty 1& (17,1%).

1.1.2. V€ chdt lugng

Trinh d6 hoc van cua lao dong Viét Nam ngay cang dugc nang cao, nam 2006 ty & lao ddng chua biét
cht chi chiém 3,5% (nam 2005 la 4,04%) va ty |é lao dong t&t nghiép trung hoc phd théng la 23,46%
(nam 2005 la 21,21%). Tuy nhién, trinh d6 hoc van clia lao dong gitia cac vung khéng dong déu, lao dong
viing Bong bang séng Hong co trinh do cao nhat (ty 1& lao dong chua biét chit chi chiém 0,58% trong
khi ty 1& lao déng tét nghiép trung hoc phé thong 1én téi 35,44%), mot s6 ving khac thi ty 1é lao dong
chua biét chit con kha cao nhu Tay Bac (18,26%), Tay Nguyén (8,88%), ty 1& t&t nghiép trung hoc phd
théng con thap nhu Pong bang séng Cliu Long (13,48%), Tay Bac (14,67%). Pay la nhiing thach thtic
I6n d&i véi cac vung trong viéc gido duc - dao tao |én cac cap trinh d6 cao hon dé dam bao cung cap
nguodn lao dong lanh nghé cho cac khu cong nghiép, cac doanh nghiép doi hoi ham lugng khoa hoc
c6ng nghé va chat xam cao.
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Nhin chung, & ca ba viing kinh té& trong diém, trinh dé hoc van cla luc lugng lao déng tuong déi cao so
vGi mat bang chung ca nudc, ty 1é lao déng chua biét chi la 1,52%, ty Ié lao déng t&t nghiép trung hoc
ph& théng la 29,16%. Xét theo tung vung, vung kinh t€ trong diém Bac Bo ¢6 trinh d6 hoc van cua lao
déng cao nhat (ty 1é lao dong chua biét chi va lao dong tét nghiép trung hoc phd théng lan lugt la
0,86%, 34,59%), ty |& nay & cac vung kinh té trong di€m mién Trung va phia Nam lan luot la 2,76%,
21,88% va 1,65%, 26,89%.

Song song véi viéc nang cao trinh d6 hoc van, trinh do chuyén mén ky thuat cla lao déng Viét Nam ngay
cang dugc cai thién, ty |é lao ddng qua dao tao lién tuc tang, nam 2006 la 31,55%, trong dé dao tao
nghé khoang 21,25%. Ca nudc hién c6 hon 14.000 tién si, 16.000 thac si; déi ngd nhan luc quan ly hanh
chinh ti Trung uong dén dia phuong xap xi 544.000 ngudi (trén 85% can b6 cap tinh va cap trung uong
da tét nghiép dai hoc); hon 30.000 can b khoa hoc va cdng nghé va hon 47.000 giang vién cac trudng
dai hoc va cao dang (ty & ngudi co bang thac si trd 1&n |a trén 55%), la nguén chat xam quan trong phuc
vu phat trién dat nudc.

Mac du lao dong & viung Déng bang séng Hong ¢é trinh d6 hoc van cao nhat nhung viing Béng Nam B
o ty lé lao déng qua dao tao cao nhat (khoang 50%, trong dé dao tao nghé la 37,21%, cao dang, dai
hoc trd 1én la 8,43%), tiép dén la ving Dong bang séng Hong (33,59%, trong do dao tao nghé 1a 19,75%,
cao dang, dai hoc tra 1én 1a 8,43%), mot s6 vung khac chat lugng lao ddng con nhiéu han ché, dic biét
la viing Tay Bac ty Ié lao déng qua dao tao mai dat 11,64%, trong dd dao tao nghé la 4,37%.

Mot diéu dé dang nhan thay, tuong Uing vdi trinh d6 hoc van cua lao dong con nhiéu han ché, ty 1& lao
déng chua qua dao tao 6 ndng thon con rat cao, nam 2006, ty 1&é nay khoang 77%, tuy da cé nhing
thanh tuu dang ké nhung so véi yéu cau phat trién cong nghiép hoa thi chat lugng lao dong kém sé la
mot yéu té kim ham sy phat trién néng thén. Mat khac, trong s6 nhiing ngudi chua qua dao tao, tap
trung chl yéu 6 nhdm tudi tu 35 trd én (luc lugng lao déng chinh trong gia dinh) chiém 54,4%, do do
anh hudng 16n dén kha nang cé mot cong viéc 6n dinh va nguon thu nhap dam bao nudi séng ban than
va gia dinh, dac biét déi voi nhiing lao ddng trong viing chuyén déi muc dich s dung dat nong nghiép.

1.1.3. Vé cdu truc lao déng da qua dao tao

Chat lugng lao dong Viét Nam da dugc ndng cao dang ké, nhung nhin chung con nhiéu bat cap, gay khd
khan trong viéc st dung cé hiéu qua nguén lao déng. Mot trong nhiing diém bat cap ré nhat la cdu truc
lao déng, co cau luc lugng lao dong da qua dao tao. Tai cac nudc phat trién, cau tric lao dong da qua
dao tao thuong la 1-12-24 (nghia la tng véi 1 lao déng c6 trinh d cao dang trg lén thi can co 12 lao
déng co trinh do trung cdp va 24 cong nhan ky thuat). Tai Viét Nam, tinh chung ca nudc, cau truc lao
dong da qua dao tao la 1- 0,8- 3,7 (tuic trong s6 lao déng da qua dao tao, tng véi 100 lao déng co trinh
dd cao dang trd 1én thi co 80 lao dong 6 trinh dd trung cap va 370 cdng nhan ky thuat) trong khi Nghi
quyét Hoi nghi Trung uong 8 (khoa IX) da dé ra muc tiéu dén nam 2010 cdu trdc dao tao ndi chung cla
canudcla1-4-10. biéu nay cing phan anh mét thuc trang kha pho bién hién nay la lao déng dao tao
ra st dung lang phi, khéng hiéu qua, dao tao nhiéu nhung chua dap (ing yéu cau clia cac doanh nghiép
cting nhu nén kinh té.
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1.2. Cdu lao déng

1.2.1. Cdu lao déng trong nudc

Cau lao déng co xu hudng tang ca vé sé lugng va chat lugng, tinh dén 1 - 7 - 2006, ca nudc co khoang
44,55 triéu ngudi ti du 15 tudi tré 1én dang lam viéc trong cac nganh kinh t&€ quéc dan (tang 1,03% so
vGi nam 2005). Lao déng cé viéc lam & khu vuc néng thén van chiém chd yéu, xu hudng nay tuy c6 giam
qua cac nam nhung van chiém khoang 75% lao déng co viéc lam ca nudc.

Nhin chung, co cau lao déng da c6 su chuyén dich theo hudng tich cuc, tang ty 1& lao déng lam viéc trong
khu vuc cong nghiép va dich vy, giam ty |é lao dong trong khu vuc néng nghiép. Tuy nhién, t6¢c d6 chuyén
dich con chdm so véi chuyén dich co cau kinh té. Co cau lao ddng lam viéc trong khu vuc ndng nghiép,
c6ng nghiép va dich vu nam 2006 lan lugt 1a 54,7%, 18,32% va 26,98% (nam 2005 tuong Ung la
56,74%, 17,91% va 25,35%). V6i trén 50% lao dong lam viéc trong khu vyc ndng nghiép doi hoi Viét
Nam phai no luc ddy manh cac chuong trinh phat trién néng nghiép néng thén hon niia nham thyc hién
muc tiéu dén nam 2020 Viét Nam c¢d ban la nudc cong nghiép theo hudng hién dai.

Qua trinh d&i mai da tao thuan Igi cho sy phat trién cac thanh phan kinh té, qua trinh sap xép, co cau lai
doanh nghiép nha nudc, khuyén khich phat trién khu vuc kinh té tu nhan va dau tu nudc ngoai da tai phan
b6 lao dong ti khu vuc kinh t& nha nudc va tap thé sang cac khu vuc kinh t& ngoai nha nudc. Bén nam
2006, 88,57% t&ng s6 lao ddng o viéc lam dang lam viéc 6 khu vuc kinh té ngoai nha nudc trong khi
ty lé lao dong lam viéc trong khu vuc kinh té nha nudc va khu vuyc kinh t€ c6 vén dau tu nudc ngoai lan
lugt 1a 9,53% va 1,9%. Su gia tang manh mé cta khu vuc kinh té€ ngoai nha nuéc la déng luc chinh gop
phan tao nhiéu viéc lam trong nén kinh t&. Khu vuc kinh té ngoai nha nudc chiém chu yéu ti 85% téng
s6 lao dong trd lén.

Thi trudng lao déng Viét Nam da hinh thanh va phat trién nhung con nhiéu han ché, tinh chung ca nudc
c6 khoang 23,1% t6ng s lao dong co viéc lam dang lam cong an luong (tham gia thi trudng lao déng
tich cuc - c6 quan hé lao déng).

Xét theo vi thé cong viéc, lao déng Viét Nam chl yéu la tu lam viéc cho ban than (38,47%, ty & nay gila
néng thon va thanh thi khdng c6 sy khac biét nhau 16n, néng thén la 39,56%, thanh thjla 35,15%) va
lao dong lam viéc trong gia dinh khdng hudng tién luong, tién cong (38,43%). Diéu nay phan anh sy nhd
bé cta nén kinh t€ Viét Nam, kinh t& nho 1é, hé kinh doanh ca thé va ho kinh té& gia dinh van chiém chu
yéu.

Do yéu cau clia phat trién kinh té theo hudng hién dai hoa, ap dung nhiing tién bd khoa hoc va cong
nghé mdi va nhiing cam két clia Viét Nam khi hoi nhap kinh té& qudc t&, nhu cau st dung lao dong ky
thudt va chuyén gia nudc ngoai lam viéc 6 nudc ta la mot tat yéu khach quan. Quy mé lao déng la ngudi
nudc ngoai lam viéc tai Viét Nam ngay cang tang, theo sé liéu théng ké chua day du clia cac S6 Lao déng—
Thuong binh va Xa hi va ban quan ly cac khu cong nghiép, khu ché xuat va khu céng nghé cao, ca nudc
hién c6 trén 40.000 lao ddng nudc ngoai lam viéc, trong d6 lao ddng mang qudc tich chau A déng nhat
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(khoang 57%). Hau hét lao déng nudc ngoai 6 Viét Nam la lao déng da qua dao tao cao dang, dai hoc,
trén dai hoc hodc co kinh nghiém nghé nghiép, chd yéu lam chuyén gia ky thuat (41,2%) va quan ly
(31,8%), lam viéc trong cac doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai, lién doanh thudc 50 linh vuc, nganh
nghé khac nhau. Viéc ti€p nhan lao déng va chuyén gia nudc ngoai lam viéc gop phan quan trong dap
(ing yéu cau phat trién san xuat kinh doanh, nang cao kha nang canh tranh cta cac doanh nghiép va hang
hoa Viét Nam, tiing budc thdm nhap thi trudng qudc té déng thai lao déng Viét Nam cé co hoi tiép nhan
cac céng nghé san xuat, trinh d6 quan ly hién dai, dugc nang cao tay nghé, tac phong céng nghiép va
kha ndng thich nghi véi moi trudng lam viéc mai.

1.1.2. Cdu lao déng ngodi nuéc

Trong nhiing nam gan day, cong tac xuat khiu lao déng da di vao nén nép, thi trudng nhan lao déng
Viét Nam ngay cang mé rong, cung véi do la cac chinh sach dau tu cho dao tao lao dong vé tay nghé,
ngoai ngt, kién thic phap luat da dugc ap dung gép phan quan trong ndng cao chat lugng lao dong di
lam viéc & nudc ngoai.

S& lugng lao dong Viét Nam lam viéc & ngoai nudc ¢ xu hudng tang, ti 15 nudc tiép nhan lao dong Viét
Nam vao nam 1995 vdi 10.050 ngudi, dén nay lao dong Viét Nam da c6 mat trén 40 nudc va vung lanh
thé, tap trung chl yéu & cac nudc va ving lanh thé trong khu vuc Bong A nhu Han Quéc, Nhat Ban, Dai
Loan, Malaixia va sé tang & mot so thi truong khac. Trong giai doan 2001-2005, Viét Nam da dua dugc
29 van lao dong di lam viéc & nudc ngoai, trong dé co6 50% dugc dao tao nghé va 90% dugc dao tao
dinh hudng. Nam 2006, dua dudc 78 nghin lao dong va nam 2007 dua dugc trén 85 nghin lao déng di
lam viéc co thai han 6 nudc ngoai, ndng téng sé lao déng va chuyén gia Viét Nam dang lam viéc c6 thoi
han & nudc ngoai 1én trén 400.000 ngudi, hang nam chuyén vé gia dinh khoang 1,6 ty USD gop phan
nang cao thu nhap cho ban than, gia dinh va xa hoi.

1.1.3. Ty Ié thdt nghiép & khu vuc thanh thij

Qua trinh d6 thi hoa nhanh cung véi su phat trién kinh t&€ & khu vuc thanh thi gop phan giam ty Ié that
nghiép & khu vuc thanh thi (nam 2006 14 5,1%), vugt muc tiéu dé ra trong Chién lugc phat trién kinh té-
xa héi Viét Nam giai doan 2001-2010. Tuy nhién, ty |é that nghiép 6 cac viing con kha cao nhu Bong Nam
B& (5,5%), Dong bang séng Hong (5,2%).

Xét trong ba vung kinh té trong diém, ngoai tri vung kinh té trong diém mién Trung c6 ty 1& that nghiép
thap hon muc trung binh cla ca nudc, ty 1& nay & cac vung kinh té trong diém Bac B (5,36%) va ving
kinh té& trong diém phia Nam (5,45%) déu cao hon muc trung binh cta ca nudc.

Nguyén nhan chu yéu la do cac viing nay cling nhu cac vung kinh té trong diém co kinh té - xa hdi phat
trién, khoa hoc va cdng nghé tién tién, thj trudng lao déng phat trién doi hoi chat lugng lao dong cao,
trong khi dé, lao déng da qua dao tao chua dap (ng yéu cau cua thi trudng, do dé kho co co hdi tim
kiém dugc viéc lam.
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1.3. Vé gid ca stic lao dong

T4 nam 1993, Nha nudc da day manh cai cach chinh sach tién luong, dem lai nhiing tac déng tich cuc,
muc luong t6i thiéu dugc phap luat hod va nang cao theo thj trudng. Thu nhap ca ngudi lao déng trong
cac loai hinh doanh nghiép tling buéc dudc cai thién. Tién luong, tién cong & nudc ta da theo hudng thi
trudng. Tuy nhién, giGa cac loai hinh doanh nghiép cé su khac biét nhat dinh, theo két qua diéu tra
doanh nghiép nam 2006, cao nhat la tién luong binh quan trong doanh nghiép nha nudc nam 2006 la
2,633 triéu dong/thang, tién luong binh quan trong doanh nghiép c6 vn dau tu nudc ngoai dat 2,175
triéu dong/thang va thap nhat la tién luong trong doanh nghiép ngoai nha nudc la 1,488 triéu
dong/thang.

Mat khac, cé su khac biét rat 16n gitia cac vung, gita khu vuc thanh thj va néng thén, gitta déng bang
va mién nui, gitia lao déng cé ky thuat, co tay nghé véi lao déng pho théng (lao dong quan ly, lao déng
c6 chuyén mon ky thuat cao tién luong gap 15-20 lan muc luong binh quan), gita cac tinh thudc viing
kinh té& trong diém va cac dia phuong khac. Chénh Iéch gitia muc tién luong cao nhat binh quan va mc
tién luong thap nhat binh quan trong doanh nghiép nha nudc ti 5-6 lan trong khi trén thi trudng chénh
léch 1a hang chuc lan, tham chi nhiing nganh dich vu Ién dén 50-60 lan (theo két qua diéu tra 1.000
doanh nghiép va 10.000 lao déng thudc 12 tinh, thanh phé truc thudc Trung uong do B Lao dong
Thuong binh va Xa hoi tién hanh). Yéu t6 Igi thé nganh, Igi thé clia ngudi st dung lao dong con tac dong
manh tdi gia ca suc lao dong khi théa thuan vé hgp déng lao déng: trong cac doanh nghiép nha nudc,
ngudi lao dong c6 Igi thé hon ngudi st dung lao ddng, trong doanh nghiép dan doanh va doanh nghiép
von dau tu nudc ngoai thi ngugc lai.

Nhin chung, muc luong téi thi€éu chung con thap, chua dat muc tiéu bao dam nhu cau séng téi thiéu cua
ngudi lao dong; trong cac doanh nghiép nha nudc, co ché phan phai tién luong chua thuc su theo nguyén
tac thi trudng, con mang nang tinh binh quan; cac doanh nghiép ngoai nha nudc con tinh trang ép muc
tién cong clia ngudi lao déng, chia thu nhap thanh cac khoan phu cép, trg cap, tién thudng dé trén dong
bao hiém xa hoi (dac biét 1a cac doanh nghiép st dung nhiéu lao déng, trinh d6 chuyén mén ky thuat
khéng cao nhu dét may, da giay, ché bién,...).

1.4. Cdc chinh sdch tdc déng dén thi trudng lao dong

Viét Nam xac dinh dau tu cho gido duc - dao tao la dau tu cho tuong lai, “dau tu cho phat trién”, vi vay,
mot mat, Nha nudc ban hanh, sta di, bd sung cac co ché, chinh sach nham tao mai trudng phap ly
khuyén khich ngudi lao déng khéng nguing hoc tdp nang cao kién thic va ky nang. Mat khac, Viét Nam
cling ddy manh huy déng cac ngudn luc cta xa hoi cung véi viéc tang cudng dau tu ti ngan sach nha
nudc cho gido duc — dao tao (tU 18-20% chi ngan sach nha nudc), md rong va da dang hoa hoat dong
day nghé véi nhiéu cap trinh do tii so cap, trung cap va cao dang nghé, tao diéu kién cho moi ngudi dan
duoc hoc nghé, day nghé, truyén nghé vai nhiéu hinh thuc, tit so cap, trung cap cho t6i cao dang nghé.
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Cac ¢ ché, chinh sach vé thj truong lao déng dudc kip thsi ban hanh, b sung va stia déi theo hudng
théng thoang, phu hdp véi co ché thi trudng, dam bao quyén va Igi ich hgp phap cia ngudi lao dong,
ngudi st dung lao déng. Nhiéu ludt méi dugc xady dung va thuc hién tot nhu B6 luat Lao déng (da sua
d6i, b6 sung nam 2006), Luat ngudi lao dong Viét Nam di lam viéc & nudc ngoai theo hgp dong (2006), ...
gop phén tling budc hoan thién thé ché, tao hanh lang phap ly cho cac hoat ddng trong thi trudng lao
doéng, dam bao hai hoa quan hé lao dong gitia cac bén.

Dac biét, Viét Nam da xdy dung va trién khai thuc hién Chuong trinh Muc tiéu quéc gia vé viéc lam qua
hai giai doan 2001-2005 va dén nam 2010, véi cac du an quan trong vé tin dung tao viéc lam théng qua
Quy Qudc gia vé viéc lam, du an hé trg dua lao dong di lam viéc 6 nudc ngoai va du an ho trg phat trién
thi trudng lao dong da tac dong tich cuc dén su phat trién cua thi trudng lao déng tai Viét Nam. Hang
nam Quy da gép phan tao viéc lam, nang cao thu nhap cho khoang 300-350 nghin lao déng, gdp phan
chuyén dich co ciu lao déng theo hudng tang ty trong lao déng trong khu vuc cdng nghiép va dich vy,
giam ty trong lao dong trong khu vuc ndng nghiép, giam ty |é that nghiép 6 khu vuc thanh thi, giam ty
|é thiéu viéc lam & néng thon.

Hé thdng Trung tam gidi thiéu viéc lam & Viét Nam da khdng nguing phat trién nhanh chong ca vé s6 lugng va
chét lugng, la tac nhan quan trong cho su phat trién cua thi trudng lao dong & Viét Nam, gan két cung - cau
lao ddng. Trong giai doan 2001-2006, cac trung tdm da tu van cho trén 2,7 triéu lugt ngudi, gidi thiéu viéc lam
va cung Ung lao doéng cho gan 1,4 triéu lao dong, cung cap thong tin thi trudng lao déng gan 0,6 triéu lugt
cho cac déi tugng c6 nhu cau, dao tao nghé ngan han gan véi tao viéc lam cho khoang 1 triéu lao déng.

Chinh sach tién luong, tién cong hién cling dang dugc diéu chinh theo hudng ngay cang phu hgp véi nén
kinh t& thj trudng, tuan theo cac quy luat thi trudng thong qua viéc giao quyén tu chl cho cac doanh
nghiép trong viéc xac dinh chi phi tién luong va tra luong cho ngudi lao déng dua trén co sé nang suat,
chat lugng, hiéu qua nhung khong dugc thdp hon muc luong t6i thi€u do Nha nudc ban hanh; khong
han ché& mc thu nhap t6i da doi véi lao dong co trinh d6 quan ly, chuyén mon ky thuat cao da tac dong
dang ké dén maoi quan hé cung - cau lao dong trén thij truong.

Ngoai ra, cac quy dinh mai vé hgp dong lao déng, bao hiém xa hoi, an toan vé sinh lao déng ciing tac
déng dén thi truong lao ddng. Nha nudc da ban banh cac chinh sdch nham ho trg cho ngudi lao déng
bi that nghiép, thic day viéc tai ¢ cau lao déng trong cac doanh nghiép nhu cac quy dinh vé trg cap thoi
viéc, mat viéc lam, vé huu trudc thoi han va sap tdi la cac quy dinh vé bao hiém that nghiép nham diéu
hoa muc tiéu diing, giam bt ganh nang vé tai chinh cho ngudi lao ddng bi mat viéc lam va that nghiép,
nhanh chong dua ngudi lao déng tham gia lai vao thi trudng.

1.5. Cdc giai phdp phdt trién thi trudng lao déng 6 Viét Nam

Xudt phat tu thuc trang phat trién clia thi trudng lao déng Viét Nam va boi canh, tinh hinh méi, dé phat
trién thj trudng lao déng, phuc vu tot cho cong cudc phat trién dat nudc, Viét Nam can tap trung thuc
hién mot s6 giai phap sau:
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1.5.1. Hoan thién thé ché thi truéng lao déng

Nham tao hanh lang phap ly, dam bao binh dang, hai hoa lgi ich gitia ngudi lao ddng, ngudi st dung lao
ddng va lgi ich chung:

Hoan thién dong bo, kip thai hé thong phap lut vé thi trudng lao dong, cac van ban quy pham phap
luat nhu slta d6i, b6 sung Bo luat Lao dong, nghién cliu xay dung Ludt viéc lam, Luat tién luong téi
thiéu; hudng dan Luat day nghé, Luat bao hiém xa hoi, Luat ngudi lao déng Viét Nam di lam viéc &
nudc ngoai theo hgp dong, Ludt stia d6i, bo sung mot s6 diéu clia BO luat Lao déng (Chuong giai quyét
tranh chap lao dong va dinh cong);

Phé chudn cac Cong udc clia T6 chiic Lao dong qudc té lién quan dén thi trudng lao dong nhu Cong
udc s6 122 vé chinh sach viéc lam, Cong uéc s6 131 vé an dinh tién luong toi thiéu dac biét déi véi
cac nudc dang phat trién, Céng udc s6 88 vé t6 chic dich vu viéc lam, Céng udc s6 142 vé hudng
nghiép va dao tao nghé trong phat trién ngudn nhan luc, Céng udc clia T6 chiic Lao déng qudc té
lién quan tdi an toan vé sinh lao dong;

Tiép tuc cai cach hanh chinh, tang cudng phan cap, nang cao trach nhiém cta chinh quyén dia phuong
trong quan ly nha nudc vé lao ddng, thuc hién dan chi, cong khai, minh bach vé chinh sach, ché do6
d6i vai ngudi lao déng, ngudi st dung lao dong; don gian cac thi tuc hanh chinh trong cap phép cho
ngudi lao déng nudc ngoai, cho dich vu cung tng lao déng; xay dung quan hé lao ddng lanh manh
trong doanh nghiép;

Tiép tuc hoan thién cac chinh sach thj trudng lao ddng, bao gébm ca nhing chinh sach thj trudng lao
déng chu déng va thu déng, dac biét la xay dung chinh sach bao hiém that nghiép theo ding 16 trinh
bat dau thuc hién vao ndm 2009.

1.5.2. Phdt trién cung lao déng

Huy déng moi ngudn luc trong xa hdi cho phat trién gido duc va dao tao. Tang cudng gido duc, dao
tao nang cao chat lugng ngudn nhan lyc ca vé trinh dé hoc van va trinh dé chuyén mon ky thuat, ky
nang tay nghé; thuc hién lién thong gitia cac cap trinh do; gan giao duc, dao tao véi viéc lam, véi nhu
cau cua thj truong.

Tao thuén Igi cho viéc di chuyén lao dong, dac biét di chuyén lao déng tl ndng thén ra thanh thj va
vao cac khu cong nghiép, khu ché xuat; chuyén tu cac bién phap han ché di chuyén sang cac bién phap
quan ly lao dong di chuyén, tao diéu kién sinh hoat va co héi lam viéc t6t hon, céng bang hon cho
lao dong (nha &, cong trinh phdc Igi,...).

1.5.3. Phdt trién cdu lao déng

Chuyén dich co cau kinh té theo hudng cong nghiép hoa, hién dai hoa: phat trién nhiing nganh ma
Viét Nam c6 Igi thé, nhiing nganh kinh t&€ mai nhon, st dung lao dong cé trinh d6 ky thuét cao (dién
tu, co khi ché tao, vat liéu mdi...) song song véi nhiing nganh céng nghiép doi hoi it von, st dung nhiéu



86

Doanh nghiép Viét Nam 2007

lao dong, céng nghé phu hgp vdi trinh d6 lao déng Viét Nam (dét may, da giay, cong nghiép ché
bién,...); phat trién cac nganh dich vu gia tri cao nhu buu chinh vién théng, tai chinh, bao hiém,... Su
dung lao dong trinh d6 cao dap Uing truc ti€p cho yéu cau tang trudng va hoi nhap dong thoi tan dung
t6i da tiém nang vé du lich ctia dat nudc dé phat trién cac nganh dich vu du lich tao nhiéu viéc lam;

e Quy hoach phat trién cac khu cong nghiép tap trung, khu kinh t& md, khu ché xuat, khu kinh té ctia
kh&u, v.v., gan quy hoach cac khu cédng nghiép vai ké hoach sit dung lao ddng, dac biét 1a lao déng
dia phuong noi chuyén d6i muc dich st dung dat;

e Phat trién cac doanh nghiép viia va nho, viia thuc ddy phat trién kinh té€ viia gop phan giai quyét viéc
lam cho ngudi lao dong. Theo udc tinh véi mbi doanh nghiép vita va nho di vao hoat déng sé thu hat
binh quan 50 lao déng vao lam viéc. Dy la mét trong nhiing hudng di quan trong dé tao nhiéu viéc
lam theo hudng céng nghiép hoa.

1.5.4. H6 tro phadt trién thi trudng lao déng

e Phat trién hé thong trung tdm gidi thiéu viéc lam: chuyén ti hinh thic dau tu dan trai sang dau tu co
trong diém; t6 chuic cac san giao dich viéc lam dinh ky va thudng xuyén tai cac trung tdam nham nang
cao hon niia hiéu qua két ndi cung - cau lao dong.

e Phat trién hé thong thong tin, thong ké thi trudng lao dong théng qua diéu tra, khao sat, x{ ly va luu
giti thong tin vé thi trudng lao déng, tién téi xay dung co sé di liéu qudc gia vé thj trudng lao déng;

e Thanh lap trung tdm quéc gia vé du bao va thong tin thi trudng lao dong dat tai Bé Lao déng - Thuong
binh va Xa hoi nham hinh thanh mat hé théng déng bd tu thu thap, xd ly théng tin téi phan tich, du
bao, quan ly va cung cap théng tin thj trudng lao déng theo cac cdp trinh do, cac nganh nghé, linh
vuc, gop phan dam bao dap ting ngudn lao déng lanh nghé cho cac ving kinh té trong diém, cac khu
c6ng nghiép theo yéu cau vé s lugng, chat lugng.

1.5.5. Cdi cdch chinh sdch tién luong, tién céng va phdt trién hé théng an sinh xa héi

e Hoan thién chinh sach tién luong, tién cong theo hudng thi trudng, tdng cudng quan hé phéi hop ba
bén trong viéc ban hanh chinh sach, hinh thanh co ché thoa thuan tién luong, dac biét la & cdp nganh
va doanh nghiép, dam bao cho tién luang, tién cong trd thanh déng luc khuyén khich ngudi lao dong;

e Diéu chinh dan muc luong t6i thi€u chung; nghién cdu thuc hién 16 trinh thong nhat muc luong téi thiéu
trong cac loai hinh doanh nghiép, dac biét la cac doanh nghiép st dung nhiéu lao déng; hudng dan cac
doanh nghiép tu xay dung cac thang, bang luong phu hgp véi hiéu qua hoat déng san xuat, kinh doanh;

e Tap trung xay dung va phat trién hé thong an sinh xa hdi nhu mét cong cu quan trong dé gop phan ngan
nglia va han ché nhiing tiéu cuc khi Viét Nam hoi nhap kinh t& md cla thi trudng, thuc hién theo cac
quy luat ctia thi trudng. Hé théng an sinh xa hoi nay can tap trung vao cac chinh sach cho lao déng néng
thon bi mat viéc lam, thiéu viéc lam do qua trinh d6 thi hoa, cdng nghiép hoa, lao déng déi du do sap
xép lai doanh nghiép nha nudc, cac chinh sach vé bao hiém xa hoi, dac biét la bao hiém that nghiép...



87

Chu dé nam: Lao ddng va phat trién ngudén nhan luc

2. Nganh dét may

2.1. Téng quan vé sy phdt trién nganh dét may Viét Nam

Dét may la nganh c6ng nghiép quan trong ctia nén kinh té Viét Nam. Dén nay, toan nganh cé khoang
trén 2.000 doanh nghiép, trong dé doanh nghiép tu nhan chiém 74,5%, doanh nghiép FDI chiém khoang
25%, s6 con lai la doanh nghiép nha nudc va sé dudc ¢ phan hod hét trong nam 2008. Trong nhiéu nam
qua, nganh dét may da c6 nhiing budc tang truéng nhanh chéng, dong gop dang ké vao nén kinh té dat
nudc. TU nam 2000 dén nam 2007, nganh dét may Viét Nam da dat mdc tang trudng binh quéan trén
20%/nam, thu hat khoang 2 triéu lao déng, dap Ung trén 90% nhu cau may mac cta nhan dan va déng
gop 15% téng kim ngach xuat khdu ca nudc.

Dac biét nam 2007 la nam dau tién Viét Nam gia nhap WTO, mac du con gap nhiing kho khan nhu gia
ca nguyén liéu tdng cao, thién tai, 10 lut, bién dong lao dong xay ra tai cac thanh phé I6n va khu céng
nghiép, dac biét la rao can thuong mai tu phia Hoa Ky, nhung toan nganh dét may Viét Nam da c6 nhiing
phédn dau dé dat ty |é tang trudng trén 20% vé san xuat va trén 30% vé xuat khau. Nam 2007, kim ngach
xudt khdu toan nganh dat 7,75 ty USD, tang 30,5% so v8i nam 2006. Trong do, xudt khiu sang thi
trudng My dat 4,4 ty USD, chiém 54% tong kim ngach xuat khau toan nganh, tang 32%, tiép theo dé
la thi trudng EU dat khoang 1,5 ty USD, chiém 19%, tang khoang 20%, thi trudng Nhat Ban dat khoang
700 triéu USD, chiém 9%, tang khoang 12%...

Chién lugc phat trién chung clia nganh dét may Viét Nam la tré thanh mét trong nhiing nganh cong
nghiép trong diém, mai nhon vé xuat khau cac san pham co chat lugng va dang cap tu trung binh dén
cao cap; thoa man ngay cang cao nhu cau tiéu dung trong nudc; tao nhiéu viéc lam cho xa hoi; nang cao
kha nang canh tranh, hdi nhap viing chac kinh té€ khu vuc va thé gidi. Muc tiéu cta nganh la dén nam
2010 kim ngach xuat khdu dat 12 ty USD vdi ty & noi dia hoa 50% va dén nam 2020 dat 25 ty USD vdi
ty 1& ndi dia hod 70%.

2.2. Thuc trang nguén nhdn luc nganh dét may Viét Nam

Tinh dén cudi ndm 2006, nganh dét may Viét Nam thu hat khoang 2 triéu lao déng, trong do lao dong
c6ng nghiép chiém khoang 1,1 triéu ngudi (nganh dét thu dung 350.000 ngudi va nganh may thu dung
trén 750.000 ngudi), trong do: riéng luc lugng lao ddng cua Tap doan Dét may Viét Nam (Vinatex) khoang
trén 100.000 ngudai.
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Bang 3.1. Co cau lao dong trong nganh dét may

Don vi: %
Nganh dét Nganh may
V@ gidi tinh
Nam 32,8 21,1
NG 68,2 78,9
Vé d6 tudi
TU 30 tr6 xudng 38,3 64,3
TuU 31-40 34,4 27,0
Tu 41-50 24,3 7,6
Trén 50 3,0 1,2
V& trinh d6 dao tao
Trén dai hoc 0,08 0,01
Pai hoc va cao dang 7,04 4,0
Trung cap 4,71 3,5
Ky thuat vién 3,34 3,78
Cong nhan bac cao 18,8 6,3

Panh gia chung nguén lao dong cta nganh dét may Viét Nam hién nay c6 thé rut ra mét sé nhan dinh

Sau:

e Nganh dét may Viét Nam c6 Igi thé so sanh vé nguén lyc lao dong, gia ca hop ly. Viét Nam luén nam
trong nhiing nudc co gia nhan cdng tuong déi thap nhu Trung Qudc, Bangladét, Campuchia,... voi
muic luong ti 0,3 USD — 0,6 USD/gid va thap hon so véi mot sé nudc trong khu vuc nhu Thai Lan, An
P6... Bén canh do, lao dong Viét Nam kha théng minh, rat dé dao tao, c6 tay nghé cao. Tuy nhién,

luc lugng lao ddng nay van con ¢ nhing han ché cu thé nhu:

e Thiéu nhiéu lao déng co trinh d6 cao va co kha nang lam viéc trong moi trudng canh tranh cao, tu
can bo ky thuat cong nghé dén thuong mai va quan tri doanh nghiép. Nguyén nhan la do hé thong
dao tao ti dao tao nghé dén dai hoc chua dap ting dudc yéu cau chung clia canh tranh quéc té. Chat
lugng san pham dau ra cta hé théng gido duc va dao tao con nhiéu bat cap so véi yéu cau clia doanh
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nghiép hoat déng trong nén kinh té thi trudng. Su lién két gilia ngudi st dung lao déng va cac cd so
dao tao con rat long léo, dao tao khéng gan chat véi nhu cau st dung. Ngudc lai, ngudi st dung cling
khong co ké hoach st dung nhan luc mét cach ré rang trong trung han va dai han, phan 16n roi vao
tinh trang thiéu khan cap lao dong.

e Phan b6 luc lugng lao déng trong nganh dét may chua hop ly. Tinh trang thiéu lao déng (ca vé s6
lugng va chét lugng) & cac thanh phd 16n va khu cong nghiép dang la van dé 16n va kho khan dai voi
nganh dét may. Nhiéu doanh nghiép & cac khu vuc trén da phai d6i dau véi kho khan trong viéc duy
tri va phat trién san xuét do tinh trang khéng dap (ing dugc yéu cau vé sé lugng va chét lugng cla
lyc lugng lao d6ng.

e (& su chénh léch kha 16n gitia cac doanh nghiép vé luong bong va diéu kién lam viéc. Méi quan hé
lao déng 6 moét bd phan 16n doanh nghiép la chua tét. Tinh trang tranh chap lao dong, dac biét la
cac khu vyc tap trung nhiéu nha dau tu nuéc ngoai, méi ngay mot thém nghiém trong. Voi téc do
phat trién cdng nghiép va dau tu nudc ngoai hién nay cting nhu xu thé trong thoi gian tdi, thi su tranh
chép lao ddng va mai quan hé lao dong khong hai hoa dé sé lam anh hudng xau dén moi truéng dau
tu clia Viét Nam.

e Nang suat lao dong trong nganh dét may noi chung con thap hon so vdi cac nudc canh tranh. Trong
boi canh canh tranh hién nay, nang sut lao dong dudc tao ra ti phuong phap quan tri kinh doanh,
chti khong phai tu cach tdng cudng dé lao dong, la diéu ma nhiéu doanh nghiép trong nganh dét may
Viét Nam dang thiéu.

2.3. Mét sé giai phdp phdt trién nguén nhdn luc nganh dét may

Muc tiéu tang trudng quoc gia giai doan 2010 - 2020 phai dat muc tang GDP 8,5-9%, dac biét la khu
vuc cdng nghiép phai dat muc tang trudng trén 17%. Tang trudng xuat khau phai bang hai lan téc do
tang GDP. Trong bdi canh do6, muc tiéu tang trudng san xudt hang nam cla nganh dét may ti 16-18%
va xuat khdu phai dat mdc 20% trong giai doan tu nay dén nam 2010. D& thuc hién muc tiéu nay, luc
lugng lao ddng cua nganh can tap trung tang trudng vé chat hon la vé lugng. Vé lugng, can khéng ché
muc tang trudng vé s6 luong lao déng 6 muc tu 5-10% mabi nam. Du kién téng lao dong trong nganh
dét may vao nam 2010 sé chi khoang 2,5 triéu ngudi. D&n nam 2020 téng lao ddng cling chi 6 muc 3
triéu ngudi (tang 50%), mac du kim ngach xuat khiu cé thé sé tang ba lan so véi hién nay.

Trong nhiing nam t&i, nganh dét may can tap trung vao cac giai phap phat trién nguén nhan luc sau day:
2.3.1. Ndng cao chdt luong luc lugng lao déng la gidi phdp phdt trién bén viing va ldu dai
ctua nganh dét may

Dao tao gili vai tro quan trong trong viéc nang cao chat lugng lyc lugng lao déng. Trong bdi canh toan
cau héda, su chuyén dich san xudt dét may tu cac nudc cong nghiép dén Viét Nam kéo theo yéu cau manh
mé ngudn luc lugng lao déng cong nghiép. Bén canh cac yéu t6 von, cdng nghé thi chat lugng nhan luc
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déng vai tro rat quan trong, la yéu cau cap bach quyét dinh muc tiéu nang cao nang suat lao déng va
kha nang canh tranh ctia nganh dét may, dua cong nghiép dét may Viét Nam trd thanh mat xich clia hé
théng chudi kinh doanh va san xudt hang dét may toan cau.

Viéc dao tao va quan ly can bd quan trj doanh nghiép cap cao dugc coi la khau quan trong. Chinh doi
ngl quan tri nay sé gop phan quan trong lam tang nang suat cho nganh dét may va gitp tang thu nhap
cho ngudi lao déng. Nganh dét may can chd trong dén viéc t6 chic dinh ky dao tao nang cao, cap nhat
ki€n thiic, dao tao b sung cho cac can b quan Iy tu cdp cao, cap trung trd 1én, chuyén gia ban hang,
can bo ky thuat bang cac khoa ngan han, thiét thuc, gan chat véi ndi dung cong viéc can lam. Hang nam,
t6 chlic danh gid, bo tri lai cdng viéc phu hgp véi chuyén mon, nang luc va kinh nghiém cua tling ngudi.
Dam bao xay dung doi ngl can bo quan ly ké can tré, dao tao co ban, sém dap Ung cac yéu cau cltia hoi
nhap. Phat trién nhan luc dét may phai dam bao du s6 lugng cdng nhan, ky thuat vién phuc vu nhu cau
phat trién toan nganh. Can tap trung phat trién nhan luc cong nhan cé ky nang cao/da ky nang, ky luat
va y thuic tdc phong cdng nghiép tot, tao ra nang suat lao déng ngay cang cao hon, bién nang suat lao
dong thanh Igi thé canh tranh co ban ctia nganh dét may Viét Nam.

Nham phuc vu cho céng tac dao tao, cac doanh nghiép dét may can bé tri chi phi dao tao thich dang
trong co cau chi phi san xudt kinh doanh ctia doanh nghiép, méi doanh nghiép can danh téi thiéu 0,5 -
1% gia thanh san phdm cho hoat déng dao tao. Bang 3.2 (Phan Phu luc) gidi thiéu nhu cau va ké hoach
dao tao cla nganh dét may.

2.3.2. Cai thién chinh sdch, diéu kién lam viéc ctia ngudi lao déng va xdy dung méi quan
hé lao déng hai hoa

Van dé cai cach tién luong va cai thién mai trudng lam viéc cling nhu doi séng cua ngudi lao ddng hién
nay la nhan té quan trong dé ngudi lao déng gan bo hon véi doanh nghiép va lao déng sang tao cho
doanh nghiép. Cac doanh nghiép cling can nhan thic rang, viéc xay dung méi quan hé lao dong hai hoa
gilia ngudi st dung lao déng va ngudi lao dong sé gdp phan nang cao nang suat lao déng va xay dung
hinh anh vugt troi ctia doanh nghiép tao nén yéu t6 canh tranh méi.

Viéc xay dung mét quy trinh giai quyét tranh chap lao déng trén quan diém van minh, hgp tac la can thiét.
Can phat huy vai tro ciia cong doan va tang cudng vai tro dai dién ctia ngudi st dung lao déng, tu do
dua y kién clia ngudi lao déng va quan diém cua ngudi st dung lao déng dén gan nhau hon dé khong
con hién tugng dinh céng, bai cong nhu hién nay.

Nganh dét may la mét nganh sl dung nhiéu lao déng, do vay, van dé xay dung van hoa doanh nghiép
can dugc quan tdm mét cach thoa dang dé ngudi lao déng gan bé véi doanh nghiép. Doanh nghiép dét
may can hudng vé xa hoi, véi cac tiéu chi trach nhiém xa hoi, bao vé ngudi lao dong, bao vé méi truéng
va bao vé ngudi tiéu dung.
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2.3.3. Nganh dét may cdn bé tri lai luc lugng lao dong théng qua viéc tdi cdu truc cdc dia
diém san xudt cho pha hop

Nganh dét may Viét Nam can tai bo tri lai san xudt ra khoi cac thanh phé 16n dé viia giai quyét viéc tranh
chap nguén lao déng viia tham gia viéc bao vé méi trudng, thuc hién trach nhiém xa héi. Doi véi nganh
may, khong nén tap trung cac doanh nghiép may vao khu céng nghiép, nén rai déu & cac vung néng thon
6 luc lugng lao ddng 16n va co hé thdng giao thong thuan tién. Biéu nay sé gdp phan giam bét ap luc
lién quan tdi lao déng cta nganh may. D&i véi nganh dét, can t6 chiic cac khu cdng nghiép tap trung,
6 diéu kién cung cap nang lugng, diéu kién nudc sach va xu ly nudc thai dé méi trudng dugc dam bao.

3. Nganh xdy dung

3.1. Téng quan su phdt trién nganh xdy dung Viét Nam

Nganh xay dung la mot bd phan quan trong ctia nén kinh té quéc déan, cling véi qua trinh déi mai cua
Viét Nam, ti nam 1986 dén nay, nganh xay dung da trai qua hai giai doan phat trién: giai doan 1986-
1995, toan nganh tiép tuc hoan thanh xay dung cac céng trinh 16n nhu Thuy dién Tri An, Thuy dién Hoa
Binh, Cau Thang Long, Cau Chuong Duong, Nhiét dién Udng Bi, Xi mang Kién Ludng, Xi mang Bim Son,
Kinh Dap Cau, Gidy Bai Bang, Bong tau Pha Rung,... va mdt s6 bénh vién I6n, tiép do 1a mot s6 cdng trinh
do nudc ngoai dau tu nhu cac khach san cao tang, nha may 1dn,...

Giai doan 1996-2007, cung vdi su cai cach sau rong cac doanh nghiép nha nudc, déi mai co ché quan
ly xdy dung co ban, stia ddi, b6 sung mét s6 dao luat quan trong, vén dau tu toan xa hoéi tang nhanh,
quy méd hoat déng xady dung ngay cang ma réng, dam nhiém viéc xay dung nhiéu cong trinh két cau ha
tang quy mé 16n, nhiéu khu cong nghiép va khu dé thi méi hién dai.

Vén dau tu xay dung tang Ién gap doi trong 5 nam (2001-2005), trong d6 von dau tu tu khu vuc nha nuéc
tuy van tang vé sé lugng nhung giam ty lé trong tng co cau vén, ti 59,1% nam 2000 giam con 52,2%
nam 2005, tang manh nhéat la vén ti khu vuc tu nhan, khu vuc co vén dau tu nudc ngoai tang nhanh tu
khi Viét Nam gia nhap WTO.
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Bang 3.3. vén dau tu xay dung phan theo thanh phan kinh t& (bon vj: ty dng)

Trong d6

Nam Tén o ) Khu vyc c6 v6n dau tu
. Khu vuc nha nudc Khu vuc dan doanh y ..
nudc ngoai

Gia thuc té Vén dau tu
2000 151.183 89.418 34.594 27.172
2001 170.496 101.973 38.512 30.011
2002 199.105 112.238 52.112 34.755
2003 231.616 125.128 68.688 37.800
2004 275.000 147.500 84.900 42.600
2005 335.000 175.000 107.500 52.500

Nguén: Bao cao phat trién nguén nhén luc - Téng H6i Xay dung Viét Nam

Nam 2007, toan nganh xay dung van tiép tuc co nhing budc tién dang ké trong quan ly nha nudc ciing
nhu trong san xuat kinh doanh, dau tu phat trién, dat muic tang trudng 30%, cao hon gap 2 lan so voi
muic tdng truéng chung cta khu vuc cdng nghiép va xay dung ca nudc (10,6%), déng gop dang ké vao
su tang truong kinh té va 6n dinh chinh tri cia dat nudc.

Riéng gia tri san xuat kinh doanh clia cac doanh nghiép truc thudc Bo6 Xay dung dat 103.153 ty déng,
bang 111,6% k& hoach nam, tang truéng 30% so vdi nam 2006. Téng doanh thu dat 69.079,878 ty
doéng, bang 125,27% so voi nam 2006. Loi nhuan trudc thué dat 2.618,334 ty déng, bang 150,2% so
vGi nam 2006. Ty suét Igi nhuan/doanh thu dat 3,79%, cao hon 0,63% so véi nam 2006. Pau tu uéc tinh
dat 29.157 ty dong, tang 40% so vai cung ky nam 2006.

Vi su phat trién clia nganh xay dung 6 Viét Nam, mang ludi dé thi quéc gia da dudc sap xép lai, mé rong
va phat trién gém hon 720 dé thi, cung cac khu céng nghiép, khu kinh té€ ctia khdu da gép phan tao ra
dong luc, phat trién kinh té - xa hdi, chuyén dich co cau kinh té & ca hai khu vuc dd thi va ndng thén ca
nudc. S6 lugng cac du an phat trién nha ¢ dé thi tang nhanh vai hon 1.500 du an da va dang trién khai.
Binh quan moi nam tang hon 58 triéu m? nha 4. Hién ca nudc co khoang trén 890 triéu m? nha 6 trong
d6 d6 thi khoang 260 triéu m2. Dén nay, da cé trén 300 du an cap nudc voi téng cdng suat thiét ké dat
4,2 triéu m3/ngay dém. 70% dan s6 dé thi dudc cap nudc sach binh quan 70 lityngudi/ngay dém. Téng
dau tu cho linh vuc cap nudc dat khoang 1 ty USD'®.

Nganh xay dung Viét Nam khéng nam ngoai xu thé& phat trién trén, dac biét Viét Nam da gia nhap WTO,

18. Theo http://www.doanhnghiep.xaydung.gov.vn
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dau tu nudc ngoai tang manh mé, nhu cau xay dung cang I6n. Trong nam 2007, hang chuc cac du an
dau tu nudc ngoai vao bat déng san da dugc cap gidy chiing nhan dau tu, trong dé chi riéng von dau tu
xay dung can ho, van phong cho thué da dat con s6 2,5 ty USD (tinh dén 31 thang 11 ndam 2007)'. Va
xu hudng nay van ti€p tuc duy tri, thdm chi con tdng manh hon vao nhiing thang dau nam 2008.

DE dap (ing dudc yéu cau phat trién, nganh xay dung khéng chi dam bao vé ngudn luc vat chat ma yéu
t6 ngudn lyc con ngudi phai di trudc mot budc.

3.2. Thuc trang nguén nhdn luc nganh xdy dung Viét Nam

Nhan luc nganh xay dung c6 thé bao gom nhan luc trén cac céng trudng xay dung dén nhan luc tu van,
khao sat, thiét k& nhan luc nghién ctu va dao tao trong linh vuc xay dung, nhan luc quan ly nha nudc ,
vé dau tu xay dung, v.v., va dat con s6 trén 2,1 triéu ngudi (nam 2005), chiém gan 5% téng s6 lao dong
clia toan xa hoi?°. Tuy nhién, xét trén goc do nhan luc tryc tiép thuc hién cac du an dau tu xay dung, bao
gobm cac ky su xay dung, cdng nhan xady dung, can bd quan ly lam viéc trén cac cong trudng va cac ky su
tu van khao sat thiét k&, giam sat... ttc la lao dong lam viéc trong cac doanh nghiép clia nganh xay dung
— thi con s6 nay dat 951.108 ngudi vao nam 2005. Cac thong ké clia Phan 2 bao cao nay da cho thay
bulc tranh chung trong phat trién vé s6 lugng va chat lugng clda toan nganh. Tuy nhién do dac diém
nganh, su phat trién cta thi trudng lao dong va nguén nhan luc ciia nganh xay dung cé6 mot sé nét dac
trung sau:

e Nhan lyc tling buéc dugc cung Ung thong qua thi trudng lao déng véi o ché tién luong theo thoa
thuan, theo hop dong lao dong co thai han dya trén quan hé cung cau, tuyén dung qua co ché canh
tranh. Mac du sé lugng viéc lam chua nhiéu nhung doi hdi ngudi lao dong phai qua dao tao ¢o ban
nén viéc cung Uing nhan lyc xay dung con nhiéu han ché, nhat 1a d6i véi mot sé loai hinh cong nhan
ky thuat.

e Tuy da ap dung co ché thij truong nhung do ty |é tién luong trong téng chi phi xay dung con thap,
mat khac nha thau phai giam tién luong dé ting chi phi giao dich dan téi mat bang tién luong trong
nganh xay dung & Viét Nam chua cé tac dung thu hut luc lugng lao dong tré gia nhap vdi diéu kién
lam viéc rat dac thi: cong viéc cé tinh thai vy, chiu anh hudng truc ti€p clia thai tiét, hoat ddng 6 nhiéu
dia ban viing sau vung xa, mién ndi, hai dao, diéu kién séng khé khan... Bén canh do, canh tranh thu
hut can bd ky thuat gioi va céng nhan co tay nghé cao gitia cac cong ty trong nudc va nudc ngoai
ngay cang ro rét.

e Nhan t6 anh hudng manh dén ngudn cung nhan luc xay dung la mic dé co gisi hoa trong nganh chua
manh, viéc st dung cac cau kién ché tao tai nha may chua nhiéu, trang bi cong cu lao déng hién dai
cho c6ng nhan chua dudc chd y dling mdc nén nang sut lao dong chung toan nganh chua cao trong
khi muc luong trung binh thap, tai nan lao déng dé xay ra.

19. Theo http:// www. Vnchanel.net/news/18-dau-tu-chung-khoan-dia-oc.
20. T6ng Hoi Xay dung Viét Nam. Tai liéu hdi thao Phét trién ngudn nhan luc nganh xdy dung, Ha Noi, 2007.
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e Ngudn cung ting nhén lyc cho nganh xay dung chl yéu thong qua cac co sé dao tao nganh xay dung
Va cac ¢o s6 dao tao khac trong nudc va nudc ngoai. Cac c¢o s6 dao tao can bo ky thuat va can bd
quan ly gém 31 trudng dai hoc, 6 trudng cao dang va 3 trudng trung hoc chuyén nghiép. Mang ludi
€0 s6 day nghé xay dung dan dung va céng nghiép (chua ké day nghé cau dudng va thuy Igi, gém co
4 trudng cao dang nghé, 10 trudng trung cdp nghé va mét s trudng so cap nghé. Trong giai doan
2001-2005, cac cd s6 dao tao nganh xay dung da dao tao dugc 234.000 ngudi (xem Bang 3.4)

Bang 3.4. sé lugng nhan luc xay dung qua dao tao giai doan 2001-2005

Loai hinh dao tao S6 lugng (ngudi)
Pai hoc, sau dai hoc 17.000
Cao dang 8.000
Trung hoc chuyén nghiép 24.000
Pao tao nghé 135.000
B&i dudng ngan han 50.000
Téng 240.000

Ngudn: Bdo cao phat trién nguén nhan luc - Téng HOi X3y dung Viét Nam

Su phat trién cla t6 chiic xa hdi nghé nghiép la mét trong nhiing dac trung quan trong ctia nganh xay dung.
Bén canh t& chiic cong doan, nganh xay dung con co hai hé théng t6 chiic xa hoi nghé nghiép: cac hdi khoa
hoc ky thuat chuyén nganh nhu Téng Héi Xay dung Viét Nam, Hoi Cau dudng Viét Nam, Hoi Thuy lgi Viét
Nam, Hoi Kién trdc su Viét Nam, Hoi Quy hoach va Phat trién d6 thj Viét Nam va cac hiép hoi doanh nghiép
tap hop cac doanh nghiép kinh doanh cung nganh nghé nhu Hiép hoi nha thau Viét Nam, Hiép hoi Tu van
xdy dung Viét Nam, Hiép hoi Xi mang Viét Nam, Hiép hdi Kinh xay dung Viét Nam, Hiép hdi Gom su xay
dung Viét Nam. Cac t6 chuic xa hdi nghé nghiép nay da tling budc gop phan bao vé, hé trg, dao tao, boi
dudng nghé nghiép cho lao dong trong nganh. Tuy vay, hoat déng cla cac doan thé chua dugc chu trong
va day manh, chua tap hop dugc déng dao lao dong va gilip ho néng cao nang luc nghé nghiép.

Ngudn nhan lyc trong nganh xay dung Viét Nam do vay dang phai déi mat vdi rat nhiéu han ché nhu:

e Nganh xay dung thiéu tram trong ngudn nhan lyc c6 chat lugng, thong thao ky thuat, hiéu biét vé
luat, c6 ky nang quan ly diéu hanh, quan ly tai chinh, quan ly rti ro, quan ly hgp dong, v.v..

e Thiéu tiéu chudn, tiéu chi danh gia chat lugng con ngudi, chat lugng co sé dao tao va doanh nghiép.
Cac phuong phap danh gia st dung nguén nhan luc hién nay khéng con pht hgp, thiéu déng luc va
khong doi hoi ngudi can bd phai khéng ngting hoc tap, nghién cliu nang cao trinh dé that su.
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e Vai tro clia cac hoi nghé nghiép chua dudc phat huy ding muc, chua thuc su tap hgp dugc dong dao
ca nhan va gilp ho nang cao nang luc nghé nghiép. Nha nudc chua khai thac dugc tri thiic va su
dong gop cla cac hdi nghé nghiép. Cac hoi nghé nghiép cling chua tap hop dugc luc lugng va tu
khang dinh dudc trd ctia minh trong nén kinh té tri thic, nhiéu thanh phan.

e Cac doanh nghiép nganh xay dung chua quan tdm ding muc dén viéc xay dung dao diic nghé nghiép,
tiéu chuan lao déng. Cac van dé vé an toan vé sinh lao déng trong nganh xay dung chua dugc dau
tu thoa dang lam anh hudng dén chat lugng viéc lam trong nganh va do vay anh hudng dén chat lugng
cdng trinh.

e Dac biét, hién tai nganh xay dung dang thiéu tram trong can bo quan ly xay dung c6 trinh d6. Theo
B& Xay dung, hién nay, toan nganh c6 29.230 can bd nhung chi 24,3% c6 chuyén mén vé xay dung.
Ty 1& can b quan ly nganh xay dung dugc phan bo nhu sau: BO Xay dung chiém 0,95%; cac sd xay
dung 6,6%; cap huyén 14,7%; cap xa 77,75%. Tuy nhién, nang luc, trinh do, kién thic quan ly nha
nudc trong linh viyc xay dung cta can b cép co so dang la van dé buc xuc, cu thé 1a lyc lugng quan
ly xay dung - d6 thi. Theo théng ké c6 51% can b quan ly xay dung - dé thi cdp huyén va 83% can
bo cap xa khéng c6 chuyén mon vé xay dung?'.

e Nhin chung, trong nganh xay dung, chat luong dao tao van chua dap (ing dugc yéu cau thuc té, nguy
co chay mau chat xam rat dang bao dong...; dac biét, tinh trang "thua thay - thiéu thg" ngay cang
tram trong.

3.3. Mét sé giai phdp phdt trién nguén nhdn luc nganh xdy dung

Thi trudng lao déng phuc vu cho nganh xay dung dang phai déi mat voi nhiing thach thic 16n dé la:

e Viéc gia tang gia tri cho cac san pham xay dung con han ché. Ham lugng chat xam trong cac san pham
xay dung thap hon so véi nhiéu nganh khac. Cho dén nay, viéc ap dung cac ky thuat, cong nghé, vat
liéu... nham giam chi phi vat liéu, nhan cong, nang lugng, thai gian va nang cao gia tri mot cdng trinh
con nhiéu lang tung.

e Cac chinh sach thué, chinh sach tai chinh dé kim ham con sét cia nha dat, nhung khong co cac giai
phap khoa hoc, ky thuat, cong nghé va chinh sach dau tu dé phat trién nha &, tang toc do xay dung,
ha gia thanh, dap Ung nhu cau nha & cta cong déng.

e Quy luat kinh t& thj truong chua dugc tén trong trong viéc chon cac nha thau thi cdng xay dung. Chu
dau tu chon nha thau chao gia t6i thiéu, sau do lai tang gia va kéo dai thdi gian, nganh xay dung can
phai tén trong cac nha thau dua ra nhiing muc “gia hop ly” dé danh gia dudc thuc chat suc lao dong,
chat xam trong moi cong trinh.

21. Theo http://www.laodong.com.vn/Home/xahoi/2008/4/86222.laodong
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Phan quan trong nhat cia mot du an dau tu la cong tac tu van. Chi phi cho cong tac nay thudng chiém
10-12% gia tri cong trinh. Trong nhiéu ndam qua, chi phi tu van & Viét Nam chi diing & muc 1-3%, lai
thuong phai tra lai cho chl dau tu 30-40%. Chat lugng tu van thap, hau qua la du an phai kéo dai,
khong co su tham gia cla cac kién trdc su va ky su gioi, chuyén nghiép. Vi vay cong trinh dau tu kém
hiéu qua, dé bi hu hong.

Du bdo, & Viét Nam, dén ndam 2010 chi s6 dé thi hoa co thé dat 45% va diéu nay sé thic day ty 1é tang
trudng clia nganh xdy dung udc tinh trén 20%. Nganh xdy dung phai dugc bd sung t6i thiéu 100.000
lao dong /nam, tap trung tai cac khu dé thi va vung kinh té€ trong diém, c6 kha nang tiép can, lua chon
va tién tdi sdng tao cac cdng nghé xay dung tién tién. Thij trudng xay dung Viét Nam dang phat trién manh
mé, doi hoi thj trudng lao déng phai cung tng du va kip thdi nguon nhén luc trén ca ba mat: sé lugng,
€O cdu va chét lugng.

Vé s6 lugng, can tang nhanh lyc lugng céng nhan ky thuét.

Vé co cau, hudng t6i dat ty Ié ky su, trung cdp, cdng nhan ky thuat, ty 1é cac loai nghé chuyén mon
(né, mdc, co dién, két cdu, nhom kinh, son voi, dudng 6ng, co gidi,...) dap ng dugc nhu cau thi
cdng va co ty 1é d6 tudi ciing nhu gidi tinh phu hgp véi diéu kién lam viéc luu dong ngoai trdi va &
trén cao,...

Vé chat lugng, tuy ting cap dé can kién thuc, kj nang va dao dic nghé nghiép tii co ban dén  nang
cao, tac phong céng nghiép.

Do vdy, cac giai phap phat trién nguon nhan luc cho nganh xay dung can tap trung vao nhiing hudng
sau:

Tai cau tric doanh nghiép:

Tai cdu truc cac doanh nghiép xay dung theo hudng phat trién manh mé cac nha thau xay dung co
quy mé I16n, hinh thanh mot sé tap doan xay dung I6n di nang luc tai chinh, nhan luc; phat trién nhanh
cac nha thau chuyén mén hod, nha thau phu theo nghé chuyén mén hep phuc vu cho cac nha
thau 16n.

Phat trién nhanh cac nha thau chuyén mén hoa, trudc tién la cac nha thau E&M (co dién, sau do dén
cac nghé chuyén mén hep khac nhu cat Iap kinh, san g, trat 1at, chdng tham, dudng &ng, dudng day,
chiéu sang, diéu hoa, lam lanh, thang may, v.v..

Chuyén dan cac t6 chiic xdy dung phi chinh thiic nhu cac t6 trg cta cai thau, cac nhom tho tu do theo
tlng gia dinh dang nhan lam xay dung hodc stia chiia nha & clia dan va cac cdng trinh nho [é khac
thanh cac doanh nghiép nho chinh thiic dé nang cao chat lugng xay dung va an toan lao dong. Viéc
dang ky kinh doanh can phai dé dang, nhanh chéng va rat linh hoat.

Nang cao muc dé co gidi hoa thi cong, trang bi day du cong cu lao déng hién dai, dam bao an toan
lao déng cho lao déng nganh xay dung.
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TG chic st dung ngudn nhan lyc:

DG6i méi ché do tién luong trong nganh xay dung. Theo tinh toan, muc luong binh quan ctia cdng nhan
xdy dung it nhat phai gdp d6i muic thu nhap binh quan ca nudc, néu xét thém dac diém nganh nghé,
muc thu nhap binh quan phai dat khoang 2,8 triéu dong/thang trong nam 2007. Theo s6 liéu diéu
tra ctia Téng cuc Théng ké (Bang 2.8), muc thu nhap trung binh clia ngudi lao dong trong toan nganh
xdy dung nam 2006 mdi chi dat hon 1,5 triéu dong mot thang, chua bang 1/3 mic thu nhap cla lao
ddng trong nganh bao hiém.

Co cau lai nguén nhan lyc xay dung, khac phuc tinh trang mat can déi gitia “thay va tho”, ra soat va
chudn hoa cac nghé chuyén mén cla cdng nhan ky thuat, diéu chinh va b sung cach phan loai nghé
xdy dung truyén thong.

Phat huy chuic nang cua t6 chiic cong doan va cac té chuc xa hdi nghé nghiép nham bao vé quyén
Igi cho lao dong nganh xay dung, tang tinh chuyén nghiép cho can bd chuyén mén va quan ly xay
dung.

Phan dinh nang luc hanh nghé va chiic danh nghé nghiép xay dung nham si dung nhan luc hiéu qua
theo théng 1& qudc té: ap dung ché dod dang ba ky su, chudn hoa cac chuc vu nghé nghiép. Piéu 7
Luat xay dung quy dinh “nang luc hanh nghé&” can co6 déi véi ca nhan co “chic vu” nhat dinh trong
cac hoat déng xay dung. Viéc xay dung tiéu chuan ky su chuyén nghiép, tiéu chudn dao duc nghé
nghiép va yéu cau hoc tap lién tuc thong qua viéc ap dung ché do dang ba ky su sé gdp phan tich cuc
vao viéc cai thién chat lugng nguon nhan lyc, dam bao théng nhat gitia quyén Igi va trach nhiém cua
ngudn nhan luc cao cdp trong nganh xay dung.

Tang cudng hoat dong cua cac cong ty cung ting ngudn nhan luc xay dung, lam cong viéc tuyén
dung, dao tao va cho thué déng bé nhan luc khéng chi trong nudc ma ca ra nudc ngoai. Cac cong ty
cung cap dich vu nay gép phan lam cho thi trudng lao dong trong nganh xay dung uyén chuyén va
linh hoat hon, dap (ing nhu cau tuyén dung cla cac nha thau tu dia phuong khac dén. Cac cong ty
nay c6 thé diéu déng nguén nhan lyc réi viéc, nhan nhiing céng trinh xay dung nho, tham chi c6 thé
chuyén nhugng mot sé nhan luc.

Tang cudng céng tac dao tao:

DP&i mdéi cong tac dao tao ngudn nhan luc xay dung, xa hoi hoa hoat dong dao tao, dao tao theo nhu
cau cta doanh nghiép. BS sung, stia déi, ban hanh cac chinh sach hgp tac dao tao gitia nha trudng
va doanh nghiép.

Pa dang hoa cac loai hinh nganh nghé can dugc dao tao. Bén canh cac nganh nghé truyén théng,
nganh xay dung can dau tu vao viéc phat trién, dao tao cac nganh nghé méi nhu tin hoc xay dung; xay
dung cong trinh dac biét; tu ddng hoa trong khao sat; thiét ké; cac linh vuc san xuat vat liéu mai, v.v..

Thanh 1ap lién doan ky su Viét Nam hodc Héi ky su Viét Nam dé dong gdp cho viéc dao tao ngudn
nhan lyc phat trién khoa hoc va céng nghé.
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4. Nganh du lich

4.1. Téng quan vé phdt trién du lich Viét Nam ndm 2007

Nam 2007, du lich Viét Nam phat trién trong béi canh cé nhiéu thuan Igi. Nén kinh té tiép tuc duy tri téc
do6 tang trudng ¢ muc cao véi GDP tang 8,5%, thu nhap binh quan dau ngudi dat xap xi 900 USD. Pay
cling la nam dau tién Viét Nam tham gia T8 chiic Thuong mai thé gigi (WTO) véi tu cach la thanh vién
chinh thic. Vi thé clia Viét Nam trén trudng quoc té dudc nang cao. Viét Nam tiép tuc dugc thé gisi danh
gia la mot dat nudc on dinh, hoa binh, mét diém dén an toan, than thién cho cac nha dau tu va du khach
quéc té.

Su kién ndi bat cua du lich Viét Nam trong nam 2007 la lan dau tién lugng khach quoc té dén Viét Nam
vugt qua ngudng 4 triéu lugt khach. Bay la ddu mdc quan trong danh dau su phat trién ctia du lich Viét
Nam, tao tién dé cho viéc hoan thanh muc tiéu chién lugc clia nganh la dén 6-6,5 triéu lugt khach quéc
t& vao nam 2010, ting budc dua du lich thuc su tré thanh nganh kinh t&€ mai nhon clia dat nudc.

Theo s6 liéu clia T6ng cuc Théng ké, trong nam 2007 du lich Viét Nam dén dudc 4.171.564 lugt khach
quéc té, tdng 16% so vGi nam 2006; khach du lich noi dia dat 19,2 triéu lugt khach, tang 9,7% so vdi
nam 2006; thu nhap xa hoi vé du lich dat 56 nghin ty déng, tdng 9,8% so véi ndm 2006.

Khach du lich Trung Quéc van dan dau vé sé lugng trong téng sé khach quéc t& dén Viét Nam voi 558.719
lugt khach trong nam 2007, tiép theo la khach du lich dén tu Han Quéc (475.535 lugt khach), My
(412.301 lugt khach), Nhat Ban (411.557 ludt khach),... Khach du lich dén ti chau Au ding dau la Phap
véi 182.501 lugt khach trong nam 2007, tiép theo la Anh (105.918 lugt khach), Buic (95.740 lugt khach).
Con lai la tu cac nudc ASEAN va cac nudc khac.

P& phuc vu lugng khach du lich qudc té va ndi dia néu trén, nam 2007 c6 thém 100 cong ty I hanh quéc
té mdi dugc cap phép, nang téng sé doanh nghiép It hanh quéc té dudc cap phép 1én 605 doanh nghiép,
trong d6 c6 87 doanh nghiép nha nuéc, 157 céng ty ¢é phan, 12 cong ty lién doanh véi nudc ngoai, 345
cdng ty trach nhiém hdu han, 4 doanh nghiép tu nhan. Ngoai ra con c6 hon 10 nghin doanh nghiép It
hanh noi dia hoat dong trén khap cac dia ban ca nudc cling véi ddi ngd trén 5.000 huéng dan vién dugc
cdp thé hanh nghé. Hé théng co s& luu tru du lich cling ¢6 su tang trudng manh. Hién ca nudc da cé gan
9.000 co s luu tru du lich véi tdng s6 180.051 budng, trong d6 ¢ 4.283 khach san dudc xép hang tu
dat tiéu chudn dén 5 sao (chiém 49,94% trong téng s6 co sé luu trd du lich) voi 109.198 budng (chiém
35,97% t6ng s6 budng). Cong suat st dung budng binh quan trong nam trén dia ban ca nudc doi véi
tat ca cac loai hinh co s6 luu trd du lich dat 51%, trong khi céng suat st dung budng 6 cac khach san
cao cap tai mét s6 thanh phé 16n va trong diém du lich nhu Ha Néi, Thanh phé H6 Chi Minh dat trén 80%.
Diéu nay da tao nén hién tugng “chay” phong doi véi cac khach san cao cap tai cac dia phuong néi trén.
Thuc trang nay phan anh su mat can déi trong viéc b tri, phan bo co sé vat chat ky thuat phuc vu khach
du lich.
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Trong nam 2007, Nha nudc tiép tuc quan tdm ho trg dau tu cho Chuong trinh phat trién két cau ha tang
du lich véi 750 ty dong dau tu trén dia ban 59 tinh, thanh phé. Trén co sé dau tu cla Trung uong, cac
dia phuong da huy déng dugc thém hang tram ty dong dé dau tu phat trién, hoan chinh cac san pham
du lich. Pau tu truc tiép ti nudc ngoai vao Iinh vuc dich vu du lich cling tdng manh. Trong nam 2007 da
€6 47 du an FDI dugc cap phép vaéi tong s6 vén dang ky |én dén 1.863 triéu USD, tang 95,7% so vdi nam
2006. Tinh chung cho giai doan ti nam 1988 dén thang 12 -2007, s6 du an FDI trong du lich con 235
du an véi s6 von 6.163 triéu USD co hiéu luc hoat dong.

Mac du da c6 nhiing nd lyc I6n lao trong viéc ddy nhanh téc dé phat trién va dat dugc nhiing thanh tyu
dang k&, du lich Viét Nam van con 6 trong giai doan dau clia su phat trién. Theo danh gia cta Business
Monitor - mot t6 chiic quéc té co uy tin vé danh gia xép hang cac quéc gia phat trién du lich, nam 2007
du lich Viét Nam dugc danh gia xép dong hang thit 7 ciing véi Indénéxia trong s6 8 nudc trong khu vuc
chau A dugc khao sat vé trinh d6 phat trién du lich. Theo danh sach nay, ding dau la Thai Lan, tiép theo
la Malaixia va Trung Qudc. Nhu vay, du lich Viét Nam con can tiép tuc phan ddu nhiéu hon niia dé c6 thé
ding vao hang ngi cac qudc gia phat trién du lich hang dau trong khu vic nhu muc tiéu chién lugc da
dé ra.

4.2. Thuc trang nguén nhan luc nganh du lich Viét Nam

Phdt trién nguén nhén luc du lich va nédng cao chdt lugng san phdm du lich Viét Nam

Trong T& chtic Thuong mai thé gii (WTO), du lich dudc xép vao linh vuc dich vy, vi dich vu du lich chiém
ty trong cao trong co cdu san phdm du lich téng hop. Cling nhu tat ca cac nganh dich vu khac, van dé
chat lugng san pham dich vu trong nganh du lich phu thudc rat I6n vao yéu t6 con ngudi. Dac biét, san
xudt va tiéu dung dich vu du lich lai dién ra cing mét thai diém, do vay c6 mai quan hé truyc tiép gida
chat lugng ngudn nhan lyc va chat lugng san pham du lich.

Tl goc d6 téng quat, ngudén nhan luc du lich bao gém toan bd luc lugng lao dong truc tiép va gian tiép
lién quan dén qua trinh phuc vu khach du lich. Nhu vay, khi dé cap dén ngudn nhan luc du lich thi khong
chi dé cap dén cac lao dong nghiép vu phuc vu khach mot cach truc ti€p ma con ca cac lao dong 6 cap
do6 quan ly, lao déng lam cong tac dao tao va cac lao déng gian tiép khac phuc vu khach du lich. Can cu
vao mdi lién hé voi déi tuong lao déng (khach du lich), lao dong du lich dugc chia thanh hai nhom 16n:
lao dong truc tiép va lao déng gian tiép. Lao ddng truc tiép bao gdm nhiing céng viéc truc tiép phuc vu
khach du lich nhu trong khach san, nha hang, |G hanh, cac ctia hang ban Ié phuc vu khach du lich, v.v..
Lao déng gian ti€p bao gébm nhiing céng viéc cung Ung, hod tro cho cac hoat déng truc ti€p phuc vu
khach du lich nhu: cung ting thuc pham cho khach san nha hang, cung ting hang hoa cho cac clia hang
ban lé phuc vu khach du lich, cac dich vu ctia Chinh pha hé trg phat trién du lich, xay dung khach san,
san xuat may bay, cac trang thiét bi phuc vu khach du lich, v.v.. Lao déng truc tiép phuc vu khach du lich
bao gid cling c6 anh hudng tryc tiép va Ién nhat dén chat lugng dich vy, tu dé dén chat lugng san pham
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du lich. Phat trién nguén nhan luc du lich chinh 1a téng hop cac bién phap nham dam bao cho nguén
nhan luc du lich c6 dl vé s6 lugng va dap Ung dugc vé chat lugng trong qua trinh phat trién mot cach
dai han.

Két qua diéu tra do Tong cuc Du lich thuc hién trong nam 2006 cho thay s6 lugng lao déng du lich tinh
dén hét nam 2005 bao gdom khoang 1.224.096 ngudi, trong do lao dong truc tiép la 234.096 ngudi,
chiém 19,13% t6ng s6 lao déng du lich va 990.000 ngudi la lao déng gian tiép, chiém 80,87%. Theo udc
tinh, dén nam 2007 da c6 khoang 270 nghin lao ddng truc tiép lam trong nganh du lich. C6 thé thay,
ngudn nhan luc du lich con rat khiém ton néu so véi téng so lao ddng clia ca nudc, chi chiém 2,94% téng
s6 lao dong cua ca nudc, néu chi lay s6 lao ddng truc tiép ctia nganh so véi téng s6 lao ddng clia ca nudc
thi ty 1& nay rat nho.

Tuy vay, nhiing nam gan day, cting phai nhan thay rang cling vdi su gia tang cta nguén nhan luc Viét
Nam, ngudn nhan luc du lich cling co su gia tang manh mé&, nam 2005 so vdi nam 2002 tang gap 1,57
lan vai so lugng la 444.096 ngudi, trong do lao dong truc tiép tang cham, chi dat 4.096 ngudi, lao déng
gian tiép tang dang ké dat 440.000 ngudi. Lao dong gian tiép dang cd xu hudng tang véi quy mo 16n
hon phan anh tinh hiéu qua cua viéc xa héi hoa du lich ma nganh du lich dang ¢& gang thuc hién trong
toan qudc (Bang 3.5 phan Phu luc).

Nhin chung, ty |& lao ddng c6 chuyén mén vé du lich (dugc dao tao va boi dudng vé du lich) con thap,
chi chiém khoang 42,5% trong tong sé lao dong truc tiép, s6 con lai la do chuyén tl cac nganh khac sang
chiém 38,3% va 19,2% khong qua dao tao bdi dudng. Du lich la nganh ¢ tinh lién nganh va tinh xa hoi
hoa cao, do vay lao dong clia nganh can phai dugc dao tao khéng nhiing chuyén mén vé du lich ma con
phai dugc dao tao mét s6 chuyén moén khac nhu: van hod, ngoai ngt, kinh té, tai chinh, kién truc su, dia
ly, lai xe... Chinh vi thé co thé coi ty 1& 42,5% s6 lao déng da qua dao tao, boi dudng vé du lich trong
khoang hon mudi nam qua la mét thanh tuu dang khich 18, 1a su ¢d gang I6n cta nganh va cla cac co
sd dao tao du lich Viét Nam. Bén canh do, ty & 3,11% cua lyc lugng lao ddng c6 trinh d6 dai hoc va trén
dai hoc vé du lich c6 thé coi la thap so vai nhu cau phat trién thuc té.

Néu xét theo trinh d6 ctia ngudi lao dong du lich trong tuing linh vuc thi c6 thé nhan thay: lao déng lam
hudng dan vién du lich cé ty 18 t6t nghiép dai hoc cao chiém khoang 65,54% trong téng sé lao dong
hudng dan vién; ctia nhan vién marketing du lich 1a 84,17% va Ié tan la 65,29%. R6 rang day la nhiing
[inh vuc cong viéc doi hoi ngudi thuc hién phai c6 trinh d6 hoc thiic nhan dinh, c6 sy nhanh nhen va su
hiéu biét xa hoi. Vé cac linh vic nhu nhan vién budng, bar, ban, bép... thi lao déng dugc dao tao, boi
dudng va tot nghiép & trinh d6 trung cap va so cép lai chiém ty 1& I16n: nhan vién bép la 85,61%; tuong
(ing v&i ban, budng, bar la: 72,38%, 70,69%, 75,51%.

Néu xét trinh d6 cta lao déng gian tiép trong nganh du lich, thi lao déng co trinh d6 dudi so cap chiém
ty & cao nhat vai 53,59% trong téng s6 lao dong gian tiép; lao déng co trinh d6 trén dai hoc chi chiém
0,21%; lao déng c6 trinh d6 dai hoc va cao dang la 12,75%; trung cap la 15,36% va so cap la 18,0%.

Nganh du lich c6 ty 1& lao déng sit dung dugc it nhat mot ngoai ngil la rat cao, chiém khoang 45% trong
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téng so lao dong truc ti€p. Theo diéu tra so bo, tiéng Anh la ngoai nglt ¢6 ty 1é ngudi lao ddng nganh
du lich biét nhiéu nhat, chiém khoang 40,87% trong tong s6 lao déng ctia nganh, tiéng Trung, Phap va
cac tiéng khac dugc phan bo déu do yéu cau riéng cua tung loai thi trudng khach va tiing khu vuc khac
nhau vdi ty & tuong Ung la 4,59%, 4,09% va 4,18%. Xét tung linh vuc chuyén mén, lao dong thuc hién
cac cong viéc nhu hudng dan vién du lich, I hanh, I€ tan, phuc vu nha hang... c6 ty 1é st dung ngoai ngi
cao, dat khoang 88,6%, song s lao dong st dung thanh thao tu hai ngoai ngl trd 1én con thap, chi
khoang 28%. Lao dong t6t nghiép dai hoc ngoai ngl cao nhat la nhiing ngudi lam céng tac hudng dan
vién du lich voi 49,58%, sau do 1a nhan vién marketing du lich voi 46,76%, 1é tan khach san khoang
40%, trong khi do ty & nhan vién lam bép lai rat thap.

Hién tai dang c6 su mat can déi kha ré trong phan bé nguon nhan luc du lich: lao dong du lich é mién
Nam chiém 50%, mién Bac la 40% va con lai 10% la lao déng tai mién Trung mac du mién Trung la noi
tap trung nhiéu di san van hoa thé gidi clia ca nudc, voi bd bién va bai tam dep, voi su da dang cla
phong tuc, tdp quan truyén théng, van hoa... c6 kha nang thu hat va hap dan du khach thap phuong.
Nguyén nhan chinh la két cdu ha tang ciia mién Trung con thap kém, gay nhiéu tré ngai, kho khan trong
van chuyén, viéc khai thac st dung cac di san va canh quan phuc vu du lich chua that hap dan, hiéu qua.
Su mat can déi con dudc thé hién ré nét gitia cac dia phuong, vai lgi thé la trung tdm van hoa - kinh té -
xa hoi clia dat nudc, Thanh phé H6 Chi Minh va Tha dé Ha Néi da thu hit mét lugng rat I6n sé lao dong
du lich trong ca nudc, chiém 38,55%, trong dé Thanh pho HO6 Chi Minh la 24,41% va Ha Néi la 14,14%.
Nhu vay, véi 62 tinh con lai, lao déng du lich chi chiém 61,45% tng s6 lao déng du lich ca nudc, trung
binh mai tinh chi c6 khoang 1%. Viéc phan bd, giam bét s6 lao déng trong nganh cda hai trung tam du
lich Ha N&i va Thanh phd HO Chi Minh dén cac dia phuong c6 kha nang phat trién manh du lich la cap
thiét, nhu thanh phé Hai Phong, Quang Ninh, Khanh Hoa.

Hinh 3.1 cho thay viéc phan loai lao ddng phuc vu tryc tiép theo chuyén maén: Ié tan, phuc vu budng, phuc
vu an uéng ban - bar, nhan vién niu an, nhan vién It hanh va hudéng dan vién du lich, nhan vién lai xe -
tau du lich. Luc lugng lao déng phuc vu du lich chiém mot ty 1& 16n trong lao dong truc tiép clia nganh
nhung nhin chung trinh dé dao tao kha thap, dac biét Ia nhiing hi€u biét vé van hoa - xa hoi va van minh
giao tiép. Lao dong Ié tan va hudng dan vién du lich mac du da co chuyén bién nhiéu vé trinh dé du lich,
nhung trinh d6 ngoai ngli con nhiéu han ché. Hon nia, ho thudng chi biét moét ngoai ngd, va tiéng Anh
van chiém ty trong 16n trong khi ching ta dang mé réng clia d&i véi cac thi trudng Trung Qudc, Nhat
Ban va Han Quac.

Hinh 3.1. €0 cau lao dong phuc vu truc tiép theo chuyén mén

14,8% Wo% Létan

35,3% .
? 14,8% Phuc vu budng
15% Phuc vu ban - bar
10,4% M 10,6% Na&u an

4,9% L0 hanh va hudng dan vién
10,4% Lai xe, tau du lich
35,3% Lao dong khac
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4.3. Mét sé giai phdp phdt trién nguén nhdn luc du lich

Muc tiéu phat trién ngudn nhan Iyc du lich trong giai doan téi la co ban giai quyét du vé s6 lugng va dam
bao vé chat lugng ciing nhu duy tri co cau lao déng hop ly dé khang dinh nguén nhan luc 1a yéu t6 quyét
dinh d&i vai phat trién bén viing nganh du lich, gop phan dua du lich Viét Nam tré thanh trung tam du
lich hang dau trong khu vuc.

Trong boi canh phat trién vugt bac cta khoa hoc ky thuat, cac cong nghé méi da lam tang téc d6 giao
dich kinh doanh, rit ngan khoang cach vé khéng gian va thoi gian. Chinh viéc phat trién vuot béc cla
khoa hoc ky thuat (Internet, may tinh) da la tac nhan pha vé hang rao ngan cach dia gidi trong giao dich
clia con ngudi trén tat ca cac linh vuc gitia cac qudc gia. Piéu nay da day qudc té hoa cac linh vuc cla
doi séng xa hdi 1én mot thoi ky mdi, thoi ky toan cau hoa nén kinh té thé gidi. Cac qudc gia di mudn
hay khéng déu chiu tac déng cua qua trinh nay, va duong nhién dé ton tai, phat trién trong diéu kién ngay
nay khéng thé khéng tham gia qua trinh toan cau hoa nay, cé nghia la phai hdi nhap qudc té. Nhan luc
du lich Viét Nam sé phai san sang tham gia vao qua trinh phan céng lao dong nganh du lich quéc té, trudc
hét la trong khu vuc. D€ dat dudc yéu cau clia hdi nhap, chat lugng lao dong, dac biét la cac ky nang
nghiép vu chuyén sau can dugc quan tdm dao tao, hudng téi tiéu chuan trinh d6 ky nang cua khu vuc,
quéc té va dudc thua nhan.

D& phat trién ngudn nhan lyc du lich, mét giai phap quan trong mang tinh quyét dinh dén chat lugng
ngudn nhan luc do la tang cudng nang luc dao tao clia hé thong cac co so dao tao du lich trén ca nudc.
Nang luc dao tao thé hién & cadc mat chl yéu nhu: 1) co s vat chat ky thuat phuc vu dao tao; 2) trinh do
chuyén mon, trinh d6 ngoai ngli ctia ddi ngl gido vién; 3) gido trinh, hé thong sach va tai liéu tham khao
phuc vu cho céng tac giang day va hoc tap; 4) viéc phan b6 hgp ly cac co sé dao tao trén ca nudc theo
cac vung, mién; 5) kha nang lién két hop tac dao tao gilia cac co sé dao tao trong nudc va nuéc ngoai

Can huy déng ngudn luc cho phat trién ngudn nhan luc du lich, bat nguén ti quan diém chién lugc xa
hoi hoa gido duc va dao tao, cad ché khuyén khich dao tao du lich déng thai véi chién lugc hgp tac quoc
t&. Mét mat xa hoi hoa gido duc dao tao du lich nham thu hdt cac ngudn dau tu clia ca nhan, cac thanh
phan xa héi tham gia dau tu cho phat trién nguén nhan lyc du lich. Mat khac, théng qua cac t6 chic chinh
phU, t6 chuic phi chinh phu va cac t6 chic qudc t&€ nham huy déng cac nguén tai trg ciia nudc ngoai bang
tai chinh, kién thuc, kinh nghiém va chuyén giao ap dung.

Cac hoat dong lién két, hop tac dao tao voi khu vuc va qudc té; trao déi gido vién, hoc sinh; déi mdi
chuong trinh, gido trinh va s dung déi ngd chuyén gia qudc té... can dudc day manh dé nhanh chéng
khac phuc nhiing khé khan trong phat trién nguén nhan luc du lich, tao diéu kién ddy nhanh qua trinh
hoi nhap quoc té. Pay sé la bién phap manh, nhanh va hiéu qua trong viéc tang cudng dugc déi ngi can
bo quan ly, can bo giang vién, gido vién tai cac co s dao tao du lich, tao diéu kién cho viéc tiép xuc trao
doi kinh nghiém tién tién va nang cao kién thic chuyén mén nghiép vu.
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5. Nganh ngdn hang

5.1. Téng quan phdt trién nganh ngdn hang Viét Nam ndm 2007

Nam 2007 danh ddu budéc phat trién vugt bac ctia hé théng ngan hang thuong mai Viét Nam ca vé quy
md va chat lugng hoat déng:

DPén cudi nam 2007, toan bd cac ngan hang thuong mai Viét Nam da hoan thanh viéc bé sung von diéu
Ié, dap Ung cac yéu cau t6i thiéu ty 1é an toan vén theo thong |é qudc té. Hién nay, phan I6n cac ngan
hang thuong mai (ké ca ngan hang thuong mai nha nudc va ngan hang thuong mai ¢6 phan) da dat ty
I& an toan vén trén 10-12% hoac I16n hon. Diéu nay gop phan tang cudng nang luc tai chinh, kha nang
canh tranh clia cac ngan hang thuong mai Viét Nam trong khu vuc.

NG xau clia cac ngan hang thuong mai da dudc khong ché 6 muc kha thap trong khoang dudi 1% dén
3% téng du nd tin dung.

Cac ngan hang thuong mai da dat dudc tang trudng Igi nhuan cao, dac biét cac ngan hang thuong mai
¢6 phan cé doanh sé Igi nhuan cao nhat trong 10 nam tra lai day.

Quy md va co cau cla hé thong ngan hang nam 2007 da c6 su phat trién dang ké so vai nhiing nam
trudc:

Sau 6 chdc tin dung nha nudc tiép tuc co vj tri dac biét trong nén kinh té€ bao gbm Ngan hang Céng
thuong Viét Nam (Vietinbank), Ngan hang Dau tu va Phat trién Viét Nam (BIDV), Ngan hang N6ng nghiép
va Phat trién ndng thon Viét Nam (Agribank); Ngan hang Phat trién Nha déng bang séng Ctiu Long (MHB),
Ngan hang Chinh sach xa hoi Viét Nam (VBSP) va Ngan hang Phat trién Viét Nam (VDB). Tinh dén hét nam
2007, bén canh nhém cac t6 chlic tin dung nha nudc con cé cac t6 chic tin dung nhan dan (gém 905
quy tin dung nhan dan co s6 va 24 chi nhanh clia quy tin dung nhan dan trung uong) va cac té chdic tin
dung c6 phan (gém 33 ngan hang thuong mai c6 phan do thi va mét ngan hang thuong mai c6 phan
ndng thon), cac t6 chic tin dung cé von nudc ngoai va chi nhanh ngan hang nudc ngoai tai Viét Nam
(gém 5 ngan hang lién doanh va 37 chi nhanh ngan hang nudc ngoai). S6 van phong dai dién cua cac
ngan hang nudc ngoai tai Viét Nam Ién téi 57 don vi vao cudi nam 2007. Dong thoi cing phai ké dén
mang ludi cac cong ty tai chinh va cho thué tai chinh (hién c6 8 céng ty tai chinh va 12 cong ty cho thué
tai chinh dang hoat dong tai Viét Nam). Nhu vay, cac té chdc tin dung va ngan hang thuong mai Viét Nam
da tao thanh mot mang ludi phong phu va tling budc dugc hoan thién mét cach tich cuc??.

Nam 2007 ciing la c6t mdc quan trong doi vai su phat trién clia Ngan hang Ngoai thuong Viét Nam  (Vi-
etcombank) - T6 chic tin dung nha nudc ¢ quy mé I6n hang dau Viét Nam dugc cd phan hoa. Cing
trong nam 2007, Théng déc Ngan hang Nha nudc da chap thudn vé nguyén tac cap phép thanh 1ap va
hoat dong cho bén ngan hang thuong mai c6 phan la Bao Viét, Dau khi, FPT va Lién Viét. Nam 2007 Ngan

22. Ngan hang Nha nudc Viét Nam. http://www.sbv.gov.vn. Truy cap ngay 1 thang 3 nam 2008.
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hang Nha nudc da cap phép thanh lap maéi cho hai cong ty tai chinh trong dé c6 mét cong ty tai chinh
100% vén nudc ngoai va mot cong ty thué tai chinh, nang téng so t6 chic tin dung phi ngan hang tai
Viét Nam Ién t6i 20 cong ty véi mic von diéu 1é khoang 10.000 ty VND va ty 1é an toan von dat 8%. Clng
vdi viéc phat trién vé s6 lugng, cac trung gian tai chinh cing phat trién manh vé quy mé.

Cac ngan hang thuong mai ¢ phan da c6 nhiing budc dot pha trong phat trién, von diéu |é tang manh:
nam 2006 tang gap 4 lan so véi nam 2000, nam 2007 nhiéu ngan hang thuong mai ¢é phan da dat dugc
muc von quy dinh cho nam 2010. Téng muc vén diéu 1& clia cac ngan hang thuong mai ¢d phan trong
nam 2007 tang 70,55% so voi nam 2006. Ba cd6 mot s6 ngan hang thuong mai c6 phan co6 su tham gia
gop von, cd phan cua cac nha dau tu nudc ngoai.

Cac ngan hang nudc ngoai tai Viét Nam c6 mc tang trudng on dinh trong nam 2007. So véi nam trudc,
téng tai san cla khoi chi nhanh ngan hang nudc ngoai va to chic tin dung ¢ von dau tu nudc ngoai tang
8%, chénh léch thu - chitdng 51,52%. Vi Igi thé clia minh, cac chi nhanh ngan hang nudc ngoai di dau
trong viéc phat trién va ap dung cong nghé hién dai, ting dung cac san pham mdi tai thi truong Viét Nam.
Nhiéu chi nhanh ngan hang nuéc ngoai da co chién lugc mo rong hoat dong tai Viét Nam.

Nam 2007, Ngan hang Nha nudc da tiép nhan va dang xem xét cac hd so xin mé chi nhanh ngan hang
nudc ngoai tai Viét Nam, c6 nam bd ho so xin thanh 1ap ngan hang 100% von nudc ngoai; da chap
thudn vé nguyén tac viéc cap gidy phép cho ba chi nhanh ngan hang nudc ngoai.

Xu hudng cac ngan hang thuong mai thanh lap tap doan tai chinh da c6 budc phat trién trong nam
2007, cac ngan hang hoat déng da dang trong cac linh vuc bao hiém, tai chinh, thué mua tai chinh,
chiing khoan... dang dugc md rong.

Su doi hoi ngay cang cao dich vu ngadn hang ctia nén kinh té, sy xuat hién ngay cang nhiéu cac chi nhanh
ngan hang nudc ngoai, su hoi nhap sau clia nén kinh té da doi hoi cac ngan hang phai tu d6i maéi minh
va phai tu nang cao kha nang canh tranh. Tt nam 1991 dén nam 2005, mic dé canh tranh cta hé théng
ngan hang da dugc nang cao rd rét thé hién téng tai san Co/GDP tang ti 31,1% GDP nam 1992 Ién
124%/GDP nam 2006. D6 sau tai chinh clia cac ngdn hang thuong mai cling tang dang ké thé hién & chi
s6 tién gui/GDP va téng du Ng/GDP. Néu nam 1994 t6ng tién gui/GDP la 13,7%, t6ng du Ng/GDP la
18,7% thi nam 2007 ty |é tuong ung la 92,4% va 84,6%.

Bén canh mot s6 chi sé tai chinh va thé hién téc do phat trién, tinh canh tranh va dé sau tai chinh cla
hé thdng ngan hang Viét Nam trong nam 2007, cé thé nhin thay rd tinh canh tranh thdng qua mdc dé
s6i ddng clia thi trudng tién té va thi trudng von, su thang hoa trong viéc mé réng thém nhiéu chi nhanh,
phong giao dich, diém giao dich clia mdi ngan hang dé tao ra mang ludi hoat déng rong khap va dén
tan ting khu vuc san xuat - kinh doanh va cong dong dan cu. Bén cudi nam 2007, khai t6 chuic tin dung
6 phan ¢é 542 chi nhanh va 12 cong ty truc thudc.

Céng nghé ngan hang co budc phat trién dang ké: tao ra co sé viing chac cho ap dung va phat trién cac
dich vu ngan hang hién dai. Cac ngan hang thuong mai da day nhanh viéc ting dung céng nghé thong
tin, mang online truc tuyén trong cac dich vu ngan hang hién dai, ap dung dich vu thanh toan dién tu,
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dich vu qua Internet, qua Mobile, trong nam 2007 nhiéu dich vu ngan hang mai dugc dua vao thuc hién:
dich vu ngan hang ban Ié, ngan hang dau tu, dich vu thanh toan quan ly tai san...; phat trién mang Iudi
ATM va phat hanh thé thanh toan (t6¢c d6 tang truong binh quan trén 300%/nam k& ti nam 2003 dén
nay). Theo sé liéu cta Hoi thé, dén nam 2007 c6 khoang 6,5 triéu thé, tang 43% so vGi nam 2006;
khoang 400.000 thé quéc té, tdng 65% so vsi nam 2006. Doanh sé st dung thé ca chuyén khoan va tién
mat trong 6 thang dau nam 2007 khoang 30.000 ty VND. B&n nam 2007 c6 khoang 4.000 may ATM.
Hién nay & Viét Nam c6 bdn lién minh thé, trong dé co hai lién minh I6n la Banknet va Smartlink da két
noi tién dan lén thanh 1ap Trung tdm Chuyén mach qudc gia, dap ting nhu cau st dung thé mét cach tién
Igi nhat cho khach hang.

Cac ngan hang thuong mai tiép tuc ddy nhanh viéc Ging dung cong nghé ngan hang trong hoat déng
ngan hang nhu: Ngan hang Ngoai thudng (VCB) ting dung dich vu dién tii VCB Money, Ngan hang Céng
thuong (VietinBank) md kénh chuyén tién kiéu héi tryc tuyén ti Trung Bong va nhan giai thudng “Cup
vang ISO” nam 2007, day la giai thuéng clia B& Khoa hoc va Cong nghé trao cho t6 chiic, doanh nghiép
Xudt sac trong viéc ing dung cdng nghé tién tién theo tiéu chudn va quy dinh qudc té; giai thudng qudc
té chat lugng cao nam 2007 clia nha cung cap dich vy thanh toan hang dau thé gidi cho 13 ngan hang
0 Viét Nam.

Tat ca cac hoat dong trén da danh dau su khéi dau mot giai doan thay doi vé chat trong hoat déng ngan
hang. Dy la budc tién noi bat nhat cua nganh ngan hang trong nam 2007.

Hoat dong quan trj, diéu hanh, kiém toan, kiém soat ndi b co tién bd dang ké. Hau hét cac ngan hang
déu co6 nhiing hoat déng d6i mai trong cong tac quan tri, diéu hanh; tai nhiéu t6 chic tin dung co su
tham gia quan trj diéu hanh ctia cac ¢6 déng nudc ngoai la cac to chiic tai chinh ¢é uy tin va kinh nghiém.
Hoat déng quan tri, diéu hanh da bai ban hon, pht hgp hon khi ngan hang dang tién t6i dé trg thanh
mot ngan hang thudng mai hién dai.

Hoat ddng kiém tra kiém toan noi bd da di vao nén nép, cac té chic tin dung da nang cao tinh chi déng
trong qua trinh t8 chuc va thuc hién cac hoat dong kiém soat kiém toan noi bo.

5.2. Thuc trang nguén nhdn luc trong hé théng ngdn hang Viét Nam

Néu so véi nhiing nam dau doéi mai (1990) thi dén nay, toan hé théng ngan hang da co su tién bo vugt
bac vé chat lugng ngudn nhan luc, thé hé tré dugc dao tao cé bai ban 6 trong nuéc va 6 ngoai nudc vé
nhiing kién thic cta nén kinh té thi trudng, ngan hang trong nén kinh té thj trudng, biét st dung ngoai
ng, da thay thé dan déi ngl can bd dugc dao tao trong thoi ky kinh t& k& hoach hod, bao cap. Doi ngi
can b tré ngay nay da dudc bé tri vao cac vi tri chii chot dé quan tri va diéu hanh ngan hang, da xuat
hién nhiing téng giam ddc, phd téng giam déc mot ngan hang thuong mai, nhiing vu trudng 6 Ngén
hang Trung ucng 6 do tudi 40.
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Dén nam 2007, tong sé can bd clia khdi ngan hang thuong mai nha nudc udc tinh la 66.000 ngudi; khoi ngan
hang thuong mai c6 phan udc tinh la 38.189 ngudi; khdi ngan hang thuong mai c6 phan néng thén la 265
ngudi; khGi ngan hang lién doanh la 284 ngudi; khoi cong ty tai chinh la 1.770 ngudi. Tong cong toan hé thong
ngan hang va cac to chuc tin dung phi ngan hang, theo théng ké chua day du cé khoang 107.108 ngudi.

Hiéu qua hoat dong clia cac ngan hang thuong mai ngay cang dudc nang cao:

e Hé sO ROA (hé s6 thu nhap trén tai san) dat 6 muc trung binh trén 1,5%, cé nhiéu ngan hang thuong
mai dat trén 4%, khoi ngan hang nudc ngoai dat ti 2 dén 3%.

® Hé sO ROE (hé s6 thu nhap trén von ¢6 phan) clia hau hét cac ngan hang déu tang so vdi cung ky nam
trudc: khoi ngan hang ¢é phan dat 17,57% (nam 2006 la 17,06%); khoi ngan hang lién doanh, chi
nhanh ngan hang nudc ngoai dat 17,52% (nam 2006 la 13,87%); khoi t6 chiic tin dung phi ngan hang
la 10,9% (nam 2006 la 6,11%); khéi té chic tin dung nha nuéc dat trén 15%.

5.3. Nhiing khé khdn, thdch thic trong phdt trién nganh ngdn hang xét
tir goc dé nguon nhan luc

S6 lugng va chdt lugng nguén nhan luc

So vdi thoi ky trudc (thoi ky ké hoach hod va bao cap) ngudn nhan luc cia nganh ngan hang da co su tién bo
vugt bac. Song so véi yéu cau ciia mot nén kinh té thj trudng phat trién, yéu cau quan ly va diéu hanh cta
mét ngan hang thuong mai hién dai thi sé lugng va chat lugng ngudn nhan luc co thé dap ting dudc yéu cau
nay con khiém tén. Hién tugng thiéu can bd c6 nang luc van chua dugc khac phuc, dac biét thiéu nhiing can
b diéu hanh gidi, c6 kinh nghiém trong mét ngan hang co trinh dd dang cap hién dai. Chinh vi vay, hién nay
su “I6i kéo”, “giang co” can b gilia cdc ngan hang van thudng xay ra dé thu hut nhan tai cia nhau lam cho
su on dinh cac vi tri chi chét khong dugc dam bao, anh hudng dén viéc xay dung doi ngi cot can, tam huyét,
duy tri uy tin va thuong hiéu ctia mét ngan hang. Tinh trang chung ctia cac ngan hang la thiéu nguén nhan
luc 6 chat lugng dé bé nhiém vao cac vi tri diéu hanh va tac nghiép. Thuc trang nay la nguy o tiém an anh
hudng dén chat lugng quan trj va diéu hanh cta t6 chic tin dung, thé hién trén cac mat sau:

e Do thi€u ngudn nhan luc co thé bd nhiém vao cac vi tri diéu hanh va tac nghiép, nhung lai rat mau
thuan vdi viec mo rong quy mo va mang ludi réng khap clia cac t6 chic tin dung, két hop véi su chi
dao, giam sat cla tru s chinh vé chuyén mon, nghiép vu con nhiéu bat cap, dan dén kha nang nam
bat, kiém soat hoat déng tai nhiéu chi nhanh con yéu kém.

e (Cong nghé ngan hang da dudc cai thién dang ké. Song, so véi yéu cau clia nén kinh té hoi nhap, cua
mot ngan hang c6 dang cap qudc té thi con nhiéu bat cap. Cung véi kha nang tai chinh cé han, nang
Iuc can bo tiép can véi cong nghé mai cling han ché, viéc ap dung ngay nhiing ky thuat hién dai dé
thuc hién cac dich vu ngan hang tién tién can phai co thai gian.

e Nang lyc quan tri diéu hanh chua phat trién dong déu gitia cac ngan hang. Mot s6 ngan hang chuyén
d6i mo hinh ti ndng thon 1én do thi, trinh d6 nang luc va hiéu qua céng tac, quan tri, diéu hanh chua
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cao, chua tuong xung véi sy phat trién nhanh vé quy mé va nghiép vu kinh doanh ngan hang hién dai.

5.4. Nhiing kién nghi va giai phdp

Theo cam két trach nhiém véi T6 chiic Thuong mai thé gisi (WTO), bat dau ti thang 11 - 2006, Viét Nam
dang tich cuc ndi ldng nhiing han ché déi vai ngan hang nudc ngoai. D&n nam 2010 sé khéng con cd
bat ky su phan biét doi xti nao gilia cdc ngan hang nudc ngoai so vai cac ddi thu canh tranh trong nudc.
Ngoai ra, s6 lugng cac chi nhanh ngan hang nudc ngoai, ciing nhu ngan hang 100% vén nudc ngoai sé
ngay cang “déng” hon (ké ti thang 4 - 2007 Ngan hang Nha nudc da cho phép nam ngan hang nudéc
ngoai dang c6 mat tai Viét Nam md rong hoat dong...). Nhiing nhan té nay vua la luc “can” vua la “luc
day” thuc giuc cac ngan hang trong nudc phai vuon lén manh mé hon na, vi trong tuong lai canh tranh
sé gay gat hon, thj phan phai chia ra nhiéu hon... Vi vay, hon Iic nao hét cac ngan hang thuong mai phai
tu chuan bj cho minh vé nguén nhan luc (phai cé chinh sach thu hit ngudi tai, phai co ké hoach dao tao,
cho can b tiép can thudng xuyén voi cac ky thuat va dich vu hién dai...); Mat khac, cac ngan hang cling
phai lién tuc déi mai dau tu cdng nghé ngan hang dé co6 co s6 ky thuat ap dung cac nghiép vy mdi...
Nguén nhan lyc t6t cong véi cdng nghé hién dai sé la chia khoa thanh céng cho méi ngan hang.

6. Nganh bdo hiém

6.1. Téng quan vé phdt trién nganh bao hiém Viét Nam

Sau hon 10 ndm ma cla thi trudng, thi trudng bao hiém Viét Nam da cé budc tién manh mé ca vé s6
lugng doanh nghiép bao hiém va kha nang cung cap dich vu bao hiém cho xa hoi. Trong nam 2007 thi
trudng bao hiém tiép tuc phat trién & mic cao. Téng doanh thu phi bao hiém phi nhan tho toan thi
truong dat khoang 7.950 ty déng, dat muc tang trudng khoang 25%; tong doanh thu phi bao hiém
nhan tho dat 8.900 ty dong, dat muc tang truéng 12%. Co cau ty trong doanh thu nganh bao hiém trén
GDP chiém khoang 2%. Hién nay c6 39 doanh nghiép bao hiém hoat dong trén thj trudng véi cac hinh
thiic s& hiu khac nhau, bao gom: 22 doanh nghiép bao hiém phi nhan tho; 8 doanh nghiép bao hiém
nhan tho; 1 doanh nghiép tai bao hiém va 8 doanh nghiép mai gidi bao hiém. Cac doanh nghiép bao hiém
mdi thanh lap trong vong 1, 2 nam tré lai ddy da dan dan di vao on dinh t6 chlic, kinh doanh, tao ra thach
thiic khéng nho déi véi cac doanh nghiép khac. Trén thi trudng hién co6 khoang 700 san pham phi nhan
tho va hon 100 san pham bao hiém nhan tho; khoang 50.000 dai ly bao hiém phi nhan tho va khoang
100.000 dai ly bao hiém nhan tho. Ngoai ra con o su hién dién cta hang chuc van phong dai dién cla
cac cong ty bao hiém nudc ngoai. Diéu nay cang thé hién rd sdc cudn hut va kha nang tiém an cla thi
truong bao hiém Viét Nam.
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6.2. Thuc trang va du bdo nhu cdu nguén nhdén luc cho nganh bado hiém
dén nam 2010

Theo bao cdo cla Bd Tai chinh, nguén nhan luc hién tai dang lam viéc trong nganh bao hiém (tinh dén
hét nam 2007) khoang 136.000 ngudi. Trong dé co khoang 16.000 ngudi dang lam viéc tai cac doanh
nghiép bao hiém (3.600 ngudi lam céng tac quan ly va 12.400 ngudi lam céng tac chuyén mén) va
khoang 120.000 dai ly bao hiém. Mac du nhan luc trong nganh bao hiém chl yéu dugc dao tao dai hoc
tai cac trudng chinh quy (véi ty 1é khoang 70%), tuy nhién ngudn nhan luc nay chi mai dugc trang bi cac
kién thuc kinh t&€ co ban. Sé lugng can bd dugc dao tao ding chuyén nganh chua nhiéu, chi dat khoang
3-5% trong tong s6 can bd chuyén mon. Cac dai ly bao hiém phan 16n dugc dao tao tai cac doanh
nghiép, chd yéu van la qua kinh nghiém, chua c6 bai ban cu thé, do dé chat lugng chua cao.

Su phat trién nhanh chéng clia nganh bao hiém da lam tdng nhu cau vé nhan luc lam viéc trong nganh
bao hiém, dac biét la khi Viét Nam tham gia sau hon vao qua trinh héi nhap, véi viéc thuc hién cac cam
két trong WTO, nhu cau nhan Iuc cho linh vuc tai chinh - ngan hang cang dang dugc chu y. Theo danh
gia clia cac chuyén gia dao tao trong linh vuc tai chinh - ngan hang, véi su phat trién nhanh chong cla
thi trudng bao hiém, ngan hang, chiing khoan, dau tu tai chinh, d&n ndm 2012 ngudn nhan lyc cho linh
vuc tai chinh ngan hang sé can it nhat khoang 1,8 triéu ngudi, trong do chi riéng linh vuc bao hiém ciing
can it nhat khoang 200.000 ngudi.

Theo chién lugc phat trién thi trudng bao hiém Viét Nam dén nam 2010 d& dugc Thu tudng Chinh phu
phé duyét theo Quyét dinh s6 175/2003/QB-TTg ngay 29 - 9 - 2003, muc tiéu phat trién cua thi trudng
bao hiém Viét Nam la: ty trong doanh thu phi bao hiém so véi GDP dén nam 2010 la 4,2%; tong dy phong
nghiép vy cta cac doanh nghiép bao hiém dén nam 2010 tang khoang 12 lan; téng von dau tu trd lai
nén kinh té tdng khoang 14 lan so vai nam 2002; s6 lugng doanh nghiép bao hiém du kién dén nam 2010
la 50 doanh nghiép.

Trén co s cac muc tiéu nay cé thé nhan dinh rang, trong thoi gian tdi, véi nguén cung han ché nhu hién
nay, nhu cau vé nguén nhan lyc cho hoat ddng kinh doanh bao hiém sé tiép tuc tang cao, dan téi tinh
trang thi€u nhan luc nghiém trong. Thiéu ngudén nhan luc nhat 1a nguén nhan luc chat lugng cao sé lam
han ché cho su phat trién va kha nang canh tranh cta cac doanh nghiép, dac biét doi voi cac doanh
nghiép mdi thanh 1ap va tham gia vao thi trudng. Do d6 co thé xac dinh mot cach khai quat nhu cau vé
nhan lyc trong linh vuc bao hiém dén nam 2010 cu thé nhu sau:

e V& dao tao méi: D&n nam 2010, téng s& ngudi lam viéc trong nganh bao hiém dy kién sé la 170.000
ngudi, tang thém 34.000 ngudi so véi nam 2007, trong dé tang khoang 3.000 can b6 quan ly, chuyén
mén nhu danh gia rui ro, tinh phi bao hiém, thdm dinh bao hiém, ... va 31.000 dai ly bao hiém.

e V& dao tao lai, dao tao nang cao: Hién nay c6 khoang 3.600 can bd lam céng tac quan ly tai cac
doanh nghiép, chiém 24% t6ng s6 nhan Iyc nganh bao hiém. Trong s6 dé sé cé khoang 30% (1.080
Ngudi) sé can dugc dao tao nang cao. Trong s6 11.400 can bd chuyén mén cua toan thj trudng, co
khoang 15% (1.710 ngudi) can dugc dao tao mdi va nang cao.
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Tuy nhién, van dé dat ra la viéc nang cao chat luong clia nguén nhan luc dé dap Ung cac yéu cau khat
khe d&i véi nhan luc cua linh vuc bao hiém. Cac yéu cau nay bao gobm yéu cau vé nang cao canh tranh,
vé da dang san pham dich vu bao hiém mai, vé hoi nhdp va yéu cau vé su phat trién bén viing cua thi
trudng bao hiém. Vai tro ciia ngudn nhan luc co chat lugng cao trong viéc dap (ing cac yéu cau co thé
xem xét trén mot sé khia canh sau:

e DGi vGi yéu cau vé nang cao canh tranh: véi ngudn nhan luc dudc dao tao chinh quy, c6 trinh do6
chuyén mén cao sé la yéu t6 tao ra stc canh tranh 16n cho cac doanh nghiép trong hoat déng kinh
doanh trong va ngoai nudc.

e DaGi véi yéu cau vé da dang san pham dich vu bao hiém mdi: Cac doanh nghiép can c6 déi ngi nhan
vién c6 nang luc cao dam bao tinh chuyén nghiép trong viéc nghién ctiu phat trién san pham maéi dap
(ing nhu cau ngay cang cao cta xa hoi.

e DaGi vai yéu cau vé hoi nhap: Hoat dong bao hiém khéng chi gidi han é trong nudc ma né con co tinh
qudc té rong rai. Hoat dong tai bao hiém déng vai tro rat quan trong trong viéc phan tan rui ro, dam
bao su an toan trong kinh doanh. Do do, hoat dong bao hiém doi hoi phai cd méi quan hé véi cac
doanh nghiép bao hiém cling nhu cac thi trudng bao hiém trén thé gidi. Biéu nay doi hoi cac doanh
nghiép phai cé ngudén nhan luc c6 trinh d6, co kién thic va thudng xuyén cap nhat kién thic mai thi
mdi c6 thé dam duong dugc cong viéc.

e DOGi vai yéu cau vé sy phat trién bén viing cua thi trudng bao hiém. Nganh bao hiém la nganh dich vu
tai chinh, doi tugng khach hang la cac t6 chuc kinh t€, ca nhan. Do d6 can bd phai luon luén nang
cao dao dtic nghé nghiép, tinh chuyén mon cao, dac biét la cac dai ly bao hiém vi day la kénh phan
phdi quan trong nhat cta cac doanh nghiép bao hiém. Viéc can b c6 dugc dao duic nghé nghiép sé
gop phan tao niém tin ciia cong ching ddi véi thi trudng bao hiém, gdp phan thic day thi trudng bao
hiém phat trién.

6.3. Mét sé giai phdp phdt trién nguén nhan lyc nganh bao hiém

Su phat trién nhanh chéng clia nganh bao hiém trong nhiing nam qua, ciing nhu viéc chuéan bi ¢ cac
doanh nghiép bao hiém mdi ra doi theo 16 trinh cam két gia nhap WTO cua Viét Nam chac chan sé 1a
déng luc thu hat manh nguén nhan lyc trong nudc, tao ra con sét vé nhan sy trong nganh bao hiém.
Nhu trén da dé cap, theo du tinh d&n nam 2010 sé can it nhat khoang 34.000 ngudi lam cong tac chuyén
mon trong linh vuc bao hiém. Tuy nhién can co giai phap chung tao ra ngudén nhan lyc cho thi trudng vi
thuc té€ hién nay la s6 lugng va trinh d6 chuyén mén cta nguén nhan luc cho nganh bao hiém con nhiéu
han ché. Sinh vién mai ra trudng con yéu vé nang luc va trinh do, chua dap (ing dugc yéu cau ngay cang
cao cua cac doanh nghiép bao hiém, dac biét la yéu cau hoi nhap kinh t&€ quéc té cling nhu thiéu kién
thiic thyc té, kha nang ngoai nglt han ché, ky nang thuc hanh chua cao...
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C6 nhiéu nguyén nhan khac nhau, nhung vé co ban co thé thdy do la hinh thic dao tao tai cac co sé dao
tao chua theo kip véi téc dé phat trién va doi héi rat cao cua linh vuc nay. Can cl vao thuc trang cung
cau trong nganh bao hiém, co thé dua ra mot s6 giai phap vé van dé nay nhu sau:

Can chu trong xay dung doi ngl giang vién co trinh doé dé dam bao kha nang lam c6ng tac giang day
chuyén nganh. Mét trong cac giai phap dé khac phuc tinh trang nay la xay dung va phat trién lién két
dao tao giia nha trudng va cac doanh nghiép bao hiém, qua doé sé két hgp dugc viéc dao tao va thuc
tién, can bo giang day co thé la nhiing can bd lam céng tac chuyén mén bao hiém tai cac doanh nghiép.
Nhu vay sé tan dung dugc mdt nguén can bd dao tao vita cé kinh nghiém va thuc tién, sinh vién sé thu
dudc nhiéu lgi ich ti sy lién két dao tao nay.

DGi véi nhiing vi tri cdn ngudn nhan luc ngay ma thi trudng lao déng chua c6 kha nang dap Ung, can
tinh dén viéc thué chuyén gia trong nudc va nudc ngoai. Tién hanh lua chon can bd gidi dé tiép can va
hoc hdi, qua do dan dan sé la nhiing ngudi thay thé trong tuong lai. Pong thdi cac co s6 dao tao nhanh
chong xay dung gido trinh dao tao cho sinh vién nganh bao hiém theo chuén muc quéc té, qua do nang
cao chat lugng dao tao, chl y dén viéc cap nhat, bd sung cac kién thiic vé chuyén mon, nghiép vu ca
vé ly ludn va thuc tién cho sinh vién nham thu hep khoang cach gitia dao tao tai cac trudng va thuc té
cdng viéc.

Xay dung chién lugc phat trién nguén nhan luc dai han, quy hoach nguén nhéan luc cho cac b phan quan
ly, kinh doanh... Xem xét trién khai déi voi mot s6 linh vuc doi hoi phai cd chuyén gia nhung hién nay
chua dao tao dugc nhu chuyén gia tinh phi bao hiém, tai chinh bao hiém...

Thudng xuyén danh gia thuc trang nguén nhan lyc theo cac khia canh nhu chi phi dao tao, chat lugng
c6ng viéc, muc do dap Uing clia can bé mai, cach thic quan ly lao dong,... Véi chién lugc quy hoach va
phat trién nguon nhan luc dai han sé gilp cho cac doanh nghiép bao hiém chd dong trong qua trinh
tuyén dung, dao tao ngudn nhan luc ngan han va dai han. Tu d6, gilp cac doanh nghiép bao hiém
thuan Igi hon trong viéc khai thac, nam bat dugc cac co hdi, giam thiéu rui ro thach thdc trong qua trinh
kinh doanh va hdi nhap quéc té.

Xay dung va céng khai nhiing tiéu chuan lya chon tuyén dung theo yéu cau céng viéc. Thuc hién tuyén
truyén, phd bién kién thiic nham nang cao su hiéu biét vé bao hiém trong toan xa hoi, qua do sé co tac
dung tich cuc trong viéc gay dung dudc su chu'y déi véi cdng viéc nganh bao hiém va déi véi thi truong
lao dong.

Tiép tuc md rong thém cac co sé dao tao vé bao hiém, hién nay chi c6 mot vai co s6 dao tao chuyén
nganh bao hiém nhu Bai hoc Kinh t€ quéc dan, Hoc vién Tai chinh, Dai hoc Ngoai thuong... Hang nam,
cac o s6 nay chi dao tao dugc khoang vai tram sinh vién chuyén nganh bao hiém. Sé lugng nay con
quad it so v8i nhu cau thuc tién. Ngoai ra, can chu trong viéc t6 chiic dao tao cac chuyén nganh hep can
trong kinh doanh bao hiém thong qua viéc hgp tac voi cac té chiic chuyén nganh bao hiém quéc té.
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1. Tinh hinh ddu tu truc tiép nudc ngodi vao Viét Nam

1.1. Ddu tu truc tiép nudc ngodi: von cam két va vén thuc hién

Néu nhu giai doan 1997-1999 danh ddu mot thai ky sut giam clia dau tu nudc ngoai vao Viét Nam, ma
nguyén nhan chinh Ia cudc khing hoang tai chinh - tién té chau A, thi ndm 2000 la mét cot méc cho viéc
tang trd lai cta dau tu nudc ngoai vao Viét Nam. Ngoai ly do khach quan la su phuc héi tai chinh cta cac
d6i tdc dau tu nudc ngoai sau khing hoang, nguyén nhan chinh cho viéc tang trd lai clia dau tu truc tiép
nudGc ngoai trong nam 2000 la két qua clia nhiing thay dai tich cuc vé thé ché véi khu vuc nay.??

Hinh 4.1. Khuynh huéng dau tu truc tiép nuéc ngoai vao Viét Nam
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Nguén: GSO (2007, tr.99)

23. Nam 2000, Chinh phu da ban hanh Luét sta ddi, b6 sung Luat dau tu nuéc ngoai tao ra nhiéu thay déi tich cuc vé thé
ché& khuyén khich dau tu nudc ngoai. Cac nha dau tu nudc ngoai dugc can déi ngoai té, dudc thé chap, gia tri quyén su
dung dat, dugc ma tai khoan & nudc ngoai, dudc hudng cac chinh sach mai vé mién giam thué, gidm cudc phi dich vy,
mé réng quyén tu chl san xuat, kinh doanh, quyén vé xuat nhap khau (CIEM, 2001).
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Hinh 4.1 thé hién khuynh hudng dau tu truc tiép nudc ngoai vao Viét Nam trong giai doan 2000-2006.
Xu huéng dau tu nudc ngoai van tiép tuc tang trong nam 2001, véi téc do tang truéng von dang ky dat
11% so véi nam 2001. Tuy nhién theo kha nang canh tranh ctia Viét Nam trong viéc thu hat von dau tu
nudGc ngoai trong giai doan nay van con rat khiém tén so vdi cac nudc trong khu vuc. Trén thuc t& mac
du co tang trudng trong hai nam 2000-2001, nhung mdc do thu hit von dau tu nudc ngoai clia Viét Nam
trong giai doan nay van con kém xa muc dat dugc trong nhiing nam 1995-1996. Co |é day chinh 1a ly do
khién xu hudng khdi sac clia dau tu nudc ngoai trong nhiing ndm 2000, 2001 lai khéng dugc duy tri trong
nam 2002. V&i muc sut giam 5% cua lugng von cam két, nam 2002 danh dau mot nam di xuéng cua
dong vén dau tu nudc ngoai vao Viét Nam. Nam 2002 con kha nhiéu can tré vé mat thé ché doi voi cac
nha dau tu nudc ngoai, chl yéu nam & cac nganh thay thé nhap khau dugc bao hé cao nhu xi mang, sat
thép, mia dudng, 6t0, xe may?*.

Nam 2003 danh dau su tang trd lai clia von cam két dau tu nudc ngoai, tuy nhién muc tang truong 6%
con rat khiém tén (chi bang Y2 mic tang trudng clia nam 2001). Cac no luc ctia Chinh phl trong nam
2003 nham cai thién maéi truong dau tu nudc ngoai da tao ra niém tin trong con mat cac nha dau tu®.
Tuy nhién nhiing cai cach vé thé ché chi thuc su phat huy tac dung ti nam 2004.

Giai doan 2004-2006 danh dau sy nd rd ctia dau tu nudc ngoai vao Viét Nam. Vén cam két dau tu nudc
ngoai dat muc tang trudng cao chua tung co6 trong nhiing nam 2004-2006 (43% nam 2004, 50% nam
2005 va 75% nam 2006). Nguyén nhan cla hién tugng nay ngoai cac yéu to chinh nhu cai thién moi
truong dau tu va tang cudng viéc xuc tién dau tu?® con do trién vong tuong déi lac quan cda kinh té€ Viét
Nam cling véi viéc thuc hién cac cam két trong tién trinh hdi nhap qudc té. Véi nhiing con s6 vé cam két
dau tu nudc ngoai trong giai doan nay Viét Nam da chiing to la mot diém dén hap dan déi vai cac nha
dau tu nudc ngoai. Nam 2006, Viét Nam da ghi tén minh vao danh sach 10 quéc gia ding dau chau A
trong viéc thu hat vén FDI.

Mac du cam két dau tu nudc ngoai trong nhiing nam gan day da dat nhing két qua vo cung khich &,
tuy nhién két qua nay dat dugdc chd yéu tu viéc niém tin clia cac nha dau tu nudc ngoai vao Viét Nam
duoc nang cao. Niém tin nay dugc xay dung ti nhiing né Iuc trong viéc cai thién mai trudng dau tu cing
vGi cac cam két ctia Viét Nam trong tién trinh hoi nhap quéc té. Sé liéu vé vén FDI thuc hién cho thay

24. Nhiing van dé da can tro thu hat FDI trong nam 2002 la: quy trinh, tha tuc hanh chinh rudm ra va té nan tham nhiing;
cac hé théng van ban phap lut chua déng b, thi€u minh bach; co ché hai gia va chi phi dich vu ha tang hé tro san xuat
kinh doanh dat dé; thué thu nhap ca nhan qua cao; quy dinh vé tuyén dung lao déng ctling nhic; t6 chuic xuc tién dau tu
chua hiéu qua (CIEM, 2003).

25. Nam 2003, Chinh pht da thuc thi rat nhiéu chinh sdch nham cai thién méi trudng dau tu cho cac nha dau tu nudc ngoai:
(i) ma rong quyén kinh doanh trong dé nha dau tu nuéc ngoai dugc quyén tu do chon loai hinh du an, déi tac dau tu, hinh
thiic va dia diém dau tu cho nhing du an khéng thudc danh muc dau tu co diéu kién va bj han ché. Ngoai ra mét s6 nganh
cbng nghiép dugc coi la chién lugc cling d& md ra cho cac nha dau tu nudc ngoai nhu buu chinh vién théng, dién, ngan
hang va bao hiém; (i) don gian hoa tha tuc cap gidy phép; va (iii) co ché hai gia da dugc bai bod (CIEM, 2004).

26. Mot trong nhiing thay d6i quan trong nhat vé thé ché trong nam 2005 c6 anh hudng tich cuc t6i méi trudng dau tu
tai Viét Nam la Ludt dau tu (chung) va Luat doanh nghiép (théng nhat) dudc théng qua vao cudi nam 2005.
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nhiing tin hiéu dang ngai vé kha nang hap thu von FDI clia Viét Nam. Hinh 4.1 cho thay ty I& von FDI thuc
hién trén téng vén cam két lai dién bién theo xu hudng nguagc lai véi khuynh huéng tang ctia vén FDI cam
ké&t. Ty 1& nay khong ngling giam sut trong sudt giai doan 2000-2006 (ti 85% trong ndam 2000 xuéng
con 33% trong 2006). Khoang céch gitta vén FDI cam két va von thyc hién khéng ngling doéng ra. Téc
do tang cua von FDI thyc hién vi vay thap hon rat nhiéu tdc do tang clia vén cam két. Ngay ca trong giai
doan nd rd clia von FDI cam két 2004-2006, toc dd nay chi dat dugc 8% (2004), 16% (2005) va 20%
(2006).

Su mat can déi vé toc do giai ngan so véi tdc do tang clia vén FDI cam két con dudc thé hién qua co cau
dau tu ctia Viét Nam (xem Hinh 4.2). Hinh 4.2 cho thay dau tu ca khu vuc nha nudc van la nguén quan
trong nhat cho toan nén kinh t€. Mac du xu huéng cé giam trong giai doan 2000-2006, khu vuc nha nuéc
van thé hién ro vai trd clia minh trong nén kinh té (ty 1& dau tu ca khu vuc nay luén 6 muc trén dusi 50%
clia toan nén kinh t€). Ty & dau tu cta khu vuc ngoai quéc doanh 1a nguén I6n thi hai ké ti nam 1998
(CIEM, 2006). Vén FDI, mac du lugng cam két tang rat manh trong nhiing nam gan day, van chi chiém
chua t6i mét nlia ngudn vén ngoai qudc doanh trong sudt giai doan 2003-2006. Viéc mat can déi trong
giai ngan von FDI so v&i cam két khién ty trong clia von FDI trong toan nén kinh t€ da cé su suy giam.
N&u nhu nam 2000, v6n FDI chiém 18% t&ng von dau tu cla toan nén kinh té thi ndm 2006 ty & nay chi
con 15,9%.

Hinh 4.2. €6 cau dau tu é Viét Nam
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1.2. Khuynh huéng hoat déng san xudt kinh doanh cua cdc doanh
nghiép FDI

Phai chang su giam sut vé ty trong von FDI trong tong dau tu toan nén kinh té thé hién khuynh hudng
chung vé hoat dong san xuat kinh doanh cta khu vuc nay? D& lam ré hon buc tranh vé dau tu nudc
ngoai ¢ Viét Nam, hay xem xét t6i khuynh hudng hoat déng san xuét kinh doanh ctia cac doanh nghiép
€6 von dau tu nudc ngoai 6 Viét Nam (s6 doanh nghiép FDI) so véi khu vuc doanh nghiép nha nudc va
ngoai quéc doanh?’.

Khuynh hudng kinh doanh clia cac doanh nghiép dugc thé hién qua s6 lugng doanh nghiép gia nhap/ra
khoi nganh theo thoi gian. Hinh 4.3 cho thay, nhin chung s6 lugng doanh nghiép FDI trong cac nganh
déu tang theo thai gian. Cac nganh thuéc nhom nganh san xuat nhu dét may va san xuat thuc pham thu
hut nhiéu doanh nghiép FDI nhat. S6 ludng doanh nghiép FDI tai cAc nganh xay dung va dich vu mac du
6 tdc do tang khéng cao nhung van mang xu hudng tang dan. Nhu vay, so véi xu hudng chung cla ca
nén kinh té€ (xem Phan Il: Danh gia nang luc doanh nghiép, Hinh 2.1), cadc doanh nghiép FDI chi chia sé
xu hudng chung 6 hai nganh san xuat thuc pham va dét may. Déi véi khu vic doanh nghiép nha nudc,
xu hudng tham gia vao cac hoat dong kinh doanh trong cac nganh giam dan. Xu hudng nay thé hién ro
tac déng cua tién trinh ¢4 phan héa cac doanh nghiép nha nudc dugc Chinh phl tang cudng thuc hién
trong nhiing nam qua.

Hinh 4.3. Khuynh huéng hoat déng san xuat kinh doanh cta cac doanh nghiép FDI
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27. Phén loai doanh nghiép theo loai hinh sd hiiu dua trén két qua phan loai doanh nghiép cta Téng cuc Théng ké trong
“Ca so dii liéu téng diéu tra doanh nghiép 2000-2006" (xem Phu luc 2). Viéc tinh toan dudc thuc hién trén 6 nganh kinh
té da dugc chon lya trong Phan 2: (1) San xudt thuc phdm; (2) Dét may; (3) Xay dung; (4) Du lich; (5) Dich vu ngan hang;
va (6) Bao hiém. Cac tinh toan trong phan nay cho 6 nganh kinh té trén déu dudc thuc hién trén bé co so d liéu nay.
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Khuynh hudng hoat ddng san xuat kinh doanh clia cac doanh nghiép FDI con dugc thé hién & ty Ié doanh
nghiép FDI trong téng s6 doanh nghiép thudc tling nganh (Bang 4.1 phan Phu luc). Mac du khong thé
so sanh dudc vai lugng 16n cac doanh nghiép ngoai qudc doanh, trong cac nganh dét may va bao hiém,
cac doanh nghiép FDI van chiém mét ty trong dang ké (20%). Nhu vay, mac du khu vuc c6 vén FDI chiém
ty trong thap nhat trong téng dau tu clia toan nén kinh t&, khuynh huéng hoat déng san xuét kinh doanh
clia cac doanh nghiép FDI van tang 1&én cung vai tién trinh phat trién chung clia ca nén kinh té.

1.3. Khu vuc cé vén FDI tiép tuc khang dinh vai troé ciia minh trong
phdt trién kinh té

Vai tro cta khu vuc FDI trong phat trién kinh t& dugc thé hién qua hai yéu to: (i) dong gop cta khu vuc
FDI vao GDP va vao xuat khau, (i) s6 lugng viéc lam tao ra trong khu vuc nay. Phan nay sé chi xem xét
t3i yéu t6 thit nhat, yéu té thi hai sé dugc phan tich trong muc 2 cta Phan nay.

Hinh 4.4 thé hién dong gdp clia khu vuic FDI vao GDP trong méi tuong quan vai khu vic nha nudc va ngoai quoc
doanh. Dt liéu cho thdy khu vuc FDI ngay cang khang dinh vai trd ciia minh trong tién trinh phat trién kinh t€ cua
Viét Nam va thuc su trd thanh mot bd phan khong thé tach rgi. Dong gdp vao GDP cua FDI tang rat déu trong
sudt giai doan 2000-2006: tii 13,27% nam 2000 1én t6i 17,01% nam 2006. Ty & dong gop clia khu viic nay vao
GDP khong hé giam sut ngay ca trong giai doan di xuéng tam thdi cia dong von cam két FDI (2002-2003).

Trong cac nam 2001, 2002, khi luéng von FDI vao Viét Nam viia mai dudc khéi phuc, dong gop cta khu
vuc nay vao GDP da dat t6c do tang bang tdc d6 tang trudng GDP cua ca nudc. Trong sudt giai doan
2001-2003, dong gdp cta khu vuc FDI vao GDP ludn tang voi téc do cao hon nhiéu so véi téc do tang
cla GDP (13,99% so véi 8,17% tang truéng GDP nam 2006).

Hinh 4.4. Khuynh hudng déng gop vao GDP theo thanh phan kinh t& (GDP theo gid thuc té)
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Trong khi d6 mac du dugc duy tri 6 mic cao hon toc¢ dd tang trudng GDP trong giai doan 2001-2003,
ké tlf ndm 2004, ddng gdp cla khu vuc kinh t& nha nuéc vao téc do tang trudng GDP c6 ddu hiéu suy
giam va dudc duy tri & muc thdp hon muc tang truéng GDP cuia ca nudc. Nam 2006, t6c dd tang trudng
trong déng gop GDP cla khu vuc nay chi dat 6,36% so vdi 8,17% tang trudng GDP nam 2006. Khu vuc
kinh t&€ ngoai qudc doanh ciing thé hién vai trd ngay cang tang ca minh trong kinh té ca nudc. Péng
gop cua khu vuc nay vao GDP da vugt |én trén mic tang trudng chung clia GDP ca nudc ké ti nam 2006
(8,24% so véi 8,17% tang trudng GDP ca nudc nam 2006).

Toc dd dong gop ngay cang tang cla khu vuc FDI vao GDP trong khi ty 1& von dau tu cta khu vuc nay
trong ca nudc la thdp nhat cho thay tinh hiéu qua trong dau tu clia khu vuc nay. Trong khi dé mac du
chiém hon 50% téng von dau tu toan nén kinh té&, khu vuc kinh t& quéc doanh dang dan thé hién tinh
khéng hiéu qua va kém nang dong clia minh trong nén kinh té.

Khu vuc FDI con khang dinh vi tri khéng thé thay thé cia minh bang ty trong kim ngach xuét khau trong
téng kim ngach cta ca nudc. Hinh 4.5 cho thay khu vuc FDI gan nhu dong gop mét nuia trong kim ngach
xudt khau cla ca nudc trong suét giai doan 2000-2003. K& ti ndm 2004, ty trong cua khu vuc FDI trong
kim ngach xuat khiu ca nudc da vugt qua ca hai khu vuc nha nudc va ngoai quéc doanh cong lai.

Hinh 4.5. Péng gép vao xuat khau ctia khu vuc cé von dau tu nudc ngoai
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Nhu vay, khu vuc cé vén FDI dang tiép tuc khang dinh vai trd cia minh trong phat trién kinh té cta Viét
Nam va thuc su da trd thanh mot bo phan khong thé tach rai cia nén kinh té. Biéu nay dudc minh ching
bdi s6 lugng ngay cang tang clia cac doanh nghiép FDI cling nhu tinh hiéu qua va tam quan trong cua
cac doanh nghiép nay trong viéc dong gop vao GDP va kim ngach xuat khau cua ca nudc.

Mac du vén FDI thuc hién cling tdng theo cuing véi xu hudng tdng cua von FDI cam két, ty trong cta von
FDI trong téng vén dau tu cta toan nén kinh té lai ngay mot giam. Cung vai sy tang 1én clia von FDI cam
két, khoang cach gitia lugng von FDI cam két va lugng von thuc hién ngay cang doang ra. Van dé dugc
dat ra 13, liéu nang luc hap thu vén FDI cla Viét Nam co thé dap ung dugc téc do tang clia von FDI cam
két?

DE thuc hién bat ky mot qua trinh san xuat nao can cé ba yéu t6 san xuat co ban: (i) von (tu ban), (ii) lao
doéng, va (iii) cdng nghé. Cac nha dau tu nudc ngoai thudng nam trong tay minh vén (tu ban) va céng
nghé san xudt tién tién. D& co thé thuc su thu hat dugc su chuyén dich von (tu ban) nuéc ngoai vao Viét
Nam, ngoai viéc cai thién moi trudng dau tu, Viét Nam dang d6i mat véi thach thic chi yéu vé yéu to
thi hai cGa san xuat: lao déng. Lao déng clia Viét Nam tuy nhiéu va ré nhung chat lugng chua cao. Trinh
do6 chat xam va tay nghé chua canh tranh dugc véi cac nudc trong khu vuc. Bao cao Phat trién Viét Nam
2006 (ADB va cac nha tai trg, 2006) khi danh gia vé moi trudng dau tu tai Viét Nam cing da nhan dinh
rang “tiép can tai chinh khéng phai la mét van dé doi véi cac cong ty nudc ngoai” (ADB va cac nha tai
trg, 2006, tr.55). Tré ngai vé lao ddng co ky nang dudc cac nha dau tu nuéc ngoai danh gia la mot trong
nhiing tré ngai nghiém trong nhat (xép hang ngang bang vai trd ngai vé tiép can dat dai va chi ding sau
tré ngai vé két cau ha tang giao thong).

Cac muc tiép theo clia phan nay sé nham muc dich tra 18 cau hoi nghién ctu trén. Muc 2 danh gia nhu
cau lao déng cta khu vuc FDI théng qua viéc phan tich tinh hinh va khuynh hudng st dung lao dong lam
viéc trong cac doanh nghiép FDI. Muc 3 sé danh gia cung lao ddng cua thij trudng lao déng Viét Nam tu
do danh gia kha nang dap Ung gitta cung - cau lao dong trong khu vuc FDI. Muc 4 két ludn vé trién vong
cua FDI tai Viét Nam.
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2. banh gia cau lao dong cua khu vuc co vén dau tu
nudc ngoadi

Panh gia nhu cau vé lao déng cta cac doanh nghiép FDI dudc thuc hién théng qua viéc phan tich cac
chi s6 lao déng tai khu vuc nay trén sau nganh kinh té da dugc lua chon & Phan Il cia bao cao nay. Di

liéu dugc st dung trong phan nay la bd di liéu “Téng diéu tra doanh nghiép 2000-2006" clia Téng cuc
Thong ké.

2.1. bdnh gid khuynh hudéng caa cdu lao déng trong khu vuc FDI

2.1.1. Nhu cdu vé lao déng trong cdc doanh nghiép FDI cao nhdt 6 cdc nganh san xudt
trong khi cdc nganh dich vu khdt lao déng co6 tay nghé

Hinh 4.6a. Khuynh huéng st dung lao déng trong nganh san xuat thuc pham khu vuc cé
von dau tu nudc ngoai (don vi: nguoi)
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Bang 4.2 thé hién sd lugng lao dong lam viéc trong cac doanh nghiép FDI. Dé nhan thay cac nganh cong
nghiép san xuat st dung nhiéu lao ddng nhu dét may va san xuat thuc pham thu hut mét lugng lao déng
I6n lam viéc cho nganh minh. Lugng lao déng lam viéc trong cac nganh con lai & mic thap hon nhiéu so
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v@i cac nganh cong nghiép san xuat. Xét tu goc do toan nganh (khi khong tinh tdi yéu t6 sé hiu), cac
doanh nghiép xay dung thu hat dugc nhiéu lao déng nhat, trong khi xét riéng & khu vuc FDI lugng lao
doéng lam viéc trong nganh nay thap hon rat nhiéu. Tai cac nganh dich vy, ngan hang van thu hat dugc
nhiéu lao dong nhat trong khi cac doanh nghiép FDI nganh du lich thu hut dugc it lao déng nhat.

Hinh 4.6a thé hién xu hudng s dung lao déng cla cac doanh nghiép FDI trong nganh san xuat thuc
pham. Mac du thu hat mét lugng 16n lao dong lam viéc, t6c do tang trudng lao dong lam viéc cho cac
doanh nghiép FDI trong nganh san xuat thuc pham cé nhiéu bién dong bat thudng. Lao dong lam viéc
cho cac doanh nghiép FDI san xuat thuc phdm hau nhu khéng tang trong ndm 2001 va tham chi con sut
giam kha nhiéu trong nam 2002. Néu quan sat s6 doanh nghiép FDI hoat dong trong nganh nay thi cé
thé thay xu hudng nay hoan toan phan anh xu hudng kinh doanh ctia cac doanh nghiép FDI san xuat thuc
pham (s6 doanh nghiép FDI trong nganh san xuat thuc pham giam ti 205 doanh nghiép nam 2001
xudng con 169 trong nam 2002 (Hinh 4.3). Mac du c6 tang trudng cao trong giai doan 2003-2004,
nhung trong giai doan nd rd nhat clia dau tu nudc ngoai vao Viét Nam (2005-2006), xu huéng st dung
lao déng trong cac doanh nghiép FDI san xudt thuc pham c6 phan cham lai. D& xét xem thuc su xu hudng
nay cé mang ngu y vé su giam xudng cla nhu cau lao déng trong nganh san xuat thuc pham hay khoéng,
chiing ta hay xem xét t6i xu hudng kinh doanh va von FDI cla cac doanh nghiép FDI trong nganh nay.
Hinh 4.3 cho thay s6 lugng doanh nghiép FDI san xuat thuc pham ludn tang trong giai doan 2005-2006
véi toc do tang khoang 10%. Von dong gop clia bén nudc ngoai trong cac doanh nghiép san xuét thuc
pham mac du co giam trong nam 2005 nhung da tang lai hon 30% trong nam 2006 (Bang 4.3). Nhu vy,
viéc giam dang ké t6c d6 tang clia lao déng trong khu vuc FDI nganh san xudat thuc pham la mot tin hiéu
vé su bao hoa cau lao ddng trong nhiing nam tdi clia cac doanh nghiép FDI trong nganh nay.

Hinh 4.6b thé hién khuynh hudng st dung lao dong clia cac doanh nghiép FDI trong nganh dét may. Cling
nhu san xuat thuc pham, cac doanh nghiép FDI dét may st dung nhiéu lao déng nhat so véi cac nganh
con lai. Khdng chi thé, Hinh 4.6b cho thay lugng lao déng lam viéc trong cac doanh nghiép FDI dét may
tang rat déu trong sudt giai doan 2000-2006. Mac du toc d6 tang cd giam déi chut trong hai néam 2004-
2005 nhung trong ndm 2006 muc tang trudng vé lao déng lam viéc cho cac doanh nghiép FDI dét may
la 25%. Cung vdi sy tang 1én cta sé lugng doanh nghiép FDI dét may (Hinh 4.3) va lugng von gop bén
nudGc ngoai trong nganh nay (Bang 4.3), xu hudng trén hda hen nhu cau lao déng trong cac doanh nghiép
FDI dét may van sé tang manh trong thoi gian téi.

Xay dung la nganh c6 tong lugng lao déng lam viéc nhiéu nhat trong sau nganh nghién ctu. Tuy nhién,
6 vé nhu kinh doanh trong nganh xay dung lai khéng dugc hap dan lam véi cac nha dau tu nudc ngoai.
Mac du s6 lugng doanh nghiép FDI xdy dung cé tang lén trong sudt nhiing nam 2002-2006 nhung dén
nam 2006 s6 doanh nghiép FDI xay dung ciing mdi chi cé 80 doanh nghiép, chiém ty trong rat nho
(0,5%) trong téng s6é doanh nghiép thudc nganh (xem Bang 4.1). Cung vdi xu hudng trén, lugng vén gop
clia bén nudc ngoai trong cac doanh nghiép FDI xdy dung mac du cé tang gap déi trong nam 2006 (Bang
4.3), lugng vén nay mai chi bang 6% cua lugng von FDI trong nganh dét may cling nhu san xuat thuc
pham. Theo danh gia trén, Hinh 4.6¢ cho thdy cac doanh nghiép FDI xdy dung khéng cé nhiéu nhu cau
lam vé lao dong trong nhiing nam tdi.
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Hinh 4.6b. Khuynh huéng sif dung lao déng trong nganh dét may khu vuc c6 vén dau tu
nudc ngoai (don vi: nguoi)
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Hinh 4.6¢. Khuynh huéng sif dung lao déng trong nganh xay dung khu vuc cé von dau tu
nudc ngoai (don vi: ngudi)
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Lao dong lam viéc trong cac doanh nghiép FDI thudc nganh du lich cé s6 lugng it nhat (xem Bang 4.2).
Khong chi & khu vuc FDI, lugng lao dng trong toan nganh du lich cling thap nhat trong sé sau nganh
dudc nghién ctiu. Khuynh hudng st dung lao déng trong cac doanh nghiép FDI nganh du lich dugc thé
hién trong Hinh 4.6d. Mac du lugng lao d6éng lam viéc trong cac doanh nghiép FDI du lich c6 tang nhe
trong 4 nam qua, nhung téc d6 tang clia lao dong trong nganh nay la rat thap. Cung véi viéc s lugng
doanh nghiép FDI du lich (cing nhu lugng von gdp cta bén nudc ngoai) gan nhu khéng déi trong may
nam trd lai day, cé thé ndi nganh du lich chua may hap dan cac nha dau tu nudc ngoai mac du Viét Nam
c6 mot Igi thé canh tranh rat I6n vé ngudn luc du lich tu nhién. Cling vi thé, ching ta co thé tam thai cd
nhan dinh rang nhu cau vé lao ddng lam viéc trong cac doanh nghiép FDI du lich c6 thé sé khéng 16n va
khéng tang nhiéu trong nhiing nam tai.

Hinh 4.6d. Khuynh huéng st dung lao dong trong nganh du lich khu vuc cé vén dau tu
nudc ngoai (don vi: nguoi)
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Trong s cac nganh dich vy thi c6 1é nhu cau vé lao dong trong cac doanh nghiép FDI nganh dich vu ngan
hang la nhiéu nhat. K& tii nam 2003 dén nay, lao dong lam viéc trong cac doanh nghiép FDI nganh dich
vu ngén hang khéng nguing dugc tang 1én vdi téc d6 tang trong nam 2006 Ién t6i 30% (Hinh 4.6e).
Lugng lao dong tang lén cung véi khuynh hudng tang 1én cla s6 lugng cac doanh nghiép FDI dich vu ngan
hang (Hinh 4.3) cling nhu lugng von gop clia bén nudc ngoai (Bang 4.3) cho thay xu hudng tang ctia nhu
cau lao dong lam viéc trong cac doanh nghiép FDI nganh ngan hang la chac chan va kha 6n dinh. Tuy
nhién, két qua phan tich nang luc doanh nghiép (Phan Il) cho thdy nhu cau lao déng ndi chung trong
nganh dich vu ngan hang kha khat khe vé trinh dé va su lanh nghé. Béi vdi cac doanh nghiép FDI, noi
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ludn dugc bén ddi tac nudc ngoai st dung cdng nghé tién tién, thi nhu cau vé lao dong cé tay nghé cao
clia cac doanh nghiép FDI nganh ngan hang lai cang cap bach.

Hinh 4.6e. Khuynh hudéng st dung lao dong trong nganh ngan hang khu vuc cé vén dau
tu nudc ngoai (don vi: nguoi)
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Lao dong lam viéc trong cac doanh nghiép FDI nganh bao hiém dang cé xu huéng giam ca vé sé tuyét
déi lan téc dé tang (xem Hinh 4.6f). Mot diéu kha ngac nhién la mac du téng lao déng trong cac doanh
nghiép FDI bao hiém cé giam dang ké trong nam 2006, cling nhu khuynh hudng cla t6c dé tang trudng
lao ddng trong nganh la giam dan, lugng von gdp clia bén nudc ngoai trong cac doanh nghiép FDI bao
hiém trong nam 2006 tang hon 300% so vai nam 2005 (Bang 4.3). Ty trong lao déng lam viéc trong cac
doanh nghiép FDI so v&i tong lao déng trong nganh bao hiém ciing dat muc kha cao so véi khu vuc nha
nudGc va ngoai quéc doanh, cho thay nhu cau vé lao dong cla cac doanh nghiép FDI bao hiém khong hé
nho so véi nhu cau cua toan nganh. Cling vai viéc téng s6 doanh nghiép FDI bao hiém c6 tang nhe, s6
liéu vé su giam dan cda lugng lao déng lam viéc trong nganh bao hiém ciing nhu xu hudng giam dan
clia téc do tang truong lao déng c6 vé nhu khong naéi 1én dugc khuynh hudng (tang/giam) cla cau lao
dong trong nganh nay. Nhu da phan tich trong Phan Il (Danh gia nang luc doanh nghiép), hai nganh bao
hiém va dich vu ngan hang la nhiing nganh cé nhu cau I6n vé lao dong co tri thiic va tay nghé cao. Rat
€O thé viéc sut giam lao dong trong cac doanh nghiép FDI nganh bao hiém la két qua cta su mat can doi
trong quan hé cung cau lao déng cé tay nghé cao trong nganh nay.
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Hinh 4.6f. Khuynh huéng st dung lao dong trong nganh bao hiém khu vuc c6 von dau tu
nudc ngoai (don vi: nguoi)
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2.1.2. Quy mé lao déng trong cdc doanh nghiép FDI nganh céng nghiép ché bién tdng lén
trong khi 6 cdc nganh cung cdp dich vu quy mé nay giam di

3 mic d6 nhat dinh, quy mé lao dong cting thé hién xu hudng vé ciu lao dong trong cac doanh nghiép
FDI. Vi vay trong phan nay nhém nghién cliu st dung chi s6 quy mé lao déng nham ciing ¢ thém cho
nhing nhan dinh vé nhu cau lao déng trong khu vic doanh nghiép FDI.

Hinh 2.4 cho thay quy mé lao dong trong cac doanh nghiép FDI cao nhat & nganh dét may véi lugng lao
doéng lam viéc trung binh 6 muc gan 600 lao dong/doanh nghiép trong nam 2006. San xuét thyc pham
la nganh diing thi hai vé quy moé doanh nghiép FDI. Vi gan 250 lao déng lam viéc trong mot doanh
nghiép FDI san xuat thuc phdm, nganh nay cling vai dét may la hai nganh c6 nhu cau lao dong 16n nhat
trong s6 sau nganh phan tich. Tuy nhién, néu quy mo lao déng ctia cac doanh nghiép FDI trong nganh
dét may tang déu theo thdi gian thi 6 nganh san xuét thuc pham, quy mé doanh nghiép cé ddu hiéu
chting lai 6 muc bdo hoa. Xu hudng trén hoan toan théng nhat vdi xu hudng st dung lao déng dugc phan
tich d muc 2.1.1.

Nhin chung nhiing nhan dinh vé nhu cau lao déng trong cac doanh nghiép FDI nganh bao hiém trong
muc 2.1.1 dudc cing ¢ bdi chi s6 quy moé doanh nghiép trong nganh nay. Quy mé doanh nghiép FDI
nganh bao hiém mac du c¢é ddu hiéu syt giam déi chut trong nam 2006 nhung van & muc kha cao va rat
gan voi quy mé cla cac doanh nghiép FDI san xuat thuc pham.
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Hinh 4.7. Quy mé lao déng trong cac doanh nghiép FDI (don vi: nguoi)
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Nhu vay su suy giam vé lao dong lam viéc trong cac doanh nghiép FDI bao hiém dugc chi ra trong Hinh
4.6f kho cé thé noi lén duge vé xu hudng cau lao dong trong cac doanh nghiép FDI thudc nganh nay.
Muc sau chiing ta sé phan tich cac chi s6 vé lugng viéc lam tao ra ciing nhu trinh dé lao dong dé du doan
vé kha nang tang hay giam cla cau lao déng lam viéc trong cac doanh nghiép FDI bao hiém.

Hai nganh dich vu c6 quy mé doanh nghiép FDI tang Ién theo thdi gian la du lich va dich vu ngan hang.
Mac du quy mé doanh nghiép tang khéng nhiéu trong hai nganh nay, nhung cing vdi sy tang 1én cla
s6 doanh nghiép FDI tham gia vao hoat déng san xuat kinh doanh va lugng vn gop ctia bén nuéc ngoai
trong hai nganh nay, cé thé du doan chac chan nhu cau ngay cang tang cua lugng lao dong lam viéc trong
hai nganh nay.

Quy mé lao déng cua cac doanh nghiép FDI trong nganh xay dung lién tuc giam trong may nam gan day.
Viéc lao dong trong cac doanh nghiép FDI chi chiém vén ven c6 5% t6ng lao déng lam viéc trong nganh
nay cung vdi su kém hap dan cta co héi kinh doanh xay dung ddi véi nha dau tu nudc ngoai (von déng
gop nudc ngoai rat nho), co thé néi nhu cau lao déng trong cac doanh nghiép FDI nganh xdy dung sé
khong cao va ciing khéng c6 xu hudng tang Ién trong thdi gian tdi.
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2.1.3. Cdc doanh nghiép FDI trong nganh dét may va san xudt thuc phdm tao ra nhiéu
viéc lam nhat, trong khi 6 cdc nganh xdy dung, du lich va bao hiém luong viéc lam tao ra
c6 xu hudng giam

Hinh 4.8. Xu huéng viéc lam dudc tao ra trong cac doanh nghiép FDI (don vi: viéc lam)
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Xét trén phuong dién tong sé viéc lam dugc tao ra trong nam, cac doanh nghiép FDI nganh dét may tao
ra nhiéu viéc lam nhat. Khu vyc doanh nghiép FDI nganh san xudt thuc pham, mac du ding thd hai trong
bang x&p hang, nhung lugng lao déng dudc tuyén méi chi dat mic hon 10% so véi & nganh dét may. O
cac nganh con lai s6 lugng viéc lam dudc tao ra it hon rat nhiéu.

Tai doanh nghiép FDI cac nganh san xudt thuc pham va dét may, téng s viéc lam dudc tao ra hang nam
lubn tang. Pac biét téc d6 tang cla lugng viéc lam tao ra trong cac doanh nghiép FDI nganh dét may la
|6n nhat. Biéu nay da khang dinh nhan dinh vé cau lao déng lam viéc trong khu vuc FDI & cac nganh dét
may va san xuat thuc pham trong nhiing nam tdi la kha 16n va luén tang Ién. Mac du khéng chiém ty trong
cao trong téng s6 viéc lam dugc tao ra, nhung téc d6 tang trudng cua lao déng tuyén mdi trong cac
doanh nghiép FDI hoat ddng trong nganh dich vu ngan hang kha an tugng (vdi gan 100% trong nam
2004 va nam 2006). Nhu vay cung vdi hai nganh dét may va san xudt thuc phdm, cau vé lao déng trong
cac doanh nghiép FDI nganh ngan hang sé tang Ién rat manh trong nhiing nam tai.

Trong cac nganh xay dung, du lich va bao hiém, luong viéc lam tao ra béi cac doanh nghiép FDI c6 su
suy giam ro rét theo thdi gian. Trong nam 2006, toc dé giam cao nhat dugc ghi nhan tai cac doanh
nghiép FDI nganh du lich (hon 100%), xay dung (30%) va bao hiém (25%).
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So sanh lugng viéc lam tao ra trong khu vuc FDI v6i khu vuyc thudc sé htu nha nuéc va ngoai quéc doanh
cho thdy mot sé két qua thu vi vé vai trod tao viéc lam clia cac doanh nghiép FDI nhu sau:

1.

Do tac dong cua qua trinh c6 phan héa (dang dugc ddy manh nho tac dong cua thi trudng chiing
khoan trong hai nam vua qua) lugng viéc lam mdi tao ra trong khu vuc doanh nghiép nha nudc giam
dan qua tting nam, day vai tro tao viéc lam vao khéi doanh nghiép FDI va khu vuc ngoai quéc doanh.

. S0 véi khu vuc ngoai quéc doanh, lugng viéc lam tao ra trong khéi doanh nghiép FDI ¢é it hon vé mat

s6 lugng, tuy nhién hai khu vuc nay dang chia sé nhiing khuynh hudng chung (tang dan) vé lugng viéc
lam tao ra trong cac nganh dét may, san xuat thuc pham va dich vu ngan hang.

. V&i hon 50% lugng viéc lam tao ra trong nganh dét may (vugt hon tong s6 viéc lam tao ra trong ca

hai khu vuc nha nudc va ngoai quéc doanh), cac doanh nghiép FDI nganh dét may hién dang la nguon
tao viéc lam chinh cho nganh dét may.

Lugng viéc lam tao ra trong cac doanh nghiép FDI nganh du lich va xay dung thap hon rat nhiéu so
véi khu vuc nha nudc va ngoai quoc doanh. Xu hudng tao viéc lam & hai nganh nay giam dan trong
khu vuc doanh nghiép FDI, trong khi lai tang dan & khu vic nha nudc va ngoai quéc doanh. Diéu nay
cho thay cac doanh nghiép nha nudc va nhat la cac doanh nghiép ngoai quéc doanh sé déng vai tro
chinh trong viéc tao cong an viéc lam & hai nganh nay.

. Nang luc tao cong an viéc lam ctia mét doanh nghiép FDI cao hon mét doanh nghiép ngoai quéc

doanh trong cac nganh dét may (cao hon gan 5 lan), san xuat thuc pham (cao hon 2 lan), du lich (1,8
lan). Trong cac nganh con lai, nang luc tao viéc lam clia mdt doanh nghiép trong hai khu vuc nay la
xap xi nhau.

2.2. Bdnh gid nhu cdu vé chat luong lao déng trong khu vuc FDI

Danh gia vé cau lao déng trong muc 2.1 chi c6 thé cho biét nhu cau (va khuynh hudng) vé lugng lao déng
st dung trong khu vuc doanh nghiép FDI ma chua néi Ién dugc nhu cau vé chat lugng lao ddng lam viéc
trong khu vuc nay. Phan nay sé di sdu phan tich vé chat lugng lao déng st dung trong khu vuc doanh
nghiép FDI, ti d6 b6 sung thém vao buc tranh vé nhu cau lao dong trong khu vuc nay.

2.2.1. Thu nhdp trung binh cta lao déng trong khu vuc FDI cao nhdt trong cdc nganh dich
vu (ngdn hang va bao hiém)
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Hinh 4.9. Xu huéng thu nhap cta lao dong trong cac doanh nghiép FDI

(don vj: triéu déng/nam)
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Thu nhap trung binh clia ngudi lao dong la mot trong nhiing chi s6 thé hién chat lugng (tay nghé) clia
ngudi lao déng. Hinh 4.9 cho thdy thu nhap trung binh trong nam cla lao déng lam viéc trong cac doanh
nghiép FDI cao nhat 6 nganh dich vu ngan hang (228 triéu/nam 2006) sau dén nganh bao hiém (130
triéu/nam 2006) va du lich (57 triéu/nam 2006) (Bang 4.8). MUc thu nhap nay cao hon rat nhiéu so vdi
lao ddng cling nganh trong khu vuc doanh nghiép nha nudc (ngan hang: 60 triéu/nam 2006, bao hiém:
69 triéu/nam 2006, du lich 23 triéu/nam 2006) va khu vuc ngoai quéc doanh (ngan hang: 17 triéu/nam,
bao hiém: 16 triéu/nam, du lich 17 triéu/nam 2006). Mtic thu nhap cao trong nganh dich vu 6 cac doanh
nghiép FDI cho thay cac nganh dich vu (ngan hang va bao hiém va du lich) c6 nhu cau st dung lao déng
€6 trinh d6 cao hon cac nganh khac va trong cuing nganh, lao déng trong cac doanh nghiép FDI c6 trinh
d6 cao hon nhiéu so véi lao déng 6 khdi Nha nudc va ngoai quéc doanh.

O cac nganh con lai, mic thu nhap clia ngudi lao déng lam viéc cho khu vuc doanh nghiép FDI ciing cao
hon nhiéu khu vuc nha nudc va ngoai quéc doanh. Néu nhu lao dong trong hai nganh dét may va san
xuat thuc pham cé muc thu nhap khong may khac biét trong khu vuc FDI va Nha nudc thi 6 nganh xay
dung muc thu nhap cua lao déng lam viéc cho cac doanh nghiép FDI cao hon gép 2 lan & cac doanh
nghiép nha nudc va cao hon gap 3 lan ¢ cac doanh nghiép ngoai quéc doanh.

MUc thu nhap clta lao déng lam viéc cho khu vuc doanh nghiép FDI cao chiing té khu vuc nay cé nhu
cau vé trinh d6 cao hon khu vudc nha nudc va tu nhan. Tuy nhién néu xét vé khuynh hudng thi thu nhap
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clia ngudi lao ddng trong cac doanh nghiép FDI tang vai tdc d& chdm hon khu vuc nha nudc va nhat la
khu vuc ngoai quéc doanh (noi cé toc dd tang cao nhat). Diéu nay cho thdy, mac du ¢ xuat phat diém
thap hon lao dong trong khu vuc FDI nhung khoang cach vé trinh dé dang cang ngay cang dugc thu hep
lai.

2.2.2. Ndng sudt lao déng cao nhdt trong cdc doanh nghiép FDI nganh

ngdn hang, du lich va bdo hiém, thdp nhdt é nganh dét may

Hinh 4.10. Xu huéng cta nang suat lao dong trong cac doanh nghiép FDI

(don vi: triéu déng/lao déng)
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Mot chi s6 khac thé hién trinh do (tay nghé cla lao déng) la nang suat lao déng (tinh bang doanh thu
thuan/1 lao dong) (Bang 4.9). Hinh 4.10 cho thay su bién dong va muc dé tuong doi clia nang suat lao
déng lam viéc cho khu vuc doanh nghiép FDI. Nang suét lao déng cao nhat & cac doanh nghiép FDI
trong cac nganh dich vu theo thu tu: dich vu ngan hang, du lich va bao hiém. Trong nhém nganh nay
chi c6 ngan hang ghi nhan cé su cai tién nang suat lao dong lién tuc hang nam, & hai nganh con lai, nang
suat c6 chiéu hudng chiing lai va suy giam nhe trong hai nam gan day.

Nang suat lao dong & cac doanh nghiép FDI trong cac nganh san xuat thuc pham va xay dung c6 cung
mét muic do va cling chia sé xu hudéng tang. Nang suat lao déng 6 cac doanh nghiép FDI trong nganh
dét may la thap nhat trong s6 sau nganh dugc nghién ctu.
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Cung vai s6 liéu vé thu nhap trung binh, su khac biét vé nang suat lao déng clia cac doanh nghiép FDI
gitia khai nganh dich vu (dac biét 6 nganh dich vu ngan hang) va khoi nganh san xuat cho thay cac doanh
nghiép FDI nganh dich vu ¢ nhu cau cao hon nhiéu vé trinh d6 lao déng lam viéc trong nganh minh.

Lao ddéng lam viéc trong cac doanh nghiép FDI c6 nang suat cao hon nhiéu so vdi lao dong trong khu
vuc nha nudc va ngoai quéc doanh. Ngoai yéu t6 vé cdng nghé, diéu nay cling cho thay trinh d6 cua lao
dong trong khu vuc FDI ludn cao nhét trong ca nudc.

2.3. Két ludn

C6 thé két luan nhu sau vé nhu cau lao déng lam viéc trong khu vuc doanh nghiép FDI:

1. Nhu cau vé lugng lao dong cao nhat & cac doanh nghiép FDI nganh dét may. Cac doanh nghiép FDI
nganh san xuat thyc pham cting van can nhiéu lao déng nhung téc dé tang cta cau vé lugng lao déng
trong khu vuc nay sé giam dan va bao hoa trong nhing nam tai.

2. Co vé nhu nganh xay dung va du lich khong thu hut dugc nhiéu von FDI va vi thé nhu cau lao déng
trong cac doanh nghiép FDI xay dung va du lich khéng cao (so véi khu vic nha nudc va ngoai quéc
doanh) va cé xu hudng giam trong nhling nam tdi. Nhu vay vai trd tao cong an viéc lam trong nhiing
nganh nay sé chd y&u nam 6 hai khu vyc nha nudc va ngoai quéc doanh.

3. Néu nhu lao déng lam viéc trong cac nganh cdng nghiép san xuat ché bién khéng can khat khe vé
trinh d6 hoc van va tay nghé thi trong cac nganh dich vy, nhat la dich vu ngan hang, yéu cau vé trinh
do6 la mét trong nhiing diém tién quyét. Nhu cau vé lao dong chat lugng cao sé tang lén nhiéu va
nhanh & cac doanh nghiép FDI trong nganh dich vu va nhat la nganh dich vu ngan hang.

4. Mac du lugng viéc lam tao ra trong cac doanh nghiép FDI bao hiém co su suy giam ro rét. Nhu vdi
lugng lao dong lam viéc va quy mé lao dong trong mét doanh nghiép khdng hé nho so véi khu vuc
nha nudc va khu vuyc ngoai quéc doanh, co thé két luan cac doanh nghiép FDI bdo hiém mac du dang
kho khan trong viéc tim kiém lao doéng c6 trinh d6 nhung cau vé lao doéng cling van cao trong nhiing
nam tdi. C6 & khi phai canh tranh véi cac doanh nghiép FDI, nganh dich vy tai chinh ngan hang (von
hap dan hon vé mat thu nhap) la nguyén nhan khién lugng viéc lam tao ra trong cac doanh nghiép
FDI bao hiém thap di.

5. Nhin chung lao déng lam viéc trong khu vuc FDI c6 yéu cau vé trinh d6 cao hon nhiéu trong khu vuc
doanh nghiép nha nudc va ngoai quéc doanh. Diéu nay khién cac doanh nghiép FDI gap nhiéu kho
khan trong viéc thu hut lao dong lam viéc cho minh, bdi & nguén cung lao dong dich chuyén ti khu
vuic nha nuéc va ngoai qudc doanh kho co thé thoa méan nhu cau trinh d6 cta cac doanh nghiép FDI.
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3. Bdnh gid quan hé cung/cdu lao déng cho khu vuc co
vén ddu tu nudc ngoai

D liéu trong “Téng diéu tra doanh nghiép” cia GSO khéng cho phép danh gia mét cach toan dién quan
hé cung/cau vé lao dong cho khu vuc FDI. Bé thuc hién phan danh gia nay, nhdm nghién ctiu Bao cao
nay st dung di liéu trong “Nién giam Théng ké hang nam” (GSO, 2001-2007), d liéu vé trinh dé lao
déng (CIEM, 2001-2004) va dii liéu “Téng diéu tra di cu Viét Nam trong nam 2004” (GSO, 2005b). Cling
do tinh dac thu cla viéc phan bd von FDI theo vung lanh thé, viéc danh gia quan hé cung cau lao déng
sé dudgc thuc hién dya trén két qua danh gia cau lao dong cua khu vuc FDI cho sau nganh chinh (nhu da
phan tich trong muc 2 cta Phan IV nay) va theo tam ving lanh thé cta Viét Nam.

3.1. Kha ndng ddp ting nhu cdu lao déng lam viéc trong khu vuc FDI
cta cdc vang lanh thé dugc ddu tu véi sé luong vén FDI I6n

Hinh 4.11. Co cau FDI theo viing lanh thé
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Hinh 4.11 cho th3y co c4u phan bd vén FDI (cam két) theo vung lanh thd. Dé nhan thdy cac ving Bong
bang séng Hong, Duyén hai Nam Trung B6 va Dédng Nam B6 la nhiing viing thu hat nhiéu vén FDI nhat.
Vung Bong Nam Bo duing dau trong viéc thu hat vén FDI véi hon 50% téng von FDI dugc dau tu trong
sudt giai doan 2000-2006. Béng bang séng Hong ding thu hai vdi ty 1& vén FDI trong hai ndam gan day
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trén dudi 30% trong tong s&. Nam 2006, Duyén hai Nam Trung B vuon [én vj tri thit ba véi ty 1& vén FDI
cam két dat gan 13% cda von FDI trén toan qudc. Mac du la nhiing viing ding dau trong danh sach
nhung chi c6 Duyén hai Nam Trung B6 va Dong Nam B co téc do tang clia dong vén FDI bang hoac cao
hon t6c dd tang trung binh clia vén FDI ca nudc. Xu hudng dau tu cta vén FDI vao khu viuc Dong bang
séng Hong dang co xu hudng giam dan.

Vé co cau phan bé lao dong theo vung lanh thé cac s6 liéu lao déng clia Tong cuc Thong ké cho thay
nhiing viing co ty trong vén dau tu cao 6 trén la nhiing viing thu hat nhiéu lao dong lam viéc nhat va
cling la nhiing vuing ¢6 téc dd tang cua lugng lao dong cao nhat (GSO, 2007, tr.57). Vung co ty 1é lao
ddng lam viéc trong khu vuc FDI cao nhat cling chinh la vung thu hat nhiéu von FDI nhat (Pong Nam Bo)
(CIEM, 2006).

Tuy nhién néu quan sat tdi ty & that nghiép cla luc lugng lao ddng trong dd tudi co thé thay & nhiing
vuing lanh thé dugc dau tu ngudn von FDI véi s6 lugng 16n, co toc do téng cao lai la nhiing vung co ty 1&
that nghiép cua luc luong lao déng cao hon so vdi ty 18 trung binh cla ca nudc va cao hon han cac ving
kinh t€ cham phat trién hon. Ty 1& that nghiép & khu vuc Péng bang séng Héng trong suét 6 nam qua
déu cao hon muc trung binh clia ca nudc va 8 muc cao nhat trong ca nudc (ty |é that nghiép tai Pong
bang séng Hong nam 2006 la 6,42%, trong khi clia ca nudc co 4,82%). Bung thi hai trong danh sach
la ving Déng Nam B6, naoi thu hut dugc nhiéu vén FDI nhéat, véi ty |é that nghiép nam 2006 la 5,47%.
Duyén hai Nam Trung B ¢4 ty |é that nghiép nam 2006 t6i 5,36%. Nguyén nhan chu yéu cua tinh trang
nay la do cac viing kinh té phat trién doi hoi chat lugng lao dong ngay cang cao, do vy lugng lao dong
0 tay nghé chua dap Ung dugc yéu cau cua thij trudng khién cho ho (ngudgi lao ddng) ngay cang it ¢6 co
hoéi tim dugc viéc lam & nhiing vung nay (GSO, 2007).

P& xac dinh r6 hon kha nang dap ng nhu cau lao déng co tay nghé cho khu vuc doanh nghiép FDI clia
cac vung, hay xem xét sy phan bo lao déng theo trinh d6 hoc van va chuyén mon ky thuat trong  Bang
4.10.

Bang 4.10 cho thay, nhiing viing c6 von FDI vao nhiéu nhat lai la nhiing viing c6 ty 1é vé lao déng khéng
€6 chuyén mén cao nhat trong ca nudc. Dién hinh la ving Déng Nam B véi ty |é lao dong khong cé tay
nghé tang vdi toc d6 tang cao nhat va cao hon nhiéu lan téc d6 tang cta ludng vén FDI vao ving nay.
Nam 2004, t6c d6 tang cta lao déng khéng co chuyén mon ky thuat tai khu vuc Dong Nam B6 la 16,8%
trong khi téc d6 tang clia von FDI vao vung nay chi ¢ mic 1,59%. Mac du tang vdi téc do cham dan
nhung viing Bong bang séng Hong va Duyén hai Nam Trung B clng ¢ ty Ié lao déng khéng c6 tay nghé
4 muc cao trong ca nudc. Nam 2004, ty 1é lao dong khong co tay nghé nay 6 cac vung nay lan luot la
25,6% va 7,5%.

Nh(ing vung thu hat nhiéu vén FDI cling la nhiing vung co ty 1€ lao ddng tay nghé cao 16n nhat ca nudc.
Ty 1& lao dong co tay nghé va qua dao tao chuyén mén tu cao dang /dai hoc tré 1én cao nhat & khu vuc
Pong Nam Bo (46,3% nam 2006), Bong bang séng Hong (31,6% nam 2006) va Duyén hai Nam Trung
BO (6% nam 2006). Tuy nhién diéu dang lo ngai la tai khu vuc cé lugng von FDI cao nhat trong ca nudc
(Ddng Nam BO) ty 1é nay co xu hudng giam manh (toc d6 giam la -14,9% trong nam 2003 va -9% trong
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nam 2004). Tai khu vuc Déng bang séng Hong, téc d6 tang cua lao déng qua dao tao va cé trinh d6 cao
tuy €6 giam nhung van & muc cao trong ca nudc (trén 10% trong nam 2004). Ty Ié lao ddng co trinh do
6 khu vuc Duyén hai Nam Trung Bd tang déu qua cac nam va véi toc do hon 11% trong nam 2004.

C6 thé tam két luan rang trong ba vung thu hut nhiéu vén FDI nhat, chi c6 ving Duyén hai Nam Trung
Bo co tinh hinh kha quan nhat vé kha nang dap (ing nhu cau lao déng chuyén mén cao.

3.2. Bdnh gid kha ndng dich chuyén cua lao déng co tay nghé

Trong mét nén kinh t€, khi nguén luc lao déng trong mét khu vuc khéng du dap Ung nhu cau san xuat
tai khu vuc dé thi sé co su dich chuyén lao déng tu cac vung khac dé can bang lai lugng phan bé lao déng
trong ca nudc.

S6 liéu ctia Tong cuc Théng ké vé dan sé cho thdy kha nang di cu ca lao déng theo trinh d6 hoc van trong
hai khu vuc kinh té& thu hat nhiéu nguén vén FDI nhat (khu vic Déng bang séng Hong ma trung tam la Ha
Noi va khu vic Dédng Nam B0 trung tam la Thanh phd H6 Chi Minh). Kha nang di cu clia lao dong co trinh
dd (cao dang va dai hoc trd 1&n) & khu vuc Dong bang séng Hong cao nhat va cao hon nhiéu mc trung
binh cta ca nudc. Trong khi & khu vuc Bdng Nam B kha nang di cu cua luc lugng lao déng c6 trinh &0 la
rat thap. Nhu vay cé thé nhan dinh rang kha nang bé sung lao ddng c6 tay nghé cho cac doanh nghiép FDI
6 khu vuc Dong Nam B nha dich chuyén lao dong co tay nghé trong khu vuc la rat thap (GSO, 20044a).

Kha nang di cu cta lao déng trong khu vuic c6 vén FDI dugc thé hién trong Bang 4.11. G khu vuc Béng
Nam B9, ty |é di cu cla lao dong trong cac doanh nghiép FDI & muic rat cao (30,9% & Thanh phé H6 Chi
Minh va 52,7% trong khu cédng nghiép Déng Nam B6). O khu vuc Ha Néi, ty 1& di cu cla lao dong lam
viéc cho cac doanh nghiép FDI (3,5%) thdp hon nhiéu so vai Déng Nam B va so véi mic trung binh cla
ca nudc. Theo danh gia clia “Bao cao phat trién Viét Nam 2006" (ADB va cac nha tai trg, 2006), lao dong
6 tay nghé va trinh d6 cao sau khi hoc hoi 6 cac cong ty I6n, dac biét la cac doanh nghiép FDI thudng
chuyén ra lam viéc tai cac cong ty nho hon dé nam giti trong trach quan trong hoac ty md céng ty. Vi
vay, ty 1é dich chuyén lao déng cao trong khu vuc FDI 6 Thanh phé H6 Chi Minh va khu cong nghiép Dong
Nam Bo la mot dau hiéu vé su dich chuyén ngudc cua lao dong co tay nghé ra khoi cac doanh nghiép
FDI 6 ving nay. Day la mét tin hiéu vé kha nang cung tng lao dong cho khu vuc FDI & vung nay. Cac
doanh nghiép FDI khéng thé khong quan tam dén tin hiéu nay.

S liéu di cu dan s6 ciing cho thay, ngudn cung lao ddng ndi chung va dac biét la lao ddng cé tay nghé
cho khu vuc Dong Nam B6 tu trung tam 16n 1a khu vuc Bong bang séng Hong la rat han ché. Phan I6n
(75%) trong tong s6 lao ddng dich chuyén ti Ha NGi chi thay d6i noi lam viéc trong ndi bd khu vic Dong
bang séng HoNg. Chi ¢ 1,2% cla téng lao dong dich chuyén ti Ha Noi vé khu vuc Péng Nam Bo dé bo
sung cho nguén lao dong 6 khu vuc nay. Trong khi do lugng lao dong dich chuyén ra khéi khu cong
nghiép Dong Nam BO (va Thanh phd HE Chi Minh) la rat I6n: hon 70% lugng lao déng dich chuyén tu
Khu céng nghiép Dédng Nam BG ra khoi khu vic nay (6 Thanh phé H6 Chi Minh ty 1& nay 1én tdi trén 86%).
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3.3. Két ludn vé kha ndng ddp ting ctia cdu lao déng FDI theo khu vuc

1. Tru Duyén hai Nam Trung B6, kha nang dap (ing nhu cau lao dong cta cac doanh nghiép FDI thudc
cac nganh ¢6 nhu cau lao déng cao (nhu dét may, san xuat thy san) nhat la nhiing nganh doi hoi
lugng lao ddng tay nghé cao (nhu cac nganh dich vu) 1a kha kho khan d6i véi cac vung kinh t& ma tai
do lugng von FDI chiém da sé.

2. Khu vuc kinh té trong diém nhat cta cac nha dau tu nudc ngoai la khu cong nghiép Dong Nam Bo va
Thanh phé HO Chi Minh c6 kha nang dap ting nhu cau lao dong cé tay nghé va trinh dé cao thap dan.
Vi vay, kha nang dap (ing ctia khu vuc nay so vdéi toc dé tang clia cau lao déng trong khu vic doanh
nghiép FDI I3 kha thap.

3. Khéng nhiing thé, nhiing tin hiéu vé su dich chuyén ngugdc cua lao déng lam viéc trong cac doanh
nghiép FDI & khu vic Bong Nam B6 va nhat la lao déng co trinh d6 cao ra khoi cac doanh nghiép FDI
(cé thé dé gilt cac vi tri cao trong khu vuc tu nhan) 1a kha 18n. Trong khi dd, lugng lao déng bo sung
tl khu vuc Déng bang séng Héng vao lai rat thap co 1é do khac biét vé van hoa va noi cu trd. Tinh
hinh nay la mot dau hiéu dang lo ngai cho khu vuc doanh nghiép c6 vén dau tu nudc ngoai & viing
nay.

4. Két ludn

Khu vuc c6 v8n FDI dang ti€p tuc khang dinh vai trd clia minh trong phat trién kinh t€ ctia Viét Nam va
thuc su da tré thanh mot bo phan khong thé tach réi clia nén kinh té. Mac du von FDI cam két tang rat
nhanh trong thai gian qua, nhung khoang cach gitia lugng von FDI cam két va lugng von thuc hién ngay
cang doang ra.

Panh gia nhu cau lao déng trong cac doanh nghiép FDI cho thdy nhin chung lao dong lam viéc trong khu
vuc FDI ¢6 yéu cau vé trinh d6 cao hon nhiéu trong khu vyc doanh nghiép nha nudc va ngoai quoc doanh.
Diéu nay khién cac doanh nghiép FDI gap nhiéu khé khan trong viéc thu hit lao dong lam viéc cho minh,
boi [&é ngudn cung lao dong dich chuyén ti khu vuc nha nudc va ngoai quéc doanh khoé c6 thé thoa man
nhu cau trinh d6 clia cac doanh nghiép FDI.

Kha nang dap ting nhu cau lao déng ¢ trinh dé clia cac doanh nghiép FDI la kha kho khan d6i véi cac
vung kinh t&€ ma tai do lugng vén FDI chiém da s6 (Péng bang séng Hong va Khu céng nghiép Dong Nam
B&). Trong khi d6 tin hiéu vé su dich chuyén ngudc cla lao déng lam viéc trong cac doanh nghiép FDI &
khu vuc Dong Nam B6 va nhat la lao dong co trinh d6 cao ra khéi cac doanh nghiép FDI cung véi ludng
bo sung lao dong rat han ché cho khu vuc nay thuc su la méi lo ngai I6n.

Cau hoi dat ra la, liéu nang luc hap thu von FDI clia Viét Nam c6 thé dap Ung dugc téc do tang cua von
FDI cam két? Cac két qua phan tich cho thay mot tin hiéu dang lo ngai vé kha nang hap thu vén FDI clia
Viét Nam ndi chung va cta cac vuing kinh té trong diém thu hat lugng von FDI nhiéu nhét noi riéng. Khi
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khong co Igi thé vé von thi viéc danh mat Igi thé vé con ngudi (hay ngudn luc lao dong) sé lam giam su
thu hut clia cac nha dau tu nudc ngoai vao Viét Nam.

Hién tai voi nhiing c6 gang cta Chinh pha vé viéc xay dung mét mai trudng dau tu hap dan, Viét Nam
dang dting trong top 10 cla bang x&p hang muc thu hut dau tu nudc ngoai. Véi toc dd cam két von FDI
hién nay, néu khéng cé nhiing chuan bi vé nguén lyc lao dong va co chinh sach kinh t& hgp ly khuyén
khich dich chuyén lao dong c6 tay nghé thi viéc mat vj thé ctia Viét Nam dudi con mat cac nha dau tu
nudéc ngoai la rat dang lo ngai.
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GIOI THIEU CONG TY:

Nam 1984, van phong Sé hiu Cong nghiép VCCI truc thudc Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam
da chinh thuc ra doi. Vao thai gian nay, day chinh la t6 chic dai dién dau tién va duy nhat & Viét Nam
dudc chi dinh thuc hién nhiém vu hé trg cac doanh nghiép trong va ngoai nudc trong viéc dang ky bao
ho cac doi tugng S6 hiu Tri tué clng nhu thuc thi quyén S hiu tri tué clia ho ¢ Viét Nam. Tu do, van
phong Sé hiiu Cong nghiép VCCI da khéng nguing phat trién va mé rong mang ludi khach hang va cac
d6i tac trén pham vi toan thé gidi.

Nam 1996, Céng ty Tu van SO hiu cdng nghiép va Chuyén giao cong nghé dudc thanh 1ap k& tuc su
nghiép cta van phong S& hiiu Tri tué VCCI. Bén thang 2 nam 2007, phu hgp véi Luat Doanh nghiép
2005, Coéng ty da déi tén thanh Cong ty TNHH mat thanh vién Sé hiu Tri tué VCCI (viét tat 1a VCCI-IP CO.,
LTD) truc thuéc Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam. Cong ty chdng toi hién da co6 chi nhanh
tai Thanh pho HO Chi Minh, Nhat Ban (VCCI Japan) va cong ty cing da dai dién cho khach hang dang ky
bao hd quyén S6 hiiu Tri tué tai mdt sé nudc khac nhu Lao, Campuchia va Myanmar...

Lich st ctia VCCI-IP CO., LTD luén gan lién vdi su ra doi, ton tai va phat trién clia nganh Sé hau Tri tué
Viét Nam. Chung t6i ty hao la ngudi tién phong trong viéc dai dién cho cac ca nhan va doanh nghiép
trong va ngoai nudc ngoai xac 1ap va thuc thi quyén S hiu tri tué cia ho & Viét Nam. Véi doi nga luat
su, can bo tu van va chuyén gia giau kinh nghiém, nang déng, tan tuy va sang tao, chiing t6i luén cam
k&t mang lai cac dich vu hiéu qua nhat cho cac quy khach hang.

LINH VUC HOAT BONG:

VCCI-IP 1a mét t6 chiic dai dién SG hitu tri tué chuyén ho tro cac doanh nghiép trong va ngoai nudc
trong moi linh vuc co lién quan dén S& hiu tri tué nhu Sang ché, Kiéu dang céng nghiép, Nhan hiéu
hang hoa, Ban quyén tac gia... & tat ca cac quéc gia trén toan thé gidi; bao gom cac hoat déng nhu
sau:

e Dang ky bao ho tat ca cac doi tugng S hiiu Tri tué; tra cliu theo yéu cau;

e Tién hanh cac thl tuc dé nghi hdy bo hiéu luc, phan déi cap van bang bao hd déi véi bén thi ba;
XU ly cac tranh chap, khiéu kién lién quan dén quyén SHTT;

e Tién hanh cac hoat dong chong vi pham quyén SHTT, chéng hang gia; tu van chong canh tranh
khong lanh manh va cac bién phap chéng hang gia;

e Dang ky hgp dong li xang va chuyén nhugng quyén déi véi cac doi tugng s6 hiiu tri tug;

e Gia han va duy tri hiéu lyc van bang bao ho.
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Phu luc 1.
Danh muc 32 nganh kinh té

Nganh
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Nong, lam nghiép

Thuy san

Cong nghiép khai thac mo

San xuat thuc pham, dé udng va thuéc 1a

San xudt cac san pham phi kim loai khac (thay tinh, gém su, vat liéu xay dung)
San xuat gidy va cac san pham tu giay

Ché bién g6 va cac san pham ti g

San xuat hoa chat va cac san phan ti hoa chat

San xuat cao su, plastic va cac san pham tu cao su, plastic
San xuat moto, xe may, xe dap

San xuat may moc, thiét bi (bao gbm ca thiét bi dién)

San xuat 6td va cac thiét bi van tai khac

Dién tu

San xuat kim loai va cac san pham tu kim loai

Dét may

San xuat trang phuc, thudc da va nhuém da léng thd

San pham ctia céng nghiép in va nha xuat ban

San xuat, ché bién khac

San xuat va phan phai dién, ga, khi dét va nudc

Xay dung

Thuong nghiép va stia chiia xe c6 déng co, d6 dung gia dinh
Khach san va nha hang

Van tai dudng bd

Van tai dudng thuy

Van tai hang khéng

Buu chinh va vién théng

Du lich

Dich vu ngan hang, hoat déng cta cac quy va chiing khoan
Bao hiém

Kinh doanh tai san va dich vu tu van

Giao duc va dao tao

Y té va clu trg xa hoi, quan ly nha nudc, cac hoat déng van hoa thé thao va cac hoat
doéng phuc vu ca nhan va cong cong khac
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Phu luc 2. Cdc bang théng ké

1. Cdc chi sé kinh té'vi mé va méi truong kinh doanh

Bang 0.1. Téng san pham trong nudc nam 2007 theo gia so sanh 1994

Thyc hién (ty d6ng) Nam 2007 so vdi
Nam 2006 N&m 2007 (udc tinh) ~ nam 2006 (%)
Tong so 425.135 461.189 108,48
Khu vuc néng, lam nghiép va thuy san 79.505 82.212 103,41
Khu vuc céng nghiép va xay dung 174.239 192.704 110,60
Khu vuc dich vu 171.391 186.273 108,68

Nguén: Téng cuc Théng ké

Bang 0.2. Gia tri san xuat céng nghiép nam 2007

Nam 2007 (gia tri udc tinh) Nam 2007
don vi: ty déng 5o vGi 2006 (%)

Tong s6 574.046 117.1
Phan theo khu vuc va thanh phan kinh té
Khu vyc doanh nghiép nha nuéc 137.889 110,3
Trung uaong 100.160 113,3
bia phuong 37.729 103
Khu vuc ngoai nha nudc 211.871 120,9
Khu vuc ¢6 von dau tu nudc ngoai 224.286 118,2
Dau mé va khi dét 28.765 92,7
Cac nganh khac 195.521 123,2
Phan theo cap quan ly
Cong nghiép trung uong 100.160 113,3
Cong nghiép dia phuong 249.600 117,8
Chinh quyén dia phuong quan ly 37.729 103,0
Ngoai Nha nudc 211.871 120,9
Kinh t& c6 vén dau tu nudc ngoai 224.286 118,2

Nguén: Téng cuc Théng ké
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Bang 0.3. sé lugng doanh nghiép dang ky thanh lap va sé lugng doanh nghiép dang
hoat dong
Don vi: co sd

Nam 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2007

Tong s6 dang ky thanh 1ap 60.127  79.972 101.507 129.278 166.508 206.464 307.008

Toéng s6 dang hoat déng 42288 51.680 62.908 72.012 91.755 113.379 182.890

Khu vic DNNN 5.759 5.355 5.364 4.845 4.596 4.086 31.776
e Trung uong 2.067 1.997 2.052 1.898 1.967 =
e Dia phuong 3.692 3.358 3.312 2.947 2.629 -

Khu vuc ngoai nha nudc 35.004 44314 55236 64.526 84.003 105.596 144.039
e Hop tac xa 3.237 3.646 4.104 4.150 5.349 6.335

e Doanh nghiép tu nhan 20.548  22.777 24794  25.653 29.980 35.001

e Hop danh 4 5 24 17 21 37
e Cong ty TNHH 10.458  16.291 23.485 30.165 40.918  52.549
e Cong ty c8 phan 757 1595 2829 4541  7.735 11674
Khu vuc c6 vén FDI 1525 2011 2308 2641  3.156  3.697  7.075
e 100% v&n nudc ngoai 854 1294 1561 1869 2335 2852
e Hop doanh 671 717 747 772 821 845

Nguén: Téng cuc Théng ké

Luu y:

e D liéu lay tu két qua Téng diéu tra doanh nghiép do Téng cuc Thong ké tién hanh ti nam 2001
dén nam 2005. S6 lugng doanh nghiép hang nam dugc tinh dén hét thoi diém 31-12 hang nam.

e Tong sd doanh nghiép dang ky thanh lap khéng bao gom hgp tac xa phi néng nghiép va doanh

nghiép c6 von dau tu nudc ngoai.

e S6 liéu nam 2007 dugc trich ti két qua so b diéu tra co so kinh t&, hanh chinh sy nghiép tinh dén
ngay 31-7-2007 cua Tong cuc Thong ké. Ban vi tinh la: co sé.
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Bang 0.4. Pau tu truc tiép nudc ngoai tir 1-1-2007 t6i 22-12-2007 phan theo nganh

, S6 v8n dang ky (nghin USD)
SO du an (du an)

Tong s6 Trong d6: Von diéu 1é

Téng s6 1.445 17.855.895 6.036.508
Phan theo nganh kinh té&

Dau khi 7 1.868.320 668.320
Cong nghiép nang 337 3.477.021 1.208.615
Céng nghiép nhe 441 2.474.304 1.108.211
Cong nghiép thuc pham 38 243.066 141.101
Xay dung 87 979.609 236.672
Nong, lam nghiép 63 180.540 112.254
Thuy san 16 101.931 90.015
Dich vu 301 376.782 165.422
Giao théng, van tai, buu dién 26 571.250 187.477
Khach san, du lich 48 1.872.796 784.946
Tai chinh, ngan hang 1 20.000 20.000
Van ho4, y té, gido duc 42 235.734 138.583
Xay dung khu d6 thj méi 3 400.000 90.000
Xay dung van phong, can ho 28 4.721.042 989.294
Xay dung ha tang khu ché xuat, khu 333.500 95 600

cdng nghiép

Nguén: Téng cuc Théng ké
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Bang 0.5. Cac chi s6 vé méi trudng kinh doanh clia Viét Nam nam 2007, 2008

theo Bao cao Hoat dong kinh doanh ctia Ngan hang Thé gidi va Cong ty Tai chinh quoc té

2007 2008
Thu hang chung 104 91
Thanh 1ap doanh nghiép (xép hang) 97 97
e Thu tuc (s8 lugng) 11 11
e Thai gian (ngay) 50 50
e Chi phi (% thu nhap dau nguoi) 44,5 20
e V0N t6i thiéu (% thu nhap dau nguai) 0,0 0,0
Cép gidy phép (xép hang) 25 63
e Thu tuc (s6 lugng) 14 13
e Thai gian (ngay) 133 194
e Chi phi (% thu nhap dau nguoi) 56,4 373,6
Tuyén dung va sa thai lao déng (xép hang) 104 84
e Chisd dd kho khan trong tuyén dung lao déng (0-100) 0 0
e Chi s khat khe vé gio lam viéc (0-100) 40 40
e Chisd do kho khan trong viéc sa thai (0-100) 70 40
e Chi s khat khe trong ché& dé thué lao dong (0-100) 37 27
e Chi phi tuyén dung lao déng (% cla luong) 17 17
e Chi phi sa thai (s6 tuan luong) 87 87
Dang ky tai san (xép hang) 34 38
e Thu tuc (s6 lugng) 4 4
e Thdi gian (ngay) 67 67
e Chi phi (% gia tri tai san) 1,2 1,2
Vay vén (xép hang) 83 48
e Chisé muc do cla quyén Igi luat dinh (0 - 10) 4 6
e Chis6 do day du cua thong tin tin dung (0 - 6) 3 3
e DO phl clia dang ky cong (% s6 ngudi I6n) 2.7 9,2
e Do phl clia hanh chinh tu (% s6 ngudi 16n) 0,0 0,0
Bao vé nha dau tu (xép hang) 170 165
e Chi s6 muc dé céng khai (0 - 10)Chi s6 mUc dé cong khai (0 - 10) 4 6
e Chi s6 mlc d6 trach nhiém cua giam doc (0 - 10) 0 0
e Chisé do dé dang cac cd ddng co thé kién (0 - 10) 2 2
e Chis6 muc dd bao vé nha dau tu (0 - 10) 2 2,7
Nop thué (xép hang) 120 128
e SO thanh toan (1an) 32 32
e Thoi gian (s6 gid mbi nam) 1.050 1.050
e TONng s6 thué phai tra (% gia tri Igi nhuan trudc ndp) 41,6 41,1
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2007 2008

Thuong mai quéc té (xép hang)’ 75 63
e Ching tu xuat khau (s6 lugng) 6 6
e Thai gian xuat khau (ngay) 35 24
e Chi phi xudt khau (USD cho moi container) 701 669
e Chung tu nhap khau (s6 lugng) 9 8
e Thai gian nhap khau (ngay) 36 23
e Chi phi nhap khau (USD cho méi container) 887 881
Thuc thi hop dong (xép hang) 94 40
e Thu tuc (s6 luong ) 37 34
e Thdi gian (ngay) 295 295
e Chiphi (% ng) 31 31
DPoéng clia doanh nghiép (xép hang) 116 121
e Thdi gian (nam) 5,0 5
e Chi phi (% téng tai san) 15 15
Ty 18 thu héi (cent trén déla My) 18 18

Nguén: Ngdn hang Thé gidi - 2006, 2007.

Bang 0.6. Cac chi sé thanh phan GCI 2007 clia Viét Nam

Xép hang (trong 131 qudc gia/nén kinh té) Piém s6 (t6i da la 7)

GCl 2007-2008 68 4,04

GCl 2006-2007 (trong 122 nudc) 64 4,09

Nhom cac yéu cau can ban 77 4,20

1. T6 chuc cac thé ché 70 3,78

2. K&t cau ha tang 89 2,80

3. On dinh kinh t& vi mo 51 5,08

4. Gido duc co ban va y t& 88 5,14

Nhom cac yéu t6 nang cao hiéu qua 71 3,85

5. Gido duc dai hoc va dao tao 93 3,39

6. Hiéu qua cua thj trudng hang hoa 72 4,07

7. Hiéu qua cla thj trudng lao dong 45 4,48

8. Trinh d6 cua thj trudng tai chinh 93 3,83

9. MUc do san sang vé cdng nghé 86 2,85

10. Quy mé thj truéng 32 4,51

Nhom cac yéu t6 sang tao va trinh do 76 3,51

11. Trinh d6 kinh doanh 83 3,81

12. Sang tao 64 3,22

Nguén: Dién dan Kinh t€ thé gidi, 2006, 2007, 2008.

1. Co sy thay d6i trong cac chi s6 phu cta chi s& thuong mai qudc té: s& chir ky xudt khau/nhap khau dugc thay bang
chi phi xut khiu/nhap khau (tinh bang USD trén méi container).
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Bang 2.1. Lao déng phan theo nganh kinh t& 2000-2005
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Cha dé nam: Lao dong va phat trién ngudn nhan lyc

Don vi: nguoi

M4 Nganh 2000 2001 2002 2003 2004 2005
1 Néng, lam nghiép 228.034 220.687 222.839 218.033 218.856 224.420
2 Thiy san 36,620 39.440 39.617 30491 30.768 30.723
3 Cong nghiép khai thac mé 151.538 126334 148.048 154.378 152.978 171.549
4 San xuét thuc phdm, dé udng va thudc Ia 255.689 283.586 326.358 352.842 381916 402.105
5 San xudt cac san pham phi kim loai khac 120.722 141669 160.671 182.893 204.017 210.774
6 San xuit gidy va cac san pham tif gidy 34727 37.927 44.286 49.147 55384  64.083
7 Ché bién gb va cac san pham tu gb 93.089 116.575 141.556 180.323 228.255 279.178
8 San xuat hoa chat va cac san pham tu hoa chat 62.905 65.290 70.941 74478 82252 84913
9 :j’n;::;ccao su,plasticva cacsanphamtcao e 000 3406 63.895 81311 99769 104.464
10 San xudt moto, xe may, xe dap 9.450  2.078 2753 24549 31273 36.112
11 ziaé”n;“at may moc, thiét bi (bao gom ca thi€tbl o) oor 91101 87.933 102654 110490 125.083
12 San xuét 6td va cac thiét bi van tai khac 41124 59874 76336 66798 73.913  81.144
13 Dién ti 15139  15.824 18707 23.540 25586  32.344
14 San xuat kim loai va cac san pham i kim loai 75.805 80.508 97.073 116718 139.098 162.719
15 Dét may 332.920 371352 430.736 539.355 615982 649.554
16 IS;:gxtL:]aut trang phuc, thuoc da va nhuém da 279.782 320210 347.866 422.146 479.449 515.493
17 San phdm clia cong nghiép in va nha xudt ban 22.066 24717  28.083 30.520 36.777  41.485
18 San xuat, ché bién khac 40.895 45219 56.162 69.029 85312  94.703
19 San xuét va phan phdi dién, ga, khi dot va nudc 89.717 103.701 104717 113.259 131.364 138.069
20 X4y dung 465.137 584.714 728.808 795.874 842.499 951.108
21 L:i:”;a”gi?hep vastachaxecodongco. do 555 01q 353023 401938 435142 479794 571.399
22 Khach san va nha hang 58.021 63.117 73.032 80482 89.077 102.258
23 Van tai dudng bd 120.890 130.011 144.378 152.509 145713 145.391
24 Van tai dudng thay 48458 57.816 51367 52619 56399 61.707
25 Van tai hang khong 784 14277  7.883  7.972 8480  9.248
26 Buu chinh va vién théng 86.517 96902 100.011 104.431 108.717 117.158
27 Dulich 250 9.086 10.157  9.667 10630 12.434
28 cDr']f;;’”kL‘g:: hang, hoat dong cua cac quy va 12.043 59.003 63.929 69.046 77.023 84.631
29 Bao hiém 584 6417  7.466 8339 14.192 17711
30 Kinh doanh tai san va dich vu tu van 53.566 73351 90.019 102.219 130.026 173.889
31 Gido duc va dao tao 1.533 1.208 1.751 2.220 3.614 6.232

Y t€ va clu trg xa héi, quan ly nha nudc, cac
32 hoat dong van hoa thé thao va cac hoat déng 32970 37.064 43.429 49.509 57.150  66.456

phuc vu ca nhan va cong cong khac
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Bang 2.2. Téc dé tang trudng lao dong phan theo nganh kinh t& 2001-2005
(ndm sau so v4i nam trudc)

bon vi: %
Ma Nganh 2001 2002 2003 2004 2005
1 Nobng, lam nghiép -0,03 0,01 -0,02 0,00 0,03
2 Thuy san 0,08 0,00 -0,23 0,01 0,00
3 Co6ng nghiép khai thac mé -0,17 0,17 0,04 -0,01 0,12
4 San xuét thyc phdm, dd udng va thudc la 0,11 0,15 0,08 0,08 0,05
5 San xuat cac san pham phi kim loai khac 0,17 0,13 0,14 0,12 0,03
6 San xuat gidy va cac san pham tu gidy 0,09 0,17 0,11 0,13 0,16
7 Ché bién gb va cac san pham ti gb 0,25 0,21 0,27 0,27 0,22
8 San xudt hod chat va cac san phan ti hoa chat 0,04 0,09 0,05 0,10 0,03
9 ;?arl;(:é't cao su, plastic va cac san phdm tu cao su, 0.14 0.29 018 0.23 0.05
10 San xudt moto, xe may, xe dap -0,78 0,33 7,92 0,27 0,15
11 San xudt may moc, thiét bi (bao gom ca thiét bi dién) 0,25 0,08 0,17 0,08 0,13
12 San xuat 6t6 va cac thiét bi van tai khac 0,46 0,27 -0,12 0,11 0,10
13 Dién tu 0,05 0,18 0,26 0,09 0,26
14 San xudt kim loai va cac san pham ti kim loai 0,06 0,21 0,20 0,19 0,17
15 D&t may 0,12 0,16 0,25 0,14 0,05
16 San xuat trang phuc, thudc da va nhudém da 16ng thi 0,14 0,09 0,21 0,14 0,08
17 San phdm cta cong nghiép in va nha xudt ban 0,12 0,14 0,09 0,21 0,13
18 San xuat, ché bién khac 0,11 0,24 0,23 0,24 0,11
19 San xuat va phan phdi dién, ga, khi dot va nuéc 0,16 0,01 0,08 0,16 0,05
20 Xay dung 0,26 0,25 0,09 0,06 0,13
> ;?aug;% nghiép va slfa chlia xe c6 déng co, dé dung 0,10 0,14 0,08 0,10 0,19
22 Khach san va nha hang 0,09 0,16 0,10 0,11 0,15
23 Van tai dudng bd 0,08 0,11 0,06 -0,04 0,00
24 Van tai duong thay 0,19 -0,11 0,02 0,07 0,09
25 Van tai hang khong 17,22 -0,45 0,01 0,06 0,09
26 Buu chinh va vién théng 0,12 0,03 0,04 0,04 0,08
27 Dulich 35,34 0,12 -0,05 0,10 0,17
28 Er:c:;xu ngan hang, hoat dong clia cac quy va chiing 3.90 0,08 0,08 0,12 0,10
29 Béo hiém 9,99 0,16 0,12 0,70 0,25
30 Kinh doanh tai san va dich vu tu van 0,37 0,23 0,14 0,27 0,34
31 Gido duc va dao tao -0,21 0,45 0,27 0,63 0,72
Y t€ va clu trg xa héi, quan ly nha nudc, cac hoat
32 dong van hoa thé thao va cac hoat déng phuc vu ca 0,12 0,17 0,14 0,15 0,16

nhan va cong cong khac
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Cha dé nam: Lao dong va phat trién ngudn nhan lyc

Don vi: triéu déng

M4 Nganh 2000 2001 2002 2003 2004 2005
1 Néng, 1am nghiép 3568 37,47 43,63 52,98 7823 80,33
2 Thiy san 60,83 5808 5586 67,83 103,52 101,25
3 Cong nghiép khai thac mo 332,65 401,76 38823 471,12 924,83 921,47
4 San xudt thuc pham, dé udng va thudcl4 268,22 280,14 299,39 332,23 361,45 424,48
5 San xuat cac san pham phi kim loai khac 153,12 239,52 185,22 202,29 214,76 225,70
6 San xudt gidy va cac san pham tu gidy 208,46 191,26 200,61 221,32 263,70 301,95
7 Ché bién gb va cac san phim tui gd 69,16 72,68 104,22 97,86 120,76 133,19
8 San xudt hod chat va cac san phan tu hoa chat 288,29 335,37 390,20 456,85 567,64 656,42
9 i:g ;‘l‘ja:ﬂ;‘z‘;f” plastic va cacsan pham & 15 4y 219,07 233,58 276,75 318,02 342,78
10 San xust motd, xe may, xe dap 960,97 1.395,12 1.472,17 736,65 1.022,93 916,15
11 S&n xuat may moc, thiét bi (bao gom ca 297,68 265,95 27563 313,77 394,38 43521
thiét bi dién)
12 S&n xu&t 6t va cac thiét bi van tai khac 222,48 38544 40856 452,62 48536 490,50
13 Pién tu 451,68 524,82 612,08 614,41 716,13 632,28
14 San xudt kim loai va cac san pham tirkim loai 200,03 240,33 291,41 346,02 413,65 444,52
15 Dét may 72,94 7479 83,06 8396 8825 105,37
16 San xuattrang phuc, thugcdavanhuomdal oy 3 4599 5225 5091 6579 70,24
I6ng thu
17 San pham clia cong nghiép in va nha xudt ban 180,56 200,46 234,65 260,07 291,87 293,47
18 San xuat, ché bién khac 262,91 270,71 276,68 317,83 356,33 371,93
19 San xuat va phan phd dién, ga, khi dt vanuéc 391,22 420,34 513,19 602,22 570,86 682,77
20 Xay dung 99,44 103,40 11839 143,57 126,46 137,39
ggui‘:‘r?g”ggi;“gfn‘r’]a sUa chifa xe c0.dONg €0, 4 153 47 1.007,54 1.212,81 1.267,33 1.264,65 1.347,72
22 Khéch san va nha hang 114,65 118,26 132,39 133,69 152,31 165,52
23 Van tai dudng bd 67,63 6804 81,16 104,69 132,91 160,02
24 Van tai duong thiy 186,46 178,63 201,42 240,80 318,06 361,10
25 Van tai hang khang 8.633,04 556,57 1.202,67 1.209,85 1.210,16 1.215,12
26 Buu chinh va vién thong 127,80 190,19 219,47 284,45 435,69 385,02
27 Du lich 117,48 237,65 300,79 287,72 305,62 415,16
\?gcz‘h‘l’]‘;g?(ig::r‘g' hoatdong cla cdc AU 4 g6 49 418,81 441,17 562,43 801,30 1.149,59
29 Bao hiém 5741,30 811,14 577,99 1.334,73 993,84 1201,28
30 Kinh doanh tai san va dich vu tu vén 165,56 174,13 187,38 212,11 227,66 215,25
31 Gido duc va dao tao 119,23 195,66 132,64 144,91 11521 116,22
Y té va cliu trg xa héi, quan ly nha nuéc, cac
32 hoat ddng van hoa thé thao va cac hoat 95,23 88,24 127,62 74,50 104,81 98,71

dong phuc vu ca nhan va céng cong khac
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Bang 2.4. Co sé phan loai va lua chon nganh (theo ma nganh)

20 20
15 15
21 21
16 16
4 7
1 4
7 30
5 5
3 14
23 28
19 11
14 9
30 18
26 19
11 22
22 12
g 32
8 26
12 6
18 10
28 23
24 8
32 3
6 17
2 13
17 29
13 24
10 27
29 25
27 31
25

31 2

Chd thich:

(1) Xép hang muc lao déng trung binh, 2000-2005 (theo mduc dé giam déan)

Hinh thic xép hang

3)
27
25
29
10
28
31
30
7

18
9

13
14
12
20
32
15
11
17
16
6

21
22
5

4

19
26
8

24
23
3

(4)

(2) Xép hang muc thay déi vé lao ddng (2005 so vdi 2000, theo mdc dé giam dan)

(3) Xép hang téc dé tang trudng trung binh, 2000-2005 (theo mdic dé giam dan)

(4) Xép hang ndng suét lao déng, 2005 (theo muic dé giam dan)
(5) Xép hang gia tri gia tang tao ra trén mét lao déng, 2005 (theo muc d6 giam dan)
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Bang 2.5. sé doanh nghiép hoat dong san xuat kinh doanh
(Ghi chu: Doanh nghiép I6n: doanh nghiép co hon 200 lao ddéng, Doanh nghiép nhd: doanh nghiép cd dudi 200 lao dong)

Don vi: doanh nghiép

Nam hoat dong 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Toan nganh

Nganh

San xudt thuc pham, dé uéng va thudc la 3.414 3613 3.814 3902 4219 4775 4534
Dét may 963 1.324 1619 1916 2397 2779 3.166
Xay dung 3.922 6.523 7.896 9.710 12.259 15.240 17.742
Du lich 1 309 363 422 547 740 833
Dich vu ngan hang, hoat déng clia cac 915 1.011 1.026 1.028 1.056 1.077 1.584
quy va chidng khoan

Bao hiém 11 13 18 19 61 56 83

Doanh nghiép Idn

Nganh

San xuat thuc pham, dé uéng va thudc la 299 438 387 414 446 466 1.814
Dét may 400 468 551 642 707 739 1.315
Xay dung 610 1.419 918 893 901 939 6.242
Du lich 1 48 16 13 17 18 240
Dich vu ngan hang, hoat déng cua cac 8 17 20 22 25 28 458
quy va chidng khoan

Bao hiém 1 3 7 7 10 12 32

Doanh nghiép nhé

Nganh

San xuat thuc pham, dé uéng va thuoc la 3.115 3.175 3.427 3.488 3.773 4.309 2.720
Dét may 563 856 1.068 1.274 1.690 2.040 1.851
Xay dung 3.312 5.104 6.978 8.817 11.358 14.301 11.500
Du lich 0 261 347 409 530 722 593
Dich vu ngan hang, hoat déng cua cac 907 994 1.006 1.006 1.031 1.049 1.126
quy va ching khoan

Bao hiém 10 10 11 12 51 44 51
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3. Cdc chi sé'lao dong

Bang 2.6. Téng lao dong tinh dén ngay 31-12 hang nam

Don vij: nguoi

Nam hoat déng 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Toan nganh

Nganh
San xudt thuc pham, dé uéng va thubc 1d 267.683 286.124 345.821 372.408 400.642 417.154 413.621
Dét may 339.567 379.779 508.644 601.341 662.705 688.640 769.753
Xay dung 456.422 631.235 813.400 857.727 888.314 995.263 913.517
Du lich 242 9.148 10.913 10.191 11.457 13.220 14.663

Dich vu ngan hang, hoat déng clia cac 14.848 63.082 69.607 75.487 42.004 69.839 38.404
quy va chidng khoan

Bao hiém 872 6.853 7.965 8828 12.394 18.782 7.533
Doanh nghiép 16n

Nganh

San xuat thuc pham, d6 uéng va thudc 1d 205.678 221.693 267.491 288.634 306.383 309.717 313.802
Dét may 304.621 336.177 450.418 534.121 577.617 596.470 671.144
Xay dung 315.936 446.567 568.029 554.733 529.681 579.083 500.900
Du lich 242 4570 5312 4.268 4.721 4384  6.150

Dich vu ngan hang, hoat déng clia cac 3.170 51.232 56.707 62.120 27.414 54.185 23.435
quy va chidng khoan

Bao hiém 352 5950 7.474 8.443 11.415 18.065 6.306
Doanh nghiép nho

Nganh

San xudt thuc pham, d6 uéng va thuéc la  62.005 64.431 78.330 83.774 94.259 107.437 99.819
Dét may 34946 43.602 58.226 67.220 85.088 92.170 98.609
Xay dung 140.486 184.668 245.371 302.994 358.633 416.180 412.617
Du lich 4.578 5.601 5.923 6.736 8.836 8.513

Dich vu ngan hang, hoat dong cia cac ~ 11.678 11.850 12.900 13.367 14.590 15.654 14.969
quy va ching khoan

Bao hiém 520 903 491 385 979 717  1.227
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Bang 2.7. sé lao dong trung binh trong mét doanh nghiép

Don vi: nguoi

Nam hoat dong 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Toan nganh
Nganh
San xuat thuc pham, dé udng va thudc 1a 78 82 91 95 95 88 130
Dét may 353 298 314 314 277 248 290
Xay dung 116 108 103 88 73 65 74
Du lich 242 BB 30 24 21 18 24
Dich vu ngan hang, hoat déng clia cac 16 62 68 73 40 65 33
quy va ching khoan
Bao hiém 79 527 443 465 207 335 126
Doanh nghiép 16n
Nganh
San xuat thuc pham, do udng va thudc 1a 688 697 708 701 695 678 678
Dét may 762 802 817 832 818 809 838
Xay dung 518 591 619 622 595 629 574
Du lich 242 352 332 328 337 337 410
Dich vu ngan hang, hoat déng cua cac 396 3.202 2835 2824 1.054 1.935 937
quy va ching khoan
Bao hiém 352 1.983 1.068 1.206 1.268 1.505 701
Doanh nghiép nho

Nganh
San xuat thuc pham, do udng va thuoc 1a 20 20 23 24 25 25 37
Dét may 62 51 55 53 50 45 53
Xay dung 42 36 35 34 32 29 36
Du lich . 18 16 14 13 12 14
Dich vu ngan hang, hoat déng cua cac 13 12 13 13 14 15 13

quy va chidng khoan
Bao hiém 52 90 45 32 19 16 24
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Bang 2.8. Thu nhap trung binh cia ngudi lao dong

Don vj: triéu déng

Nam hoat dong 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Toan nganh

Nganh

San xuat thuc pham, dé uéng va thudc la 7,17 7,25 8,16 8,97 9,63 10,89 13,94

Dét may 7,97 8,53 8,69 11,47 12,05 12,93 14,84

Xay dung 9,41 9,34 11,26 13,35 13,51 16,5 18,57

Du lich 7,38 852 10,36 11,36 10,74 13,98 17,89

Dich vu ngan hang, hoat déng cua cac 12,06 12,84 15,12 15,8 17,91 43,58 25,97
quy va chidng khoan

Bao hiém 79,52 51,2 73,15 66,11 36,41 48,19 53,62
Doanh nghiép 16n

Nganh

San xudt thuc pham, dé uéng va thuécla 11,89 10,84 12,92 14,17 1502 17,11 19,24
Dét may 9,24 9,13 9,54 10,76 12,01 12,89 15,11
Xay dung 9,87 11,43 12,19 14,61 14,41 17,12 19
Du lich 7,38 12,16 14,62 19,72 19,48 36,24 35,03
Dich vu ngan hang, hoat déng cla cac 23 23,15 256 30,13 36,62 4599 61,15
quy va chidng khoan

Bao hiém 56,33 32,68 52,08 61 60,71 62,28 68,91

Doanh nghiép nho

Nganh

San xudt thuc pham, dé uéng va thudc 1a 6,72 6,88 7,64 8,36 9 10,23 13,04
Dét may 7,07 8,18 8,25 11,83 12,07 12,95 14,73
Xay dung 9,33 9 11,13 13,23 13,44 16,46 18,54
Du lich 8,31 10,15 11,09 10,51 13,58 17,46

Dich vu ngan hang, hoat déng cua cac 11,96 12,67 14,91 15,49 17,43 43,52 25,19
quy va ching khoan

Bao hiém 81,83 57,37 8655 6909 32,12 44,34 50,92
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Bang 2.9. Ty lé lao dong c6 hgp déng dén ngay 31-12

bon vi: %
Nam 2002 2003 2004 2005 2002 2003 2004 2005 2002 2003 2004 2005
Toan nganh Doanh nghiép nho Doanh nghiép I6n

Nganh

San xuat thuc pham,

POV ~ 12 80 57 70 66 71 75 78 81 83 54 80 82
d6 udng va thuoc la

Dét may 86 67 77 79 79 84 86 90 87 66 87 91
Xay dung 69 41 70 66 77 81 77 81 68 28 77 81
Du lich 94 43 91 60 90 94 94 94 97 20 100 94

Dich vu ngan hang,
hoat ddng cla cac 85 27 81 68 87 91 95 98 86 18 99 10
quy va chidng khoan

Bao hiém 91 93 60 73 94 96 99 100 93 94 100 100

Bang 2.10. Ty 1é bao hiém xa hdi, y t& trung binh/téng thu nhap cta ngudi lao déng

Don vi: %
Nam 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Toan nganh

Nganh

San xuat thuc pham, dé udng va thudc la 34 11 10 7 6 6 8
Dét may 8 5 6 5 6
Xay dung 10 4 4 3 5

Du lich 9 5 4 4 4 5
Dich vu ngan hang, hoat dong ctua cac quy 18 16 14 8 7 3 7

va chung khoan

Bao hiém 11 9 11 11 10 11 13
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4. Cdc chi sé tai chinh
Bang 2.11. Ty lIé doanh nghiép lam an thua 16

Don vi: %
Nam hoat dong 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Toan nganh
Nganh
San xudt thuc phdm, d6 uéng va thuécla 19 22 21 23 23 28 19
Dét may 34 33 37 37 38 38 28
Xay dung 13 12 15 16 21 24 11
Du lich 0 35 36 47 54 51 33
Dich vu ngan hang, hoat déng cua cac 7 3 2 2 4 1 2
quy va ching khoan
Bao hiém 55 38 28 21 39 23 22
Doanh nghiép I6n
Nganh
San xuat thuc pham, dé uéng va thuéc la 24 19 22 28 21 3 5
Dét may 29 33 40 36 36 10 21
Xay dung 7 3 6 7 10 1 1
Du lich 0 0 0 8 18 0 0
Dich vu ngan hang, hoat déng clia cac 13 0 5 0 0 0 0
quy va ching khoan
Bao hiém 100 33 43 29 20 4 9
Doanh nghiép nho
Nganh
San xuat thuc phdm, dé uéng va thuécla 18 23 21 22 23 28 28
Dét may 37 33 35 38 39 39 33
Xay dung 14 14 16 17 21 25 17
Du lich 41 38 49 55 52 46
Dich vu ngan hang, hoat déng clia cac 7 3 2 2 4 1 3

quy va ching khoan
Bao hiém 50 40 18 17 43 25 29
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Nam 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Toan nganh

Nganh

San xuat thuc pham, dé uéng va thuécla 11,78 13,99 16,14 12,53 13,98 12,54 29,19
Dét may 11,13 9,38 13,16 9,41 14,02 13,19 11,77
Xay dung 10,99 16,04 23,91 21,23 256 17,56 23,4
Du lich 0,53 34,54 32,89 10,03 36,74 10,69 31,22
Dich vu ngan hang, hoat déng cua cac quy 6,38 9,31 4,83 8,22 3,75 6,1 17,16
va chung khoan

Bao hiém 2,87 1,31 1,84 1,61 2,76 11,52 17,05

Bang 2.13. Ty s6 thanh toan nhanh = (Téng tai san luu dong - gia tri hang t6n kho)/Ng

phai tra

Nam 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Toan nganh

Nganh

San xuat thuc pham, dé udéng va thudc la 7,63 6,33 6,12 4,69 4,2 4,43 5,5

Dét may 3,4 3,03 4,02 2,78 5,3 4,35 4,09

Xay dung 4,97 5,2 6,7 7,12 6,82 4,32 6,99

Du lich 0,44 28,51 29,28 7,69 23,03 7,25 28,14

Dich vu ngan hang, hoat déng clia cac quy 4,2 2,83 2,89 2,24 1,5 1,82 3,62

va ching khoan

Bao hiém 2,87 1,19 1,6 1,28 1,41 14,45 11,95
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Cdc chi s6 hoat déng

Bang 2.14. Ty sé tén kho = Téng gia tri hang tén kho/Ng phai tra

Nam 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Toan nganh
Nganh
San xuat thuc pham, dé uéng va thuécla 0,15 2,18 2,53 2,04 1,68 1,46 2,42
Dét may 0,09 1,29 1,24 1,03 1,27 1,09 1,08
Xay dung 0,05 1,09 1,8 1,42 1,86 1,42 2,13
Du lich 0,09 0,52 0,73 0,15 1,07 0,12 0,28
Dich vu ngan hang, hoat déng clia cac quy 0 0,01 0,09 0,04 0,14 0,03 0,22
va ching khoan
Bao hiém 0 0,11 0,1 0 0,01 0 2,64
Bang 2.15. Ty 1é quay vong tai san = Doanh thu thuin ban hang/Téng tai san
bon vi: %
Nam 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Toan nganh
Nganh
San xuat thuc pham, dé udng va thudc la 3,04 2,48 2,08 1,88 1,87 1,75 2,02
Dét may 1,31 1,16 1,13 1,19 1,22 1,17 1,3
Xay dung 1,13 1,03 1,05 1,13 0,89 0,83 0,89
Du lich 1,98 1,67 2,1 1,66 1,68 1,64 1,94
Dich vu ngan hang, hoat déng clia cac quy 0,29 0,29 0,37 0,32 0,29 0,28 0,23
va chung khoan
Bao hiém 0,39 0,84 1,88 0,37 1,05 0,78 1,47
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Cdc chi sé6 ng

Bang 2.16. Ty lé téng ng trén vén tu c6 = N¢ phai trd/Nguén vén chi sé hiu

bon vi: %

Nam hoat dong 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Toan nganh

Nganh
San xudt thuc pham, dé uéng va thuécla 0,56 0,68 1,29 1,17 1,19 1,23 1,93
Dét may 1,52 1,61 1,91 1,89 1,81 1,73 1,99
Xay dung 1,9 18 219 18 163 15 1,83
Du lich 1,11 0,88 1,09 0,58 0,68 0,74 0,9

Dich vu ngan hang, hoat déng cua cac 7,06 6,75 6,97 7,93 7,34 6,69 8,04
quy va ching khoan

Bao hiém 1,02 1,85 2,68 2,13 2,8 3,36 2,87
Doanh nghiép Idn

Nganh

San xuat thuc pham, dé uéng va thuéc la 2,55 2,42 2,84 2,52 2,61 3,16 3,35
Dét may 2,06 2,29 2,4 2,61 2,52 2,6 2,68
Xay dung 544 58 669 654 65 58 531
Du lich 1,11 1,3 1,81 1,28 1,87 1,84 2,73

Dich vu ngan hang, hoat déng clia cac 9,15 12,27 10,33 12,48 9,97 8,75 9,69
quy va ching khoan

Bao hiém 1,09 3,96 3,65 4,24 6,11 6,28 11,6
Doanh nghiép nho

Nganh

San xuat thuc pham, dé uéng va thuécla 0,4 0,53 1,07 0,98 1 1,01 1,65
Dét may 1,15 1,24 1,63 1,51 1,52 1,42 1,68
Xay dung 1,37 1,2 1,49 1,3 1,23 1,21 1,55
Du lich 0 0,86 1,04 0,56 0,64 0,72 0,84
Dich vu ngan hang, hoat déng clia cac 7,04 6,67 6,9 7,83 7,28 6,63 8

quy va ching khoan
Bao hiém 1,01 1,05 2 0,79 1,89 2,33 0,62
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Bang 2.17. Hé sé quay vong ng = Ng phai tra/Téng tai san

Nam hoat ddng 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Toan nganh

Nganh

San xuat thuc pham, dé uéng va thuécla 0,2 0,23 0,36 0,35 0,36 0,35 0,43

Dét may 0,42 0,42 0,45 0,45 0,46 0,46 0,48

Xay dung 0,38 0,36 0,42 0,39 0,38 0,4 0,43

Du lich 0,53 0,21 0,27 0,26 0,21 0,27 0,26

Dich vu ngan hang, hoat déng clia cac 0,71 0,74 0,77 0,79 0,76 0,78 0,75

quy va ching khoan

Bao hiém 0,41 0,65 0,56 0,52 0,46 0,54 0,33
Doanh nghiép 16n

Nganh

San xuat thuc phdm, dé uéng va thuécla 0,63 0,63 0,63 0,64 0,62 0,63 0,61

Dét may 0,53 0,56 0,56 0,58 0,59 0,59 0,6

Xay dung 0,72 0,73 0,75 0,73 0,74 0,73 0,72

Du lich 0,53 0,53 0,5 0,48 0,52 0,55 0,55

Dich vu ngan hang, hoat déng clia cac 0,84 0,85 0,77 0,8 0,8 0,75 0,83

quy va ching khoan

Bao hiém 0,52 0,79 0,67 0,78 0,81 0,76 0,61
Doanh nghiép nho

Nganh

San xuat thuc phdm, dé uéng va thuécla 0,15 0,19 0,32 0,31 0,32 0,32 0,4

Dét may 0,33 0,34 0,38 0,38 0,4 0,41 0,42

Xay dung 0,32 0,3 0,36 0,35 0,34 0,38 0,4

Du lich 0,19 0,25 0,26 0,2 0,27 0,25

Dich vu ngan hang, hoat déng clia cac 0,71 0,74 0,77 0,79 0,76 0,78 0,75

quy va chidng khoan

Bao hiém 0,4 0,6 0,49 0,35 0,37 0,46 0,26
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Cdc chi sé lgi nhudn
Bang 2.18. Ty suat Igi nhuan hoat dong = Téng Igi nhuan truéc thué/Doanh thu

Nam hoat dong 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Toan nganh

Nganh

San xuat thuc pham, dé udng va thudc 1a 0 0 -0,13 -0,17 -0,22 -0,11  -0,23

Dét may -0,08 -0,23 -0,19 -0,25 -0,2 -0,32 -1,03

Xay dung -0,07 -0,33 -0,09 -0,15 -1,49 -0,33 -2,59

Du lich 0,01 -0,37 -0,1 -0,98 -0,45 -0,36 -1,33

Dich vu ngan hang, hoat déng cuia cac

quy va ching khoan

Bao hiém -0,41 -0,2 -0,23 0,1 -0,05 -0,06 -0,24
Doanh nghiép I6n

0,17 0,15 0,16 0,07 0 0,14 0,21

Nganh

San xuat thuc pham, dé uéng va thuécla  -0,06  -0,04  -0,04  -0,05 0 0 0,01
Dét may -0,02 -0,19 -0,14 -0,11 -0,07 -0,05 -0,09
Xay dung 0,02 0,02 0,01 0,01 -1,42 0 0,01
Du lich 0,01 0,02 0,02 0,03 0,01 0,02 0,04

Dich vu ngan hang, hoat déng cuia cac

quy va ching khoan

Bao hiém -0,25 -0,03 -0,43 -0,02 0,04 0,07 0,02
Doanh nghiép nho

0,09 0,1 0,14 0,32 0,16 0,25 0,31

Nganh

San xuat thuc pham, dé udng va thudc 1a 0 0 -0,16 -0,2 -0,26 -0,13 -0,33
Dét may -0,12 -0,24 -0,23 -0,33 -0,27 -0,44 -1,53
Xay dung -0,09 -0,38 -0,13 -0,18 -1,51 -0,37 -3,09
Du lich -0,39 -0,12 -1,03 -0,47 -0,37 -1,38

Dich vu ngan hang, hoat déng clia cac
quy va ching khoan

Bao hiém -0,42 -0,26 0,08 0,26 -0,08 -0,13 -0,34

0,17 0,15 0,16 0,06 -0,01 0,13 0,2

Bang 2.19. véng vén tu c6 = Doanh thu/Vén chu sé hiiu

Nam 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Toan nganh

Nganh

San xudat thuc pham, dé uéng va thudc la 4,95 4,49 6,3 5,59 3,92 3,55 5,35

Dét may 3,3 2,96 3,45 3,52 3,34 3,03 4,04

Xay dung 3,09 2,74 4,29 3,6 2,37 2,05 3,07

Du lich 4,18 3,28 5,97 3,31 3,69 3,92 4,85

Dich vu ngan hang, hoat déng clia cac quy
va ching khoan
Bao hiém 0,86 2,58 0,84 1,36 2,94 1,96 2,95

1,34 1,3 1,81 1,62 1,64 1,26 0,87
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Bang 2.20. Ty Ié quay vong cac khoan phai thu = Doanh thu/Cac khoan phai thu

Nam 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Toan nganh

Nganh

San xuat thuc pham, dé udng va thudc la 188,49 220,15 167,81 289,33 77,01 100,87 58,45

Dét may 41,29 64,18 6422 32,79 40,94 41,32 79,17

Xay dung 32,21 23,27 48,89 46,26 46,19 22,46 38,57

Du lich 16,45 681 133,97 5506 143,13 3559 162,49

\'?gcg‘h‘gﬁ]g?(ig;‘fng' hoatdong clacacquj 4585 7595 1986 8352 89 13,95 19,27

B&o hiém 11,09 11,9 3,8 721 732 448 7,32

Bang 2.21. Ty Ié quay vong tai san ¢é dinh = Doanh thu/Tai san ¢6 dinh

Nam 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Toan nganh

Nganh

San xudat thuc pham, dé udng va thudc la 8,99 8,25 11,62 10,05 7,28 6,49 9,39

Dét may 564 51 58 532 759 7,49 95

Xay dung 9,05 9,17 22,54 26,97 19,28 14,6 26,25

Du lich 2,75 1859 24,8 20,91 37,01 56,47 64,63

Eéici‘h‘%giigg‘fng' hoat dong cla cac quy 43 ; 13 13,89 14,04 17,37 1587 16,01

B&o hiém 49 539 375 321 7,46 826 11,48

Bang 2.22. Ty lé quay vong tén kho = Doanh thu/Hang tén kho

Nam 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Toan nganh

Nganh

San xuat thuc pham, dé uéng va thuoc la 463,41 75,43 48,53 37,4 35,12 39,66 23,94

Dét may 523,54 20,29 19,56 23,87 22,48 20,13 21,66

Xay dung 277,71 1509 14,37 16,65 10,94 895 9,02

Du lich 41,96 29528 103,59 125,18 183,72 160,41 188,83

gi;hv‘guc?]%ig Eir(‘)ga/nhoat dong ciacac  3g5 67 120,03 112,48 111,53 79,48 7549 60,95

B&o hiém 2.009,23 3.964,3 1.131,87 972,8 848,94 567,35 1.073,42
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5. Cdc chi sé vé khoa hoc va céng nghé

Bang 2.23. Tai san ¢6 dinh va dau tu dai han/1 lao dong
Don vj: triéu déng

Nam hoat dong 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Toan nganh

Nganh

San xuét thuc pham, do udng va thuéc la 63,18 71,9 79,87 86,73 88,13 89,39 103,05

Dét may 49,5 61,45 7447 64,09 8533 88,09 73,53

Xay dung 43,44 44,44 53,46 60,03 75,89 107,58 63,72

Du lich 44,13 50,55 71,34 80,91 72,86 75,87 48,36

Dich vu ngan hang, hoat déng clia cac
quy va ching khoan

Bao hiém 318,03 235,37 435,32 683,37 450,46 776,86 135,29
Doanh nghiép I6n

124,96 139,67 168,17 275,53 291,62 341,64 623,84

Nganh

San xuét thuc pham, dé uéng va thuécla 117,63 7897 97,95 111,9 101,04 112,49 112,47
Dét may 44,7 4642 4569 4416 5237 5698 54,89
Xay dung 31,11 3659 3808 43,11 50,68 59,06 55,36
Du lich 44,13 90,02 108,49 12577 14541 12339 66,72
g&;hv‘gucﬂﬁig iig%'nhoat dongciacac 51069 7625 64533 954,75 1.020,5 869,21 25380

Bao hiém 109,37 2.13,75 569,96 1.068,88 1.364,87 1.915,94 344,1
Doanh nghiép nho

Nganh

San xuat thuc pham, do uéng va thuécla 57,96 71,18 77,85 83,72 86,59 86,88 101,45
Dét may 52,92 69,72 89,98 74,51 99,61 99,8 81,6
Xay dung 45,71 45,66 5564 61,88 78,05 110,99 64,36
Du lich 48,41 69,29 79,12 70,42 74,78 47,9

Dich vu ngan hang, hoat déng cuia cac
quy va ching khoan

Bao hiém 338,89 241,85 349,64 438,04 263,42 386,32 98,44

124,21 129,63 158,46 259,77 272,36 327,01 581,32
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Bang 2.24. Ty lé tai san cé dinh/Tong tai san

Nam 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Toan nganh
Nganh
San xuét thuc pham, dé uéng va thuécla 0,6 0,56 0,54 0,53 0,5 0,48 0,43
Dét may 0,52 0,5 0,48 0,48 0,44 0,4 0,39
Xay dung 0,31 0,31 0,31 0,31 0,29 0,28 0,24
Du lich 0,72 0,35 0,36 0,33 0,29 0,26 0,2
Dich vu ngan hang, hoatdong ctacac 455 o5 007 007 007 006 0,09
quy va chidng khoan
Bao hiém 0,23 0,26 0,26 0,32 0,39 0,36 0,22
Bang 2.25. Ty Ié doanh nghiép thuc hién R&D (% trén téng s6)
Don vi: %
Nam 2000 2002 2004 2000 2002 2004 2000 2002 2004
Toan nganh Trong d6 doanh nghiép Trong d6 doanh nghiép
I6n chi€ém nho chiém
San xuat thuc pham, d6uéng 0,82 0,76 0,73 50 45 45 50 55 39
va thudc la
Dét may 2,18 1,24 0,38 90 85 85 10 15 0
Xay dung 048 039 0,11 74 61 61 26 39 46
Du lich 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Dich vu ngan hang, hoat dong 0,66 0,10 0,38 33 0 0 67 100 50
cla cac quy va chiing khoan
Bao hiém 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Bang 2.26. Ty Ié doanh nghiép thuc hién déi méi cong nghé (% trén téng so)
Don vi: %
Nam 2000 2002 2004 2000 2002 2004 2000 2002 2004
Toan nganh Trong d6 doanh nghiép Trong dé doanh nghiép
I6n chi€ém nho chi€ém
San xuat thyc pham, d6uéng 1,49 1,39 0,52 53 51 73 47 49 27
va thudc la
Dét may 3,12 1,73 0,46 80 75 100 20 25 0
Xay dung 092 058 1,00 53 46 75 47 54 25
Du lich 0,00 0,28 0,00 0 100
Dich vu ngén hang, hoatdéng 0,33 0,58 0,19 0 33 100 100 67 0
clia cac quy va chiing khoan
Bao hiém 0,00 0,00 0,00
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Bang 2.27. Téng chi phi cho R&D trong nam
Pon vj: triéu déng

Nam 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Toan nganh

Nganh

San xuét thuc phdm, dé udng va thuéc la  4.442 2.833 10.945

Dét may 2.118 7.470 3.128

Xay dung 1.209 3.658 4.117

Du lich 0 0

Dich vu ngan hang, hoat déng cuia cac
quy va chung khoan

Bao hiém 0 0 0

2.486 8 3.945

Bang 2.28. Ty lé chi phi cho R&D trong nam tif nguén ngan sach nha nudc trén tdng chi phi R&D
bon vi: %

Nam 2000 2002 2004

Toan Trongdd Trongddé Toan Trongdd Trongdd Toan  Trong d6 Trong do
nganh taicac DN taicacDN nganh taicac DN taicdicDN nganh taicac DN tai cac DN

[6n nho I6n nho I6n nho
San xyé’t thuc phé’m, 3 62 38 39 53 47 58 98 2
d6 udng va thuoc la
Dét may 19 100 0 29 99 1 29 100 0
Xay dung 0 100 0 13 33 67 26 88 12
Du lich

Dich vu ngan hang,
hoat dong cla cac
quy va chung khoan

Bao hiém
Bang 2.29. Ty 1é chi phi cho R&D trong nam tif ngudn vén doanh nghiép trén tong chi phi R&D
Don vi: %
Nam 2000 2002 2004

Toan Trongdé Trongdé Toan Trongdé Trongdé Toan  Trong dé Trong dé
nganh taicac DN taicacDN nganh taicac DN taicacDN nganh tai cac DN tai cac DN

[6n nho I6n nho I6n nho
San xyé’t thuc phém, 94 93 7 57 73 27 40 71 29
d6 udng va thudc la
Dét may 75 73 27 62 99 1 54 100 0
Xay dung 42 62 38 86 88 12 70 74 26
Du lich
Dich vu ngan hang, 7 82 18 100 0 100 100 99 1

hoat dong cua cac
quy va ching khoan

B3o hiém
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Bang 2.30. Téng chi phi cho d8i méi cong nghé trong nam
Don vj: triéu déng

Nam 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Toan nganh

Nganh

San xuét thuc pham, dé udng va thuécla  91.414 93.086 42.489

Dét may 200.515 141.222 8.362

Xay dung 56.185 74.883 9.179

Du lich 47 0

Dich vu ngan hang, hoat déng clia cac
quy va chiing khoan
B3o hiém 0 0 0

67 28.452 15.066

Bang 2.31. Ty Ié chi phi cho d6i méi cong nghé trong nam tif nguén ngan sach nha nudc
trén téng chi phi d6i méi cong nghé
Don vi: %
Nam 2000 2002 2004

Toan Trongdé Trongddé Toan Trongdé Trongdé Toan Trong dé Trong dé
nganh taicac DN taicAcDN nganh tai cac DN taicAcDN nganh tai cac DN tai cac DN

I6n nho I6n nho I6n nho
Sé\n xyé’t thuc phém, 2 100 0 2 85 15 8 90 10
d6 udng va thudc la
Dét may 0 86 14 16 100 0 4 100 0
Xay dung 2 33 67 1 41 59 1 100 0
Du lich

Dich vy ngan hang,
hoat déng cla cac
quy va ching khoan
Bao hiém
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Bang 2.32. Ty Ié chi phi cho d6i méi cong nghé trong nam tir nguén vén doanh nghiép trén
téng chi phi d6i méi cong nghé
Don vi: %
Nam 2000 2002 2004

Toan Trongddé Trongdé Toan Trongdd Trongddé Toan Trong dé Trong do
nganh taicdc DN taicacDN nganh taicacDN taicacDN nganh tai cdc DN tai cac DN

I6n nho I6n nho I6n nho
San xuat thuc phdm, 54 94 6 94 61 6 31 99 1
do6 ubng va thudc la
Dét may 35 95 5 19 98 5 86 100 0
Xay dung 22 69 31 57 70 31 40 98 2
Du lich 100 0
Dich vy ngan hang, 100 0 100 58 84 100 100 100 0

hoat ddng cla cac
quy va ching khoan

Bao hiém

Bang 2.33. Ty Ié can bo khoa hoc va céng nghé trén tong lao dong nganh

Don vi: %
Nam 2002 2003 2004
San xuét thuc pham, dé uéng va thudc la 7 7 7
Dét may 4 3 4
Xay dung 10 9 10
Du lich 19 8 30
Dich vu ngan hang, hoat déng clia cac quy va chiing khoan 31 10 78
Bao hiém 85 26 68

Bang 2.34. Ty Ié can bd khoa hoc va céng nghé c6 trinh dé trén dai hoc trén tong s6
can bo khoa hoc va cong nghé

Don vi: %
Nam 2002 2003 2004
San xuat thuc pham, dé udng va thudc la 1 1 2
Dét may 1 1 1
Xay dung 1 1 1
Du lich 0 1 1
Dich vu ngan hang, hoat déng clia cac quy va chiing khoan 3 3 3
Bao hiém 2 2 2
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6. Cdc chi s6 vé phdt trién thj truong

Bang 2.35. Ty Ié doanh nghiép thuc hién két néi internet trén tong sé doanh nghiép
trong nganh

bon vi: %
Nganh Toan nganh
Nam 2002 2003 2004 2005
San xuat thuc pham, dé uéng va thudc la 19 18 22 25
Dét may 51 48 53 53
Xay dung 16 16 19 24
Du lich 64 37 46 63
Dich vu ngan hang, hoat déng clia cac quy va chiing 11 13 16 22
khoan
Bao hiém 78 79 61 75

Bang 2.36. Ty lé doanh nghiép c6 website trén téng sé doanh nghiép trong nganh

Don vi %

Nganh Toan nganh

Nam 2002 2003 2004 2005
San xuat thuc pham, dé udng va thudc la 3 3 4 5

Dét may 6 5 6 7

Xay dung 1 1 1 2

Du lich 20 10 15 23
Dich vu ngan hang, hoat déng clia cac quy va chiing khoan 4 4 6 7

Bao hiém 56 47 28 38

Bang 2.37. Ty lé doanh nghiép thuc hién giao dich thuong mai dién tu trén tong sé
doanh nghiép trong nganh

Don vi: %
Nam 2004 2005
Toan nganh Trong d6 tai Trong d6tai Toannganh Trong d6 tai Trong do tai
cacDNI6n  cac DN nho cacDNI6n  cac DN nho
San xué,'t thuc pham, doé uéng 0,95 65 35 0,98 51 49
va thuoc la
Dét may 1,71 71 29 1,84 76 24
Xay dung 0,21 27 73 0,22 33 67
Du lich 1,28 0 100 1,76 23 77
Dich vu ngan hang, hoat déng 0,19 50 50 0,56 33 67

cla cac quy va ching khoan

Bao hiém 0,00 1,79 0 100
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Bang 3.2. Nhu ciu dao tao méi va nhu cdu cap nhat kién thiic cho lao ddng nganh dét

may giai doan 2007-2020

Don vi: nguoi

2007-2010 2011-2015 2016-2020
Pelong ot 56 lugng qugri;:ém 56 lugng quéB:\r;:ém 56 lugng qug\r/]:ém
Nhu cdu dao tao mdi
Quan ly 3.000 750 4.280 860 4.800 960
Chuyén mon nghiép vy 16.000 4.000 22.500 4.500 25.400 5.080
Khai kinh té, tiép thi 8.000 2.000 11.000 2.200 12.500 2.500
Khéi ky thuat, thiét ké 8.000 2.000 11.500 2.300 12.900 2.580
Cong nhan ky thuat 270.000 67.500 357.800 71.600 430.000 86.000
Nhu ciu dao tao bé sung, cap nhat kién thic
Quan ly 8.400 2.100 11.600 2.320 16.200 3.240
Chuyén mon nghiép vy 34.300 8.580 47.270 9.450 65.900 13.200
Khéi kinh té, tiép thi 14.700 3.680 20.270 4.050 28.250 5.650
Khéi ky thuat, thiét ké 19.600 4.900 27.000 5.400 37.650 7.550
Cong nhan ky thuat 131.500 32.800 180.000 36.000 253.000 50.600



172

Doanh nghiép Viét Nam 2007

Bang 3.5. Du bao yéu cau vé ngudn nhan luc du lich

Don vj: nguoi

TT  Chitiéu

Bao cdo va du bao theo nam

1 Tong sé lao déng du lich truc tiép

Nam 2005
234.096

Phan theo trinh d6 dao tao

Trinh do trén dai hoc
Trinh d6 dai hoc, cao dang

Trinh d6 trung cap

u A W N

Trinh d6 so cap

Trinh d6 dudi so cap (qua dao tao tai cho hoac
huan luyén nghiép vu ngan han)

Phan theo loai lao déng

Boi ngli quan ly clia co quan quan ly nha nudc
vé du lich

Lao ddng quan ly tai cdc doanh nghiép (cap
trudng, pho6 phong trd 1én)

Lao dong nghiép vu
- Lé tan

- Phuc vu buéng

- Phuc vu ban, bar
- Nhan vién nau an

- Hudng dan vién: + Da dugc cap thé
+ Chua dugc cap thé

- Nhan vién |t hanh, dai ly du lich

- Nhan vién khac

482
29.844
35.966
42.364

125.440

1.572

15.676

216.848

19.258
27.640
36.406
23.536

5.104
2.854

8.092
93.958

Phan theo nganh nghé kinh doanh

10  Khach san, nha hang
11 L& hanh, van chuyén du lich
12 Dich vu khac

Ghi chu: Udc tinh ti bao cdo cua cdc sd quan ly du lich

115.050

31.036
88.010

Nam 2010

333.396

966
45.818
49.276
69.710

167.626

2.658

22.670

308.068
25.776
37.710
56.400
24.746
12.666

17.636
133.134

168.830
46.093
118.473

Nam 2015
503.202

2.804
71.570
75.716

102.862

250.250

3.110

33.156

466.936
36.114
65.318
82.432
41.768
28.450

28.674
184.180

240.070
63.762
199.370
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7. Lao déng trong doanh nghiép cé vén ddu tu nudc ngodi

Bang 4.1. Ty 1é doanh nghiép FDI hoat dong san xuat kinh doanh trong téng doanh nghiép

Don vi: %

Nam 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Nganh
San xuat thuc pham, dé uéng va thudc la 5 6 4 5 5 5 5
Dét may 18 21 20 21 19 18 18
Xay dung 3 5 1 1 0 0 0
Du lich 0
Dich vu ngan hang, hoat déng clia cac 7 5 2 2 2 3 2
quy va chiing khoan
Bao hiém 91 62 61 58 20 27 19
Bang 4.2. Téng lao déng tinh dén ngay 31-12 clia cac doanh nghiép FDI

Don vi: nguoi
Nam 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Nganh
San xudt thuc phdm, dé uéng va thuécla  50.867 51.029 38.942 44.157 51.619 56.296 59.557
Dét may 79.926 102.064 154.322 200.816 238.071 273.056 341.060
Xay dung 11.298 31.699 5.177 5.09 6.679 6.115 6.933
Du lich 90 490 563 576 711 769

Dich vu ngan hang, hoat déng clia cac 6.239 5845 1.082 1.119 1471 1.743 2.272
quy va chiing khoan

Bao hiém 815 1541 2320 2711 2968 3.013 2.738

Bang 4.3. Tang truéng vén phap dinh (vén thuc hién luy k& dén 31-12) cla cac doanh
nghiép FDI

Don vi: %
Nam 2003 2004 2005 2006
Nganh
San xuat thuc pham, dé uéng va thudc la 24 16 -12 27
Dét may -9 157 -39 39
Xay dung -39 11 -2 151
Du lich -5 3 6 4
Dich vu ngan hang, hoat déng clia cac quy va chiing -19 87 -16 15
khoan

Bao hiém 35 1 24 221
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Bang 4.4. Ty lé lao dong dang lam viéc trong doanh nghiép FDI trong téng lao dong

dang lam viéc trong nganh

Don vi: %

Nam 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Nganh
San xuat thuc pham, dé uéng va thudc la 19 18 11 12 13 13 14
Dét may 24 27 30 33 36 40 44
Xay dung 2 5 1 1 1
Du lich 1 4 6 5 5 5
Dich vu ngan hang, hoat déng cuia cac 42 9 2 2
quy va chung khoan
Bao hiém 93 22 29 31 24 16 36
Bang 4.5. sé lao dong trung binh trong mét doanh nghiép FDI thuéc nganh

Don vj: nguoi
Nam 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Nganh
San xuat thuc pham, dé uéng va thudc la 292,34 259,03 230,43 227,61 251,80 248,00 247,12
Dét may 459,34 378,01 483,77 500,79 516,42 545,02 589,05
Xay dung 97,40 113,21 1204 99,92 12844 101,92 86,66
Du lich 9,00 54,44 62,56 64,00 71,10 69091
Dich vu ngan hang, hoat déng cua cac 94,53 119,29 49,18 50,86 56,58 58,10 58,26
quy va chung khoan
Bao hiém 81,50 192,63 210,91 246,45 247,33 200,87 171,13

Bang 4.6. Téng lao dong dugc tuyén méi tif dau nam tinh dén ngay 31-12 cta cac doanh

nghiép FDI thuéc nganh

Don vi: nguoi
Nam 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Nganh
San xuat thuc pham, do uong va thudc la 3.072 3.199 8.150 11.551 16.445 19.327 19.798
Dét may 6.829 10.422 88.275 97.615 107.259 133.156 160.171
Xay dung 532 3.712 829 1.418 4460 3.122 2.074
Du lich 10 104 79 60 163 76
Dich vu ngan hang, hoat déng clia cac 340 695 144 182 354 381 768
quy va ching khoan
Bao hiém 587 821 867 812 609 505 402
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Bang 4.7. sé lao dong dudc tuyén mdi trung binh tif ddu nam tinh dén ngay 31-12 trong
mot doanh nghiép FDI

Don vij: nguoi
Nam 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Nganh
San xudt thuc pham, dé uéng va thudc la 18,51 17,67 5821 70,01 93,44 9568 93,83
Dét may 39,7 43,97 303,35 260,31 248,28 287,59 291,75
Xay dung 5,17 154 2591 32,98 101,36 60,04 30,06
Du lich 2,00 14,86 9,88 7,50 20,38 7,60
Dich vu ngan hang, hoat déng clia cac 523 14,18 7,20 9,10 14,16 13,61 19,69
quy va ching khoan
Bao hiém 58,7 136,83 86,7 73,82 50,75 3885 25,13

Bang 4.8. Thu nhap trung binh mét nam ctia ngudi lao dong tai doanh nghiép FDI
Don vj: triéu déng

Nam 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Nganh

San xudt thuc phdm, d6 uéng va thudc 1a 16,27 13,98 23,08 24,01 23,55 23,32 26,76
Dét may 13,09 11,68 11,27 17,8 1897 16,76 19,85
Xay dung 18,53 11 36,75 43,1 40,04 54,13 55,57
Du lich 8,93 52,3 53,25 61,177 53,35 57,03

Dich vu ngan hang, hoat déng clia cac 79,16 98,66 248,91 206,69 181,52 972,6 228,6
quy va ching khoan

Bao hiém 84,17 67,17 102,33 93,61 121,74 134,96 130,18

Bang 4.9. Doanh thu/1 lao déng trong cac doanh nghiép FDI
Don vi: triéu déng

Nam 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Nganh

San xuat thuc pham, dé uéng va thudcla 329,47 252,82 409,07 432,92 464,54 497,99 617,85
Dét may 114,42 88,47 97,88 160,87 129,71 115,37 170,97
Xay dung 170,25 133,84 428,18 494,63 453,43 768,39 965,36
Du lich 27,09 1.054,71 855,55 1.336,95 1.259,03 1.231,13

Dich vu ngan hang, hoat déng clia cac 815,46 1.011,5 1.587 1.658,03 1.640,39 1.988,63 2.505
quy va chiing khoan

Bao hiém 645,13 773,74 591,57 585,92 1.003,12 882,07 795,88
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Bang 4.11. Phan bé phan tram loai hinh kinh té& chia theo ndi cu trd hién tai, tinh trang di
cu va gidi tinh

N A (A Khu Céng
Ha Noi KggnKlthéze Tay Nguyén TP"\/'l-:ghCh' nghiép Déng Téng s6
g Nam Bo
2 . Khéng .. Khéng . Khéng .. Khéng . Khéng . Khoéng
Ca nudc Di cu di cu Di cu dicu Di cu di cu Di cu di cu Di cu di cu Di cu di cu
Nha nudc 33,6 41,8 20 31,9 2,2 4,8 5,7 11,5 5,8 12,7 13,1 19,8
Tap thé 1.1 1 0,7 0,9 0,1 0,1 0,7 0,4 0,3 0 0,6 0,5

C4 thé /tiéu chu 355 441 46,4 61 94,4 93 351 509 272 607 482 632
Tu ban tu nhan 26,3 1.1 16,5 3,7 2,4 1.5 27,4 20 13,8 7.1 17 83
Covon dautuNN 3,5 1,8 15,8 1,8 0,5 0 30,9 17 52,7 19 20,8 7,8
KXD 0 0,1 0,6 0,7 0,3 0,6 0,2 0,1 0,2 0,6 0,3 0,4
Téng s6 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Nguén: Biéu tra di cu Viét Nam ndm 2004/GS0,2004
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Tai liéu tham khado

10.

11.

12.

13.

14.
15.

BO Tai chinh - trang Web: www.mof.gov.vn;
B6 K& hoach va Pau tu - trang Web: www.mpi.gov.vn;

Chinh phu Viét Nam: Cdc bdo cdo Vvé tinh hinh kinh té - xa héi tu thdng 6 dén thdng 12 ndm 2007,
tai website cua Chinh phd: www.chinhphu.vn

Chinh pht Viét Nam: Tinh hinh kinh té - xa hdi ndm 2007 va nhiém vu nam 2008, Bao cao cta Thu
tuong Nguyén Tan Dang trinh bay tai Ky hop thi 2 Quéc hoi khda Xl ngay 22 thang 10 nam 2007.
Chuong trinh phat trién Lién hop qudc - UNDP: Bdo cdo Phdt trién con ngudi 2007 (Human Devel-
opment Report 2007), 2007.

Dién dan Kinh té& thé gi6i (WEF): Bdo cdo Canh tranh todn cdu 2007 (Global Competitiveness Report
2006), 2006.

Kiém toan Nha nudc: Bdo cdo céng khai Bdo cdo kiém todn nam 2006.

Ngan hang Phat trién chau A (ADB): Trién vong phdt trién chdu A nam 2007 (Asian Development
Outlook: Update, 2007).

Ngan hang phat trién chau A (ADB), DFID (B6 Phat trién qudc té Vuong qudc Anh), JBIC (Ngan hang
Hop tac quoc té Nhat Ban), MPDF (BO phan Phat trién kinh té tu nhan Mé Kéng), UNDP (Chuong trinh
phat trién Lién Hop quéc), USAID (Co quan Phat trién quéc té Hoa Ky), WB (Ngan hang Thé gidi):
Bdo cdo phdt trién Viét Nam 2006: Kinh doanh, Trung tam thong tin phat trién Viét Nam, WB, Ha
Noi, 2007.

Ngan hang Thé gi6i: Cdp nhdt tinh hinh kinh t€ Déng A, thang 10 nam 2007 (East Asia Update - No-
vember 2007).

Ngan hang Thé gidi va Cong ty Tai chinh qudc té: Bdo cdo hoat déng kinh doanh 2008 - Cdi cdch
nhu thé nao (Doing business 2008 - How to reform), 2007.

Ngan hang Thé gidi va Céng ty Tai chinh quéc té: Bdo cdo hoat déng kinh doanh 2007 - Hudng tdi
tdm cao (Doing business 2006 - Aiming high), 2005.

Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI): Doanh nghiép Viét Nam 2006 - Chu dé ndm:
Héi nhdp WTO, Nxb. Chinh tri quéc gia, Ha Noi, 2007.

Tong cuc Thong ké Viét Nam (GSO): Nién gidm Théng ké 2000, Nxb. Thong ké, Ha Noi, 2001.

Tong cuc Thong ké Viét Nam (GSO): Nién gidm Théng ké 2001, Nxb. Thong ké, Ha Noi, 2002.
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Tong cuc Thong ké Viét Nam (GSO): Nién gidm Théng ké 2002, Nxb. Thong ké, Ha Noi, 2003.
Tong cuc Thong ké Viét Nam (GSO): Nién gidm Théng ké 2003, Nxb. Théng ké, Ha NGi, 2004.
Tong cuc Thong ké Viét Nam (GSO): Nién gidm Théng ké 2004, Nxb. Thong ké&, Ha N&i, 2005a.
Tong cuc Thong ké Viét Nam (GSO): Téng diéu tra di cu Viét Nam 2004, www.gso.gov.vn, 2005b.
Tong cuc Thong ké Viét Nam (GSO): Nién gidm Théng ké 2005, Nxb. Théng ké, Ha Noi, 2006.
Tong cuc Thong ké Viét Nam (GSO): Nién gidm Théng ké 2006, Nxb. Théng ké, Ha Noi, 2007.
Tong hoi xay dung Viét Nam: Tai liéu HOi thdo “Phdt trién nguén nhdn luc nganh xdy dung”.

Vién Nghién ctiu quan ly kinh t€ Trung uong (CIEM): Kinh té Viét Nam 2000, Nxb. Chinh tri qudc gia,
Ha No6i, 2001.

Tong cuc Thong ké: Bdo cdo vé tinh hinh kinh té thdng 12 va ca nam 2007.
Tong cuc Thong ké - trang Web: www.gso.gov.vn
To chiic Thuong mai thé gigi (WTO) - Trang Web: www.wto.org

T6 chiic Thuong mai va Phat trién Lién Hop quéc - UNCTAD: Bdo cdo Bdu tu thé gidi 2007: Bdu tu
nudc ngodi tir cdc nén kinh té dang phdt trién va chuyén déi - Y nghia d6i vdi su phadt trién, (World
Investment Report 2007 — FDI from Developing and Transition Economies: Implications for Develop-
ment), 2007.

Vién Nghién ctiu quan ly kinh té€ Trung uong (CIEM): Kinh té' Viét Nam 2001, Nxb. Chinh tri qudc gia,
Ha Noi, 2002.

Vién Nghién ctu quan ly kinh té€ Trung uong (CIEM): Kinh té' Viét Nam 2002, Nxb. Chinh tri qudc gia,
Ha No6i, 2003.

Vién Nghién ctiu quan ly kinh té€ Trung uong (CIEM): Kinh té Viét Nam 2003, Nxb. Khoa hoc va Ky
thuat, Ha NGi, 2004.

Vién Nghién ctiu quan ly kinh té Trung uong (CIEM): Kinh té Viét Nam 2004, Nxb. Khoa hoc va Ky
thuat, Ha Noi, 2005.

Vién Nghién ctiu quan ly kinh t& Trung uong (CIEM): Kinh té Viét Nam 2005, Nxb. Ly luan chinh trj,
Ha Noi, 2006.

Vién Nghién ctiu quan ly kinh t& Trung uong (CIEM): Kinh té'Viét Nam 2006, Nxb. Tai chinh, Ha Noi,
2007.

Vién Nghién ctiu quan ly kinh t&€ Trung uong (CIEM ) va T6 chtic Hgp tac ky thudt Bic GTZ: Sdu ndm
thi hanh Ludt doanh nghiép - Nhiing vdn dé néi bdt va bai hoc kinh nghiém, Ha Noi, 2006.
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